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EDITORIAL: 

 

 A Revista Eletrônica de Ciências Empresariais, nesta edição, apresenta três artigos e três 
resenhas. O primeiro artigo intitulado EMPREENDEDORISMO SOCAL: uma discussão sobre EMPREENDEDORISMO SOCAL: uma discussão sobre EMPREENDEDORISMO SOCAL: uma discussão sobre EMPREENDEDORISMO SOCAL: uma discussão sobre 
a sua relação com a sociedade e a sustentabilidade, a sua relação com a sociedade e a sustentabilidade, a sua relação com a sociedade e a sustentabilidade, a sua relação com a sociedade e a sustentabilidade, de autoria das Professoras Mestres Jéssica 
Takano e Denise Dias Santana. As autoras discutiram as relações dessas organizações com a 
sustentabilidade e refletiram sobre seus impactos positivos para a sociedade, que acontecem de 
forma sistêmica e integrada, bem como a relevância do estudo para a área da Administração. O 
segundo artigo denominado PARTICIPAÇÃO ECONÔMICA DA MULHER NO MERCADO PARTICIPAÇÃO ECONÔMICA DA MULHER NO MERCADO PARTICIPAÇÃO ECONÔMICA DA MULHER NO MERCADO PARTICIPAÇÃO ECONÔMICA DA MULHER NO MERCADO 
DE TRABALHO, DE TRABALHO, DE TRABALHO, DE TRABALHO, de autoria das administradoras Fernanda Cita Giora e Nair Donizete Campos 
Costa, sob a orientação da Professora  Mestre Maria Eduvirge Marandola. O artigo é resultado de 
uma pesquisa financiada pelo Centro Universitário Filadélfia (UNIFIL) e apoiada pela Fundação 
Araucária, desenvolvido enquanto ambas eram acadênicas e bolsistas da Fundação Araucária, no 
ano de 2016. O terceiro artigo chamado PRODUTOS DE LIMPEZA E A PERCEPÇÃO DE PRODUTOS DE LIMPEZA E A PERCEPÇÃO DE PRODUTOS DE LIMPEZA E A PERCEPÇÃO DE PRODUTOS DE LIMPEZA E A PERCEPÇÃO DE 
QUALIDADE DO CLIENTE: um estudo pelo olhar de David Garvin, QUALIDADE DO CLIENTE: um estudo pelo olhar de David Garvin, QUALIDADE DO CLIENTE: um estudo pelo olhar de David Garvin, QUALIDADE DO CLIENTE: um estudo pelo olhar de David Garvin, de autoria    dos 
Graduandos do Curso Superior de Tecnologia em Logística pela Faculdade Joaquim Nabuco, 
Antônio Carlos Correia de Oliveira e Ildemar José da Silva sob a orientação da Professora Mestra 
Adeilde Francisca de Santana e co-orientação da Professora Mestra Ana Cláudia de Oliveira. O 
artigo buscou compreender sobre a qualidade do consumo relacionando a vivência prática a luz 
da teoria de David Garvin, através de uma revisão de literatura e da realização de uma pesquisa 
com donas de casa que avaliaram a qualidade dos produtos. O quarto artigo titulado QUEM QUEM QUEM QUEM 
NÃO SE COMUNICA (BEM) SE TRUMBICA, NÃO SE COMUNICA (BEM) SE TRUMBICA, NÃO SE COMUNICA (BEM) SE TRUMBICA, NÃO SE COMUNICA (BEM) SE TRUMBICA, de autoria da Especialista em Recursos 
Humanos Ana Paula Fortes Teodoro, da Professora Doutora em Letras Diva Lea Batista da Silva 
e dos  Professores Mestres Luiz Santo Brogiato e Jayme Brener. A temática colocada no artigo, 
teve a finalidade de refletir o que está acontecendo atualmente, sobre haver ou não haver 
comunicação no ambiente de trabalho e as consequências que podem ter os diversos tipos de 
comportamento em equipe. As três resenhas elaboradas pelos graduandos do Curso de 
Administração, do Centro Universitário Filadélfia – UniFil, sob orientação do Prof. Ms. Jayme 
Brener. A primeira resenha é do livro A história da Heineken A história da Heineken A história da Heineken A história da Heineken ----    a cerveja que conquistou o a cerveja que conquistou o a cerveja que conquistou o a cerveja que conquistou o 
mundo, de mundo, de mundo, de mundo, de     Barbara Smit, São Paulo: Zahar, 2016. 304p. Barbara Smit, São Paulo: Zahar, 2016. 304p. Barbara Smit, São Paulo: Zahar, 2016. 304p. Barbara Smit, São Paulo: Zahar, 2016. 304p. Resenhado pela acadêmica Fernanda 
Gonçalves de Oliveira. A segunda resenha é do livro Mentoria: elevando a maturidade e Mentoria: elevando a maturidade e Mentoria: elevando a maturidade e Mentoria: elevando a maturidade e 
desempenho dos jovens, de Sidnei Oliveira, São Paulo: Integrare Editora, 2015. 1l1p. desempenho dos jovens, de Sidnei Oliveira, São Paulo: Integrare Editora, 2015. 1l1p. desempenho dos jovens, de Sidnei Oliveira, São Paulo: Integrare Editora, 2015. 1l1p. desempenho dos jovens, de Sidnei Oliveira, São Paulo: Integrare Editora, 2015. 1l1p. Resenhada 
pela acadêmica    Talita Caetano da Silva. A terceira resenha é do livro Academia Disney: o Academia Disney: o Academia Disney: o Academia Disney: o 
programa de treinamento de uma das mais poderosas marcas do mundo, Doug Lipp, São Paulo: programa de treinamento de uma das mais poderosas marcas do mundo, Doug Lipp, São Paulo: programa de treinamento de uma das mais poderosas marcas do mundo, Doug Lipp, São Paulo: programa de treinamento de uma das mais poderosas marcas do mundo, Doug Lipp, São Paulo: 
Saraiva, 2014. 208p. Saraiva, 2014. 208p. Saraiva, 2014. 208p. Saraiva, 2014. 208p. Resenhada pela acadêmica    Jéssica de Lima Silva.  

 

Boa Leitura! 

 

Prof.a Ms. Denise Dias de Santana 

Presidente do Conselho Editorial 
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