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RESUMO

O presente artigo visa analisar a aplicabilidade da denominada Justica Restaurativa aos
adolescentes em conflito com a lei que estdo cumprindo medida socioeducativa em centros
de internagdo. Com o prisma restaurativo, busca-se entender a razéo da dificuldade da
reinsercdo social do menor e como as esferas da sociedade, como a familia, o Estado, a
comunidade e demais instituigdes, podem contribuir a fim de facilitarem esse processo
ressocializador.
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ABSTRACT

This article aims to analyze the applicability of Restorative Justice to adolescents in conflict
with the law who are serving a socio-educational measure in detention centers. With the
restorative prism, it seeks to understand the reason for the difficulty of the minor's social
reinsertion, and how the spheres of society, such as the family, the State, the community and
other institutions can contribute in order to facilitate this resocializing process.
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1 INTRODUCAO

Com o aumento da criminalidade, bem como dos atos infracionais, observa-se que
politicas sociais de ressocializacdo tém-se desenvolvido a fim de diminuir a criminalidade.
Contudo, tem-se que tais abordagens possuem sua maior aplicacdo aos adultos durante o
cumprimento de pena em penitencidrias, por maior incidéncia delitiva, e ndo em adolescentes
infratores em seus centros de internacao.

A questdo € que a depender do modo de aplicacdo da justica aos menores infratores
que estdo em cumprimento de medida socioeducativa, o reflexo na sociedade pode ser
diferente, tendo um viés ressocializador ou retributivo. Sendo assim, é de suma importancia
que a sociedade compreenda os beneficios de uma ressocializacéo eficaz para os adolescentes.

Deve-se analisar, portanto, a aplicacdo da justica denominada Restaurativa aos
menores que cometeram ato infracional e que estdo cumprindo medida socioeducativa, e
também como tal aplicacdo influencia o pds cumprimento, no momento de sua reinsercdo
social.

Ressalta-se a indagacdo de como a justica restaurativa pode ser aplicada a fim de
ressocializar o menor infrator e evitar que volte a reincidr, e como reinseri-lo na sociedade
novamente.

Assim, busca-se desenvolver a ideia de que o meio social € de suma importancia para
a ocorréncia da reintegracdo. Através de uma cooperacdo da sociedade com uma justa apliacéo
das medidas socioeducativas, 0 menor tera meios habeis para retornar a coletividade, evitando,

assim, o retorno a pratica infracional.

2 ASPECTOS DA JUSTICA RESTAURATIVA

2.1 CONTEXTO HISTORICO

A expressao “justiga restaurativa” foi utilizada pela primeira vez pelo psicologo Albert
Eglash, segundo Bittencourt (2017), em seu trabalho Beyond restitution: creative restitution
(1977), o qual apresentava a reabilitacdo do ofensor através do estimulo do pedido de perddo
e a retratacdo diante da vitima. Na obra, Eglash ressaltou o mais importante principio

restaurativo, a transformacéo do ser humano, oferecendo-o a oportunidade de refletir sobre
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seus erros e buscar meios de repara-los (BITTENCOURT, 2017).

Em se tratando de um modelo de justica com uma abordagem diferenciada, que vem
conquistando cada vez mais espaco no atual modelo juridico, doutrinadores e pesquisadores
da justica restaurativa nem sempre estdo em concordancia quanto ao tempo e local de sua
origem, alguns afirmando que as primeiras experiéncias ocorreram nos povos indigenas
primitivos no Canada, Estados Unidos da América e na Nova Zelandia, conforme Howard
Zehr (2008); ja outros afirmam que os primeiros indicios remetem-na a era pré-crista, através
dos Codigos de Hamurabi (1700 a.C), Ur-Nammu e Lipit-Ishtar (1875 a.C), os quais instituiam
medidas restitutivas em casos de crimes contra patriménio, de acordo com Patricia Napoledo
de Oliveira (2019).

Estabelecida a monarquia e a Igreja Catdlica, a partir dos séculos XI e XII, as praticas
restaurativas foram sendo abandonadas, dando espaco a abordagem da justica retributiva
(OLIVEIRA, 2018).

Braithwaite (2002, p. 8-10, apud ACHUTTI, 2006) afirma que o Ocidente so
interessou-se pela justica restaurativa a partir de um programa comunitario de reconciliacdo
entre vitima e ofensor, em Kitchener, Ontéario, no Canada, em 1974, o qual visava mediar
conflitos apos proferida deciséo judicial.

A partir de 1970, houve diversas iniciativas sociais implantadas que podem ser
consideradas, na atualidade, sistemas restaurativos, como: direitos dos prisioneiros e
alternativas as prisdes, resolucdo de conflitos, programas de reconciliagdo vitima-ofensor,
mediagdo vitima-ofensor, entre outras, segundo os autores Kathleen Daly e Russ Immarigeon
(1998, p. 6-11, apud ACHUTTI, 2016).

Tem-se, portanto, que o modelo de justica restaurativa fora gradativamente obtendo
expressividade, através do trabalho de autores e pesquisadores, além da contribuicdo de
movimentos sociais, conforme discorre Walgrave (2008, p. 15, apud ACHUTT], 2016):

todas as tendéncias e movimentos, e uma multiplicidade de iniciativas intuitivas
separadas, conduziram a um reino de praticas, movimentos sociais, formagdes

teoricas, reflexdo ética e pesquisa empirica, que hoje ¢ referida como “justica
restaurativa”.

Tratando-se da evolucdo da justica restaurativa no ambito internacional, observa-se
que a Resolugéo n. 2002/12 da Organizacgdo das Nacdes Unidas (ONU), emitida pelo Conselho
Social e Econdmico, estabeleceu os principios basicos para a utilizacdo de programas de

justica restaurativa em matéria criminal, instituindo definicbes, quais sdo: as préticas

REVISTA JURIDICA da UniFil, Ano XVII - n° 17 ;

182



restaurativas, os direitos das partes, 0 modo de conducdo e atuacdo dos facilitadores, sua
importancia e necessidades.

No Brasil, Bittencourt (2017) entende que a justica restaurativa, estando em
funcionamento no pais ha cerca de quinze anos, ganhou espaco a partir da Constituicdo Federal
de 1988, momento no qual a demanda por justica aumentou consideravelmente, necessitando-
se de uma busca por outros métodos de solucdo de conflitos a fim de trazer uma maior
efetividade social.

Atualmente, hd, no Brasil, o Projeto de Lei n. 7006/2006, o qual prevé alteragdes no
Caodigo Penal (Decreto-Lei n°2.848, de 7 de dezembro de 1940), no Codigo de Processo Penal
(Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941) e na Lei dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais (Lei n®9.099, de 26 de setembro de 1995) a fim de facultar o uso de procedimentos
de Justica Restaurativa no sistema de justica criminal, em casos de crimes e contravencdes
penais.

Isto exposto, é possivel constatar a crescente implantacdo da justica restaurativa do
mundo e no Brasil, bem como a importancia de se legislar no tocante aos seus principios e
métodos de atuacdo, para que cada vez mais seja empregada em casos em que se tera
consideravel efeito e mudanca.

2.2 COMPARATIVO COM A JUSTICA RETRIBUTIVA

Howard Zehr (2008), considerado o pioneiro da justica restaurativa, afirma que para
conceitua-la devem ser feitas as “perguntas balizadoras”: quem sofreu o dano, quais sdo as
suas necessidades, quem possui obrigacdo de supri-las, quais sdo as causas, guem tem interesse
na situacdo, e qual o processo apropriado para envolver os interessados no empenho de tratar
as causas e reparar a situacgéo.

A partir dessas questdes, € possivel notar que a justica restaurativa preocupa-se além
do crime e da pena, voltando o olhar para a vitima e para o ofensor, entendendo que dessa
forma, bucara uma melhor solu¢do com maior eficacia, vez que estara lidando com o cerne da
situacao.

Damasio E. de Jesus (2005) define a justica restaurativa como um processo
colaborativo envolvendo as partes afetadas por um crime, com o objetivo de determinar a
melhor forma de reparar o dano.

O modelo restaurativo, segundo Renato Socrates Gomes Pinto (2005, p. 22, apud
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SILVA; FELIX; CAMARGO, 2019), coloca as partes no centro do processo, investigando 0s
motivos para o infrator ter cometido o delito, sendo oferecido aos envolvidos autonomia de
um diélogo equilibrado com a vitima, ofensor e comunidade, provendo, assim, a democracia
participativa das partes.

Silva, Felix e Camargo (2019) apontam que o contraste entre as duas justicas fica claro
ao se analisar o cerne da justica restaurativa, uma vez que reflete sua atencéo na préatica do ato
danoso, no mal causado aos envolvidos no conflito.

J& 0 modelo retributivo, por sua vez, segundo 0s mesmos autores, visa retribuir o mal
feito, sem promover um didlogo entre os interessados, com o processo penal dedicando-se para
distanciar as partes do conflito.

Howard Zehr (2008) discorre que a justica retributiva trata-se de os ofensores
receberem um justo ¢ merecido castigo por seus atos, sendo que a justica deve “igualar o
placar” e os ofensores devem aceitar e pagar “olho por olho”, expressdao famosa da Lei de
Talido, criada na Mesopotamia.

Vista como uma “compensac¢ao moral”, a retribuicdo era um modo de as vitimas dos
crimes obterem o reconhecimento publico de que haviam sido aflingidas por um mal (ZEHR,
2008). Segundo o autor, na abordagem retributiva, o processo se distancia dos individuos e da
comunidade, os quais foram afetados pelo crime, sendo que a vitima e o ofensor se tornam
meros coadjuvantes e espectadores que ndo participam de seu proprio processo, onde se
discute seus interesses.

Contudo, ressalta-se que colocar as duas abordagens como excludentes entre si ndo é
o melhor caminho, visto que pode ofuscar os elementos retributivos que conseguiriam ser
utilizados na justica restaurativa (Ibidem).

Citando Braithwaite, Zehr argumenta que as opgdes “menos restaurativas” tornam-se
mais eficientes em um contexto restaurativo do que em um contexto retributivo.

Exemplificando, a medida de privacdo de liberdade, utilizada no sistema retributivo,
pode ser utilizada nas duas abordagens, sendo que na retributiva terd o objetivo de apenas
restringir o direito de ir e vir (locomoc¢éo) do ofensor, enquanto que na restaurativa tal medida

tem o seu fim na tentativa de ressocializar o agente para retornar ao convivio social.
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3 JUSTICA RESTAURATIVA APLICADA AOS ADOLESCENTES EM CONFLITO
COM A LEI

3.1 DESAFIOS ENFRENTADOS APOS O CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS

O objetivo das medidas socioeducativas é a ressocializacdo do adolescente e a
prevencdo do retorno ao crime. Entretanto, apos o cumprimento das medidas, o adolescente
ainda podera lidar com obstaculos em sua familia e na sociedade, e segundo Rebolcas (2013),
tais desafios encontrados indicam uma deficiéncia no cumprimento das medidas
socioeducativas.

Uma das questdes a serem levantadas quanto a eficacia das medidas, ressalta-se a falta
de acompanhamento durante seu cumprimento, 0 que, consequentemente, gera reincidéncia,
visto que sem assisténcia os adolescentes, desamparados, tendem a continuar na pratica
delitiva (COSTA, 2018).

Além da falta de apoio aos menores, Costa (2018) ainda frisa que falta compromisso
por parte dos representantes das politicas publicas para melhor amparar as familias dos
infratores durante e apds o processo de ressocializacdo destes, a fim de auxilid-los com o
retorno a seus lares.

Evidencia-se, portanto, a importancia e a necessidade da sociedade, do poder publico
e da familia estarem envolvidos e engajados na organizacgdo e na busca de melhorias para que
se alcance uma eficaz ressocializacdo (Ibidem).

Nas medidas as quais o cumprimento priva a liberdade do adolescente, Neri (2012,
apud REBOLCAS, 2013) menciona que a falta de investimento para capacitar os agentes
técnicos encarregados de orientar os menores faz com que a efetividade como uma alternativa
eficaz e humana das medidas seja questionada em razdo dos baixos niveis de eficiéncia
verificados.

Ainda quanto as dificuldades encontradas na ressocializacdo, Montenegro (2015) frisa
0 preconceito da comunidade onde reside o menor e da sociedade em geral, a qual nédo
considera que o adolescente que cometera um ato infracional conseguira evitar a reincidéncia,
nédo sendo, por conseguinte, aceito no meio social no momento do retorno.

Nesse sentido, Gomide (2007, p. 31) ressalta:
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O menor quando detido, ja é automaticamente rotulado pela sociedade como
delinquente, e quando colocado em liberdade a prépria sociedade o recrimina. [...]
Sabendo disso, 0 menor especializa-se no crime por ndo ter oportunidade de buscar
meios licitos para sobreviver, ou seja, 0 tempo encarcerado que deveria lhe corrigir,
incrementa ainda mais suas habilidades infratoras.

O que se percebe é que 0 meio em que os adolescentes vivem ndo o auxiliam a acreditar
que poderdo romper com a pratica da infracao, que poderdo ter a oportunidade de se redimir,
e ter novas chances na sociedade, parecendo distante a realidade do retorno saudavel ao
convivio social.

Para muitos adolescentes, a submissao a medida de internacdo pode deixar marcas que
resultem na despersonificacdo do ego, segundo Brito (2012, apud REBOLCAS, 2013).
Estudos realizados, de acordo com o autor, evidenciam os comprometimentos psicoldgicos e
sociais dos internos, que podem desencadear uma série de disturbios organicos, como a
depressdo, indiferenca em relacdes afetivas, auséncia de culpa, falta de concentragdo no
trabalho e na escola, e até mesmo incapacidade de confiar no proximo, entre outros.

Rebolcas (2013) discorre ainda que aqueles adolescentes que possuem o apoio familiar,
ou algum tipo de lago familiar, enfrentam os desafios da ressocializagdo mais facilmente,

contudo, quando so, desistem, pontuando a relevancia do vinculo familiar na reinsercdo social.

3.2 A ESPERANCA DA JUSTICA RESTAURATIVA COMO ALTERNATIVA

Ressocializacdo significa socializar novamente o individuo, ou seja, fazé-lo voltar ao
convivio social (SANTANA, 2006). O termo possui 0 sentido de recuperar, dar assisténcia
psicoldgica e profissional ao sujeito para que ele volte a vida em socidade como um cidadao
atil.

Algumas medidas socioeducativas aplicadas ja trazem uma abordagem restaurativa ao
ressaltar e objetivar a compensacdo material na obrigacdo de reparar o dano, a promocao social
e a profissionalizag&o na medida de prestagéo de servigos a comunidade, entre outras.

Contudo, somente o efetivo cumprimento da medida socioeducativa, em alguns casos,
nédo sdo suficientes para que ocorra a reinser¢cdo do menor infrator, sendo imprescindivel o
apoio familiar, da sociedade, de uma boa educacéo, da inclusdo no mercado de trabalho e da
criacdo de politicas publicas para prevencao e acolhimento (NERI, 2012, apud REBOLCAS,
2013).
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Para se ter uma ressocializacéo eficaz, segundo Lima (2011, p. 33, apud HUWE, 2017),
é fundamental a criacdo de programas de reestruturacdo familiar por meio de politicas publicas
destinadas a menores em risco, envolvendo pais e familiares; fortalecer a familia por meio de
apoio de instituicbes comunitarias como igrejas, com o fim de haver uma aproximacéo entre
pais e filhos; orientacéo aos pais para estimular a responsabilidade para com seus filhos e seus
valores na sociedade; e desenvolver atividades que atendam toda a familia.

Huwe (2017) ainda destaca a importancia e a necessidade de cursos profissionalizantes
para a ressocializagdo do adolescente infrator, visto que cria oportunidades. Esses cursos
teriam a finalidade de proporcionar aos jovens a possibilidade de elevar seu nivel de
escolaridade e de se profissionalizar em cursos de seu préprio interesse, devolvendo sua
autoestima e seu projeto de vida (LOPES, 2010, texto digital, apud HUWE, 2017).

Além disso, a sociedade também exerce influéncia na ressocializacdo do individuo,
visto que possui a funcéo de reinserir e aceitar ao convivio comunitario os menores infratores
gue buscam uma nova oportunidade (REBOLCAS, 2013). Janse (2010, apud REBOLCAS,
2013) aborda que a verdadeira reeducacdo deveria comecar pela sociedade, e ndo pelo menor,
pois antes de querer modificar os excluidos, deve-se modificar a sociedade excludente,
chegando, desse modo, a raiz do mecanismo de exclusdo.

Dessa forma, para se ter uma reforma na estrutura social do pais a fim de integrar o
adolescente ap6s as medidas socioeducativas, devem ser apresentados programas de
prevencdo e acolhimento dessa classe marginalizada, pois o processo de transformacéo social
ocorre a partir da conscientizacdo politica dos membros da sociedade. Assim, mesmo sem a
eficacia para um atuacdo politica ativa, aos menores devem apenas dar a oportunidade de
participar dos movimentos politicos existentes e buscar alterar o triste papel das vitimas das
organizacg0es sociais elitistas e marginalizadas (Ibidem).

Quanto as praticas restaurativas a serem aplicadas aos menores, Huwe (2017) destaca
a importancia da utilizacdo da justica restaurativa no momento seguinte ao do cumprimento
das medidas, vez que ela faz o infrator, com o auxilio de um mediador, refletir sobre o ato
infracional praticado e sobre os motivos que o indduziram a cometer a infracéo.

Dentre as praticas utilizadas, frisa-se, primeiramente, os circulos restaurativos, que séo
encontros circulares em que todas as partes de um conflito se reinem para reparar danos,
restaurar a dignidade, a seguranca, a justica, e reintegrar toda a comunidade (BRANCHER;
MACHADO; TODESCHINI, 2008).
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Segundo os autores, trata-se de :

uma conversa que visa resolver os problemas, pois, as vezes, ouvimos 0 outro, mas
ndo o escutamos, porque escutar exige compreender. A compreensdo mutua é
fundamental; significa ouvir para entender o que aconteceu, estabelecer uma
comunicacdo (Ibidem, 2008).

Outra pratica comumente utilizada é a mediacdo, a qual ndo objetiva somente a
resolucdo do conflito, mas também a reconciliacdo entre as partes, de um modo que possibilite

a integracdo do ofensor novamente na sociedade e principalmente a pacificagao social.
3.3A RESSOCIALIZAC;AO COMO FIM

Medeiros (2014) afirma que ha trés tipos de socializacdo para os adolescentes: a
primaria, produzida principalmente no nucleo familiar; a secundaria, resultado das interagdes
com 0S grupos mais gerais, como amigos, escola e igreja; e a terciaria, pautada na
ressocializacdo, readaptacao social.

E nesta Gltima que o autor frisa a necessidade e a importancia da construgdo de um
projeto de vida para o menor infrator em cumprimento da medida socioeducativa.

O projeto de vida pode ser um instrumento a fim de alcancar uma ressocializa¢éo de
forma consciente, possibilitando que o adolescente tenha um rumo a seguir. Dessa forma, o
projeto auxilia a identificar alternativas distintas daquelas ja vivenciadas, criando-se novas
possibilidades, as quais antes, ndo eram contempladas (MEDEIROS, 2014).

Sua construgdo possui uma grande relevancia na ressocializacdo, visto que ao trazer
reflexdes, permite criar alternativas e desenvolver habilidades e os menores tém a possibilidade
de escolher a ndo continuarem suportando o esteriétipo de que estdo destinados a permanecerem
na mesma situacdo a qual se encontravam até aquele momento (Ibidem).

A ressocializa¢do, como ja abordado, é um procedimento pelo qual o sujeito aprende a
ser membro da sociedade, vivencia a imposi¢éo de padrdes sociais e conduta individual. Assim,
durante esse processo, deve existir um didlogo agradavel e habitual a fim de apresentar os
padrdes impostos pela sociedade, de acordo com Rebolcas (2013).

Olhando na perspectiva restaurativa, alem do adolescente, a maior beneficiada com a
ressocializacdo serd a sociedade, a qual colocard novamente em seu convivio um sujeito que

embora tenha cometido um ato delituoso, recebera a oportunidade de repensar suas acoes e de
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encontrar um modo de superar suas dificuldades e desafios de um modo diferente, correto.
Rebolcas (2013), citando Jesus (2006, p. 125) afirma:
E a comunidade que recebe os beneficios imediatos do bom tratamento dispensado as
criancas e aos adolescentes, sendo também imediatamente prejudicada quando, por

alguma razéo que ela pode mais facilmente identificar, alguma crianga ou algum
adolescente adota comportamento prejudicial a boa convivéncia.

O autor, portanto, desenvolve que a sociedade tem interesse no desenvolvimento dos
menores, bem como possui legitimidade para atuar, no sentido de recuperar aqueles que tiveram
comportamento antissocial, sendo que os resultados refletem diretamente na comunidade.

O meio social possui um papel tdo importante para um menor infrator que um convivio
comunitario de combate as desigualdades, voltadas para a inclusdo social, pode diminuir a
incidéncia de comportamentos desviantes, visto que acaba com os motivos de crise econdmica
que gerava um afastamento nas familias devido a exclusdo social (JESUS, 2006, apud
REBOLCAS, 2013).

Teixeira (2018) argumenta ainda que a justica restaurativa com os apenados é
extremamente vantajosa para eles e para a comunidade, sendo que tais beneficios vao além da
interacdo social, visto que o procedimento restaurativo humaniza, empodera e reconstrdi lagos
destruidos pela infracdo.

Ademais, fazer com que o adolescente participe de seu processo é essencial para uma
eficaz ressocializacdo, visto que se sentird agente de mudanca da sua prépria vida, do seu
préprio destino. Responsabiliza-lo se torna um dos maiores beneficios da justica restaurativa
no processo de reinsercdo social. Santos (2014) destaca que o modelo restaurador traz uma
maior compreensdo por parte do menor das consequéncias de sua conduta, contribuindo,
consequentemente, para sua melhor ressocializacéo.

A justica restaurativa, segundo o autor, tem muito a oferecer para os jovens infratores,
pois € uma expectativa de justica mais democratica, inclusiva, participativa, humanitaria,
reintegrativa e reparadora (Ibidem); tudo isso, contribuindo para a disposi¢do do menor de uma
tentativa de retornar a sociedade com responsabilidade, assumindo seus erros.

Com tudo exposto, é possivel pontuar que a justica restaurativa sé traz beneficios aos
menores infratores, levando-os a repenssarem suas a¢des a que levaram ao ato infracional, 0s
responsabilizando, os auxiliando na reinsergéo social através de projetos, da profissionalizacéo,

na reaproximacao com sua familia e com os membros da sociedade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Com o aumento da criminalidade, os adolescentes, cada vez mais juvenis, adentram no
mundo do ato infracional. Em razéo disso, é necessario o despertar de todas as esferas da
sociedade para que batalhem contra esse curso que esta sendo tomado.

O ponto crucial para se ter uma eficaz ressocializacdo, é a colaboracdo da familia, da
comunidade, do Estado e demais institui¢des, a fim de auxiliarem o adolescente a encontrar o
caminho de volta a sociedade distante da prética delitiva.

As medidas socioeducativas muitas vezes sao vistas como obstaculos para isso ocorrer,
visto que sua eficacia ndo depende somente do acompanhamento do menor, mas também de
sua familia, bem como do Estado investir nos agentes técnicos que acompanham oS
adolescentes e na estrutura dos centros de internacéo.

O cerne da questdo da infracdo juvenil ndo é retirar sua responsabilidade pelos seus atos,
mas sim reforcar que eles ndo precisam manter-se na pratica delitiva para terem reconhecimento
e encontrar com eles uma resposta frente as dificuldades na reinsercéo social.

E necessario destacar a eles que ha possibilidades além da pratica delitiva, de trabalho,
de relacionamentos, de busca e de encontro de sua identidade e de um futuro. Levando-os a
considerar isso, os adolescentes terdo firmeza para enfrentar as dificuldades que uma
ressocializacdo podera acarretar.

Contudo, um ponto para ainda ser enfrentado é como levar a sociedade, e fazé-la
entender, os beneficios, a aplicacao e a efetividade desse modelo de justica para os adolescentes
em conflito com a lei, na tentativa de desfazer a crenca de que uma vez cometido uma infracgéo,
0 sujeito estd fadado a pagar pelo mal cometido, ndo importando as consequéncias dessa
retribuicdo a ele.

Diante disso, é necessario o implemento de projetos e informagfes a serem divulgados
para a sociedade a fim de conhecerem a justica restaurativa e tomarem ciéncia de seus
beneficios, bem como obter o conhecimento do bem que a ressocializacdo pode trazer a todas

as partes interessadas.
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