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Prefdcio

A presente obra aborda contetidos dentro de perspectivas abrangentes
que muito auxiliardo paraum planejamento de intervencoes paramelhorar
a qualidade de vida da nossa populacio.

Ela destaca uma dupla relevincia: primeiramente por tratar do tema
Qualidade de Vida, extremamente Util a concepcio de acdes e politicas
administrativas. Em segundo lugar, pela aplicacio desse referencial
cientifico e tedrico a cidade de Londrina, oferecendo uma perspectiva
valiosa para todos os que nela residem e olham-na, desejosos por
empreender esforcos que resultem em uma transformacio positiva,
profunda e equilibrada.

A producio deste texto é creditada a uma equipe altamente qualificada,
formada por docentes e profissionais, os quais, representando diferentes
dreas do saber, aplicaram seus conhecimentos para analisar, em
profundidade, os diferentes dominios que compdem o conceito de
Qualidade de Vida.

Inicialmente os professores Jodo Juliani, Jose Gongalves Vicente e
Patricia Vaz de Lessa, as pesquisadoras educacionais: Fernanda Clivati
Fassula e Marina Tavares Viotto tratam do tema Qualidade de Vida:
Panorama Geral na Cidade de Londrina. Neste momento, o desafio ¢ a
definicdo do conceito de Qualidade de Vida, saindo do campo meramente
subjetivo e tornando-o objetivo o suficiente para que seja observado
e analisado por meio de instrumentos de pesquisa cientificamente
aceitdveis. Seis dominios integram o conceito analisado nesta obra, sendo
que cada um deles € tratado de forma especifica por profissionais da drea
a que estao vinculados.

O tema Dominio Fisico € apresentado pelo professor Mauro Fernando
Duarte que, apds fazer uma apresentacio conceitual, procede a uma
andlise dos dados coletados, os quais evidenciam que esse é o segundo
aspecto de maior insatisfacio do cidadao londrinense. Coube a professora
Isabel de Negri Xavier a andlise do Dominio Psicoldgico que apresentou a
conceituagio,bemcomoainterpretaciodosdadoscoletados pelapesquisa,
focando as facetas do dominio psicolégico, a saber: sentimentos positivos



e negativos, autoestima, pensar, aprender, memoria e concentracio
e, finalmente, imagem corporal e aparéncia. A temdtica que envolve o
Dominio Nivel de Independéncia ¢ desenvolvida pela professora Leticia
Passos de Melo Sarzedas, que concede especial atencido a construcio do
sujeito em meio ao processo historico, social e cultural da modernidade.
O professor Leandro Henrique Magalhies e a professora Patricia Martins
Castelo Branco discorrem sobre o Dominio Relacdes Sociais, expondo o
perfil do londrinense a partir de uma perspectiva sociolégica. O Dominio
Ambiente é mostrado de forma conceitual pelos professores Joao Juliani
e Marcos Roberto Garcia. O Dominio Aspectos Espirituais/ Religido/
Crencas Pessoais tem o seu lugar nos capitulos sete e oito, sendo que o
sétimo foi escrito pela professora Leticia Passos de Melo Sarzedas, a partir
do referencial presente na Psicologia, e o oitavo escrito pelo professor Jose
Martins Trigueiro Neto dentro da dtica teoldgica. Ele destaca a verdade da
presenca de Deus como o Autor e Sustentador da vida, e que sem Ele ndo
ha vida plena. Tudo comeca a partir de Deus, nosso criador. Finalmente o
capitulo nono, Aspectos Espirituais: Uma Andlise Descritiva, escrito pelo
professor Jose Gongcalves Vicente que, por meio de métodos estatisticos
avancados, mostra como se relacionam os individuos que professam
credos religiosos diferentes, ou iguais, ou mesmo entre descrentes ou nao
religiosos.

O ser humano foi criado por Deus e para Deus e enquanto ele niao
compreender totalmente essa verdade, a vida jamais fard sentindo e
terd qualidade. Por isso, Santo Agostinho afirmou: “Senhor, Tu nos
fizestes para Ti mesmo, e nio encontraremos descanso enquanto nio
descansarmos em Ti”.

Refletir sobre Qualidade de Vida ¢é essencial se desejamos uma cidade
onde nio apenas o individuo, mas a familia e também a coletividade
desfrutem um sentimento de plenitude nas vdrias esferas da vida. As
pdginas que seguem efetivamente representam um importante passo para
que a cidade em que habitamos seja transformada naquela que queremos
e sonhamos.

Rev. Dr. Osni Ferreira — Chanceler da UniFil



Apresentagdo

Em 1620 o filésofo Francis Bacon afirmou: “a compreensido humana,
apos ter adotado uma opinido, coleciona quaisquer instancias que a
confirmem, e ainda que as instincias contrdrias possam ser muito mais
numerosas e influentes, ela nao as percebe, ou entio as rejeita, de modo
que sua opinido permaneca inabalada”.

Esse trabalho que ora apresentamos nio € fruto de opinides ou
percepcoes de seus escritores, ainda que muitos dos que escreveram
esse livro sejam especialistas nas diversas dreas objeto desse tratado,
mas reflete a manifestacdo inequivoca de uma populacdo com respeito a
qualidade de vida que levam, levando em conta que nio esteja muito claro,
para uma parte deles, o que é uma boa ou md qualidade de vida.

Foram estudados seis dominios que o WHOQOL considera capaz
de caracterizar os atributos da qualidade de vida. Dominio fisico:
que mostrou uma populacio com razodvel energia para as atividades
cotidianas, porém um tanto fadigada; que nio repousa como deveria
e com isso ndo dorme bem; dor e desconforto sdo o que se verifica mais
acentuadamente. Dominio Psicolégico: Estio satisfeitos com a imagem
corporal e aparéncia; significativa alta estima; razodvel capacidade de
pensar, aprender, boa memoria e concentracdo; alto grau de sentimentos
positivos e ndo tio significativo grau de pensamentos negativos. Dominio
sobre Nivel de Independéncia: populacio com boa capacidade de
trabalho; boas condicoes de mobilidade urbana; atividades normais da
vida cotidiana e tudo isso com razodvel dependéncia de medicacdo ou
de tratamentos. Dominio das relacdes pessoais: essa populagdo mantém
boas relacoes pessoais; desenvolve boas atividades sexuais, todavia niao
dispoe de um bom (apoio) ou suporte social. Dominio sobre ambiente: o
ambiente em casa ¢ bom e também a mobilidade, nao importando o meio,
se particular ou publico; reclama dos seus escassos recursos financeiros,
do atendimento a satde e ao social pelos poderes publicos, do ambiente
fisico (poluicio/ruido/transito e clima); faltam oportunidades de adquirir
novas informacoes e habilidades; diz que as oportunidades de lazer e
recreacdo sao minimas e sente que em Londrina hd inseguranca fisica e



falta de protecdo. Dominio sobre Aspectos espirituais/religido crencas
pessoais: esse dominio mostrou os diversos grupos que professam
doutrinas diferentes, embora a grande maioria seja cristd, mostram
diferencas significativas quanto a influéncia da religido e crencas pessoais
na vida cotidiana.

Cada um desses dominios € brilhantemente exposto pelos seus autores
num contexto que torna fdcil a compreensio, mesmo por aqueles com
pouco conhecimento sobre o assunto. Todavia, dado o cardter multimodo
easdiferentesidiossincrasias, ficama cargo doleitor outras consideracoes
que julgar pertinentes.

Jose Gongalves Vicente
Coordenador da Pesquisa



1. QUALIDADE DE VIDA:
PANORAMA GERAL NA CIDADE
DE LONDRINA

Fernanda Clivati Fassula
Jodo Juliani

Jose Gongalves Vicente
Marina Tavares Viotto
Patricia Vaz de Lessa

INTRODUCAO

O termo “Qualidade de Vida” suscita inimeras questoes: O que ¢
qualidade de vida? Quais as dimensoes que devem ser consideradas?
Indices como o IDH (Indice de Desenvolvimento Humano) podem ser
incluidos nas medidas de qualidade de vida? Qualidade de vida € sinonimo
de bem estar fisico e psicolégico?

Definir Qualidade de Vida, sem duvida, é um problema, no entanto,
desafio maior consiste em medi-la.

Nas ultimas décadas, a Organizacio Mundial da Saude — OMS (World
Health Organization- WHO) tem se preocupado com a medida da
qualidade de vida dos povos. O Grupo de Qualidade de Vida da divisio de
Saiude Mental da OMS desenvolveu um projeto para a construcio de um
instrumento com o objetivo de avaliar qualidade de vida dentro de uma
perspectiva abrangente. O resultado foi a elaboracdo do WHOQOL-100',
um instrumento composto por roo itens (FLECK, 1998). A pesquisa
relatada aqui consistiu na aplicacio desse instrumento em uma amostra
da populacio da cidade de Londrina.

! O instrumento encontra-se disponivel no site: <http://www.ufrgs.br/psiqg/whoqold.pdf>.
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CipADE DE LONDRINA

Londrina é um municipio brasileiro localizado no Norte do estado do
Parand, a 369 km da capital paranaense, Curitiba. Polo de desenvolvimento
regional, Londrina exerce grande influéncia sobre todo o Parana e regiao
Sul do Brasil.

Com uma populacio estimada de 510.707 habitantes (IBGE/2009), ¢ a
segunda cidade mais populosa do Parand e a terceira da regiao Sul. A regido
metropolitana conta com 766.682 habitantes (IBGE/2009). Centro regional
composto de comércio, servicos, agroindustrias e universidades putiblicas
e privadas.A densidade demografica do municipio é de 306,02 hab./km*
(IBGE/2008), os principais grupos imigratérios de Londrina sido italianos,
seguidos por portugueses, japoneses, alemies e espanhdis. Outros
grupos imigratérios menores sio os drabes, judeus, britinicos, chineses,
argentinos, holandeses, poloneses, ucranianos, tchecos e htingaros.

O Produto Interno Bruto (PIB) de Londrina para o ano de 2006, segundo
0 IBGE, foi de R$ 6.612.093.000,00, o que a coloca no quadragésimo oitavo
lugar no ranking das 100 maiores cidades brasileiras e em quarto lugar
na comparacio com as demais cidades paranaenses. A composicdo do
PIB do municipio demonstra a forca do setor de servicos na economia
local. Londrina conta com grandes hospitais e com um comércio forte e
diversificado, que serve de referéncia para virias cidades da regido.

A cidade estd se equipando para dar suporte as novas e atuais empresas,
com aimplantaciodo Terminal de Cargas Alfandegarias (Porto Seco), novos
condominios industriais, Aeroporto Internacional, Parque Tecnoldgico e
diversos incentivos.

Apesar de Londrina ser a segunda maior cidade do Parand, obteve
a 10* colocacio no Estado e a 189" no Pais, considerando o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) avaliado pelo Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento (Pnud) (PARANA ONLINE, 2008).
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O Concerro DE QuaLipape DE Viba

A Qualidade de Vida pode ser vista como um “estado de completo bem-
estar fisico, mental e social e ndo consistindo somente da auséncia de uma
doenca ou enfermidade” (WIKIPEDIA, 2009). O conceito nio pode ser
igualado simplesmente a bem-estar, estado de satde, estilo de vida ou
estado mental, pois a definicdo se refere a uma avaliacio subjetiva que sofre
influéncia do contexto cultural, social e ambiental (CHACHAMO-VICH;
FLECK, 2008).

De acordo com Guyatt (apud FLECK, 1998), diversos termos vém sendo
utilizados na literatura médica como sinénimos de qualidade de vida,
tais como: “condicoes de satde” e “funcionamento social”. Sem dudvida,
“condicdes de saude” e “funcionamento social” devem ser incluidos na
avaliacdo da qualidade de vida, porém este termo nio pode se restringir
aquelas condicdes. E necessdrio considerar as condicdes subjetivas, ou
seja, a percepeao que os individuos possuem sobre sua vida e o seu lugar no
universo. Como afirma a OMS, “a percep¢do do individuo de sua posiciao
na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em
relacdo aos seus objetivos, expectativas, padroes e preocupacoes” (FLECK,
1998).

O Grupo de Qualidade de Vida da OMS (WHOQOL) definiu qualidade
de vida como um conceito amplo e complexo, que engloba a satde fisica, o
estado psicoldgico, o nivel de independéncia, as rela¢des sociais, as crencas
pessoais e a relacdo com as caracteristicas do meio ambiente.

Esse é o conceito multidimensional que envolve diferentes
dominios (fisico, psicoldgico, social e ambiental), cuja avaliacao
permite a verificacio das dimensdes nas quais os tratamentos
sdo efetivos, podendo direcionar medidas terapéuticas mais
adequadas e, provavelmente, diminuir os custos de sadde
(WHOQOL, 1998, apud CASTANHA et al., 2007, p. 24).

Nesse sentido, Minayo, Hartz & Buss (2000 apud, CASTANHA, 2005)
afirmam que quando visto como um conceito mais amplo, a qualidade de
vida deve incluir em sua compreensio as necessidades humanas materiais
e espirituais.

Qualidade de Vida na Cidade de Londrina >
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Segundo Power (2008), a definicao de qualidade de vida da OMS ofereceu
um ponto de partida importante para o estudo nesta drea. No entanto, ha
necessidade ainda de discutir os aspectos relacionados as dimensoes que
devem ser incluidas na avaliacio da qualidade de vida das pessoas de uma
comunidade.

Além dos aspectos fisicos, mentais, sociais e espirituais percebidos
subjetivamente pelos individuos, outros aspectos objetivos da vida das
pessoas deveriam ser considerados.

QuALIDADE DE VipA E MODERNIDADE

Pires (1997) defende que a qualidade de vida nos moldes atuais da
modernidade vem sendo minada pela explosio de patologias jd rotuladas
como “Doencas da Civilizacdao” as quais incluem obesidade, hipertensao,
diabetes, cirrose, psicopatologias, tulceras gdstricas, constipacio
intestinal, hemorrdidas, alergias, tumores, depressio da imunidade e
vdrias outras. Para o autor, todas essas doencas sdo resultado do “estilo
de vida” das pessoas. O mercado de trabalho estd cada vez mais exigente
e alguns empresdrios estio reconhecendo que ndo deram a devida
importincia a qualidade de vida de seus colaboradores, levando-os a
“superar seus proprios limites, sacrificando horas de lazer e a prépria
saude” (PIRES, 1997, p. 12).

“Nossas mentes estdo em constante ebulicio e nossos corpos cada
vez mais inertes! Consumimos e valorizamos demasiadamente os bens
materiais, enquantonegligenciamos anossa satide fisicaemental” (PIRES,
1997, p. 14). Segundo o referido autor, as pessoas estao constantemente
insatisfeitas, na busca de desejos pendentes, visto que a realizacio destes
traz, momentaneamente, a satisfacio, mas a volta a insatisfacdo ¢ quase
automatica.

Analisando o contexto social em que as pessoas estdo inseridas é
possivel identificar que a base economica da sociedade sio as relacoes de
producao, configurando o sistema capitalista.

Quanto ao referido sistema, Lessa e Tonet (2008) afirmam que a
vida cotidiana foi transformada pelo capital em mera luta pela riqueza,
marcada pela disputa, ou seja, as pessoas se consideram umas inimigas
das outras na tentativa de conseguir mais e mais. Ganhar dinheiro se
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tornou a razio central na vida das pessoas, pois esta forma de viver em
sociedade foi construida historicamente pelos homens e defendida para
se manter, haja vista os interesses burgueses em jogo. Nesse contexto
socio-capitalista, as tensoes se intensificam tornando a fome, a miséria,
o desemprego e a violéncia cada vez mais graves e insuportdveis,
assim como a exploracdo, a alimentacdo de ilusdes aos trabalhadores,
alienacdo? e condicdes de sobrevida humana a maior parte da populacio.
Quem detém o capital é a minoria da sociedade, pois essa é a condicio
social imposta pelo capital, e € nessa condicido em que vivemos. Assim,
a questdo que se levanta estd atrelada as condicdes economicas, que sdo
reais na vida das pessoas e como as pessoas lidam com essas condicoes
a fim de ter Qualidade de Vida, ou seja, como as pessoas percebem em
seu meio, as relacoes que se estabelecem e as consequéncias positivas e
negativas dessas relacoes em suas vidas.

Levando em conta esse cardter subjetivo e a percepcao das pessoas
sobre a Qualidade de Vida, Pontual (2002) defende que a questido da
percepcdo da populacio sobre o referido assunto é o ponto de partida
fundamental para a “participacdo da inclusdo”, como o autor denomina,
para que busque construir novos resultados, assim como “produzir novos
significados a respeito da qualidade de vida” (p. 201). Dessa forma, o
autor sinaliza que junto aos elementos ligados a subjetividade deve estar
também a incorporacio do diagndstico com os “elementos ligados aos
desejos da populacio, aos sonhos, aos medos, aos fatores de sofrimento,
ao que as pessoas gostam” (PONTUAL, 2002, p. 201).

Segundo Pontual (2002), o neoliberalismo esgarcou o acesso
aos servicos, bem como a autoestima das pessoas, levando-as ao
individualismo. O lema envolve liberdade, igualdade e fraternidade e a
ilusdo de que o direito de escolha estd assegurado.

2 Segundo Lessa e Tonet (2008) alienagdo ¢ o processo social, historico, por meio do qual
a humanidade termina por construir a desumanidade das relagdes sociais, considerada
obstaculo ao seu proprio desenvolvimento (p. 95).
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AvaLIACAO DA QuaLIDADE DE Viba

Considerada a melhor definicio de qualidade de vida aquela que
é declarada pelo proprio sujeito, surge a questio de como avalid-
la respeitando-se a subjetividade de cada um e, ao mesmo tempo,
determinando padrdes que possam orientar pesquisas e melhorias da
condicio de vida da populacdo em geral.

Diante desta realidade, o Centro Universitdrio Filadélfia de Londrina —
UniFil, contando com a colaboracdo de um grupo de docentes e discentes
do curso de Psicologia, propds-se a utilizar o instrumento da OMS para
mapeara Qualidade de Vida dos moradores da cidade de Londrina, Parana.
A investigacio sobre as condicoes de vida dos moradores da cidade de
Londrina ¢ de interesse cientifico e social, na medida em que pode servir
comodadosdcio-cultural paraoplanejamentodeintervencoes quevenham
a melhorar a qualidade de vida da populacio londrinense, nos dominios:
fisico, psicoldgico, de independéncia, de relacoes sociais, do ambiente e
espiritual (religido e crencas pessoais). Com esta pesquisa, a UniFil busca
contribuir com dados que possam balizar futuras intervencoes junto a
populacdo e que possam melhorar a qualidade de vida do londrinense.

PESSOAS ENTREVISTADAS

Foram entrevistadas no total 905 pessoas, com idade superior a 18
anos, sendo 381 do sexo masculino e 524 do sexo feminino; oriundas de
162 bairros distribuidos nas cinco regioes da cidade de Londrina (Norte,
Sul, Leste, Oeste e Centro). A Tabela 1 apresenta as caracteristicas da
amostra pesquisada.
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Tabela 1 — Distribuicio da amostra por sexo, faixa-etdria, regido e

tempo que mora em Londrina

masculino

feminino

18 a 24 anos
25a 39 anos
40 a 49 anos
50 a 64 anos
65 a 74 anos
Acima de 75 anos

Centro
Norte
Sul
Leste
Qeste

19,5
31.8
18,1
19,7
7.8
3,1

29,2
219
1,6
214
16,0

no maximo 1 ano e meio
de 1ano e meioa 5anos
de 5a 10 anos

de 10 a 20 anos

de 20 a 50 anos
acima de 50 anos

2,0
6,3
8,1
215
54,1
8,1

REecursos HumaNos

A pesquisa foi conduzida por um estatistico, sete docentes, quatro
funciondrios, 78 alunos do curso de Psicologia do ano de 2007 e 13 alunos

do curso de Psicologia do ano de 2009, todos vinculados a UniFil.

INSTRUMENTO UTILIZADO

O instrumento de avaliacdo utilizado foi composto pelo formuldrio
WHOQOL-100 e 16 questdes iniciais (APENDICE A), baseadas nos
padroes de pesquisa de campo, referentes aos dados de caracterizacio
socio-cultural e econdomica do entrevistado, dados de localizacio do

sujeito da pesquisa e filtro amostral da populacio pesquisada.
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WHOQOL — 100

O WHOQOL - 100, desenvolvido pela Organizacao Mundial da Saude
— OMS, é composto por 100 itens relacionados a percepcdo de qualidade
de vida. Esses itens estiao divididos em seis dominios e quatro questoes
que buscam avaliar as condicoes gerais de qualidade de vida (questoes G1,
G2, G3 e G4). Os dominios sido subdivididos em 24 facetas que, por sua
vez, sdo compostas por quatro questdes. O Quadro 1 mostra os Dominios
e Facetas do WHOQOL.

Dominios Facetas

1. Dor e desconforto
Dominio | - Fisico 2. Energia e fadiga
3.S0n0 e repouso

4. Sentimentos positivos
5. Pensar, aprender, memoria e concentragdo

Do.mlnllo_ll - 6. Autoestima
Psicolégico -
7. Imagem corporal e aparéncia
8. Sentimentos negativos
Dominio Ill - 9. Mobilidade
, 10. Atividades da vida cotidiana
Nivel de

11. Dependéncia de medicagdo ou de tratamentos
12. Capacidade de trabalho

13. Relacbes pessoais

14. Suporte (Apoio) social

15. Atividade sexual

Independéncia

Dominio IV -
Relagdes sociais

16. Seguranca fisica e protecao

17. Ambiente no lar

18. Recursos financeiros

19. Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e

qualidade
Dominio V - 20. Oportunidades de adquirir novas informacées
Ambiente e habilidades

21. Participacao em, e oportunidades de
recreacdoflazer

22. Ambiente fisico: (poluicdo / ruido / transito /
clima)

23. Transporte

Quadro 1 — Dominios e facetas do WHOQOL-100
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Dominios Facetas

Dominio VI -
Aspectos espirituais
[ Religido / Crengas
pessoais

24. Espiritualidade [ religido [ crencas pessoais

Quadro 1 — Dominios e facetas do WHOQOL-100

AspecTos ETicos

O protocolo de pesquisa foi submetido ao CEP da Santa Casa de
Londrina e aprovado em 31 de maio de 2007 (ANEXO A).

ProcepimeENTO DE CoLETA DE DADOS

O instrumento de pesquisa (questoes iniciais e WHOQOL — 100) foi
aplicado em forma de entrevista pelos discentes envolvidos no projeto. A
coleta de dados foi realizada em duas oportunidades: durante o periodo de
maio a setembro de 2007 e de marco a junho de 2009.

As entrevistas foram nos bairros da cidade de Londrina. O candidato
a participante da pesquisa era abordado em sua residéncia. A entrevista
era iniciada assim que o sujeito concordasse com todas as condicoes
estabelecidas pelo Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE
(APENDICE B) e depois de confirmada a sua adequacio 2 amostra.

O instrumento foi respondido em somente um encontro e o
preenchimento das questoes foi realizado pelo proprio discente. Era
enfatizado ao longo de toda a entrevista que as respostas deveriam referir-
se as duas ultimas semanas, independente do local onde o individuo se
encontrasse.

O discente apresentava um gabarito contendo todas as possibilidades de
respostas para as questoes (APENDICE C), lia a questdo para o participante
e depois solicitava a resposta do mesmo apontando para as alternativas do
referido gabarito.
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Em casosdeimpossibilidadedeleituradoanexopeloproprioentrevistado
(analfabetismo, deficiéncia visual...), o mesmo era lido pelo discente.

Ap6s a aplicacdo, os instrumentos de pesquisa (TCLE e questiondrio)
eram verificados pelo docente responsavel pela pesquisa, que observava os
seguintes itens:

a) O TCLE foi devidamente assinado pelo sujeito da pesquisa e pelo
pesquisador responsdvel;

b) O questiondrio foi devidamente preenchido;

¢) As caracteristicas do sujeito correspondiam as exigidas pela
amostra;

d) Todas as questoes foram respondidas;

e) Foi assinalada apenas uma resposta em cada questao.

Caso todos os itens estivessem corretos, o questiondrio era incluido na
amostra, se estivesse com algum problema era descartado. Os resultados
obtidos foram digitados em uma base de dados do Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS - versdo 14.0) e verificada a consisténcia
interna do WHOQOL -100, para as facetas, dominios, dominios + facetas
e questoes utilizando o coeficiente de fidedignidade de Cronbach.

Como a coleta de dados aconteceu em dois momentos distintos, os
resultados obtidos foram verificados através de testes estatisticos e, dessa
forma, comprovado que nio havia diferenca significativa entre os grupos:
pesquisa realizada em 2007 e pesquisa realizada em 2009. A unica dife-
renca a se considerar é o tamanho da amostra estudada em cada uma das
etapas de pesquisa.

O fato de ndo existir diferenca significativa entre os resultados obtidos
nos dois momentos em que a pesquisa foi realizada ji era de se esperar,
pois neste periodo ndo foi observado nenhum fato que poderia exercer
grande influéncia na Qualidade de Vida da popula¢do, como mudanca
brusca na economia, catdstrofe natural, pandemia e/ ou outro fator que
pudesse modificar a situacdo anteriormente encontrada.

Seguindo as recomendacdes da OMS para a analise dos dados, utilizou-
se 0 programa estatistico SPSS e a Sintaxe (ANEXO B) necessdria para a
realizacio da verificacio, limpeza dos dados e compilacio dos escores
totais. O instrumento utilizado nio prevé conceitualmente que se possa
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utilizar o escore global de qualidade de vida, sdo calculados escores de
avaliacdo em cada uma das facetas e dominios, considerando que o valor
minimo dos escores ¢ 4 e 0 maximo € 20.

Porém, neste trabalho, calculou-se um escore médio global, através da
soma dos escores obtidos para cada um dos seis dominios e a Faceta 25,
sobre a qualidade de vida geral. O resultado foi dividido pelo nimero de
médias empregadas na soma.

Os escores de cada faceta e dominio sio obtidos em uma escala
crescente, isto é, quanto mais alto o escore, melhor a qualidade de vida
relativa a faceta ou ao dominio em questao.

Para facilitar a leitura dos dados obtidos, convencionou-se a
categorizacio dosescores utilizandouma escala dotipo Likert (de 5 pontos)
de avaliacdo no mesmo formato da que foi utilizada no instrumento
WHOQOL — 100. A Figura 1 representa esquematicamente o tratamento
dado: quanto mais a direita se posiciona o valor obtido melhor pode ser
considerada a qualidade de vida no respectivo dominio ou faceta, assim
como na pontuacio global obtida por meio da média dos dominios mais
a Faceta 25.

4 7213 10.5[10,6 13,8139 17.1[17.2 200
Muilo ineatisfelta Ingatisleito HNem insatisfeito/ Satisfeito Muito satisfeto
nam sabsfaio

Figura 1- Esquema do tratamento de dados considerando os indices médios de
dominios e facetas.

Com a finalidade de comparar as possiveis diferencas de média,
recorreu-se aos testes: t de Student nas aplicacdes para uma amostra e
para amostras independentes e a andlise de varidncia ANOVA.

Partindo deste ponto, pode-se verificar se havia diferenca significativa
nas médias de cada um dos dominios pesquisados em relacdo as varidveis
de controle, utilizou-se o teste t para amostras independentes no caso da
varidvel sexo, pois este teste possibilita a comparacio entre duas médias
e, para as demais varidveis, utilizou-se a andlise de varidncia ANOVA
(WAGER, 2004).
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Os valores obtidos com a populacio da cidade de Londrina foram
comparados com o valor médio obtido no grupo controle da pesquisa
realizada na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). E neste
caso foi empregado o teste t para uma amostra, pois o mesmo possibilita
averiguar se a diferenca entre o valor médio obtido em uma amostra e o
parametro populacional podera ser atribuida ao acaso ou se esta amostra
difere significativamente da populacido de referéncia (WAGER, 2004).

RESULTADOS

A consisténcia interna obtida com a aplicacio do WHOQOL — 100
na cidade de Londrina — PR para as facetas, dominios, dominios mais
facetas e as 100 questoes foi avaliada pelo coeficiente de fidedignidade de
Cronbach, descrito na Tabela 2.

Tabela 2 - Coeficiente de fidedignidade de Cronbach das facetas, dominios, domi-
nios + facetas e 100 questdes.

Itens considerados Coeficiente de Cronbach  Numero de casos Numero de itens
Facetas 0,818 904 25
Dominios 0,828 905 6
Dominios + Facetas 0, 881 904 31

100 questdes 0,910 871 100

O coeficiente de Cronbach apresentado na tabela mostra valores
elevados, atestando a boa consisténcia interna do instrumento, o que ja
havia se confirmado na pesquisa realizada para avalidaciao do instrumento
na versdo em portugués do WHOQOL para o Brasil, no departamento de
Psiquiatria e Medicina Legal da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (FLECK, 1998).

A qualidade devidanacidade de Londrina pode ser observada na Figura
2. O indice de qualidade de vida da populacio de Londrina apresenta
um escore médio de 15,03 levando em consideracio a escala cujo escore
minimo é quatro e o maximo 20.
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4 L S 1 10,5 106 138 139 7 172 200

Muito insatisfeito | Insatisfelto Muito satistaite

Figura 2 - Média geral da qualidade de vida da populacao londrinense

O maior indice de satisfacio em relacio a qualidade de vida foi obtido
no Dominio VI, que se refere a aspectos espirituais, religido e crencas
pessoais e o menor indice no Dominio V (Ambiente). Como pode ser
observado no Grifico 1.

Neste Grafico, estdo somados os indices de satisfacdo: satisfeitos e
muito satisfeitos.

Grau de Satisfagio da Populagdo Londrinense em cada Dominio do
WHOQOL-100

- #
800 r
70,0 %

| 84

* Dominiol - Fisico

® Dominio Il - Psicoldgico

% Dominio lll - Nivel de
Independéncia

® Dominio IV - RelagBes Sociais

Indice de satisfagdo

% DominioV - Ambiente

 Dominio VI- Aspectos
espirituais/ Religido/Crencas
pessoais

IH
i

Grafico 1 - indice de satisfacdo nos seis dominios do WHOQOL - Qualidade de
vida na cidade de Londrina.

Dominios

O Grafico 2 mostra os escores médios de satisfacao obtidos nos seis
dominios pesquisados. O Dominio VI (Aspectos espirituais/religido/
crencas pessoais) foi o que obteve o maiorescore, tracando um contraponto
com o Dominio V (Ambiente) que apresenta o menor escore.
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Escore médio da Qualidade de Vida em Londrina por Dominio
Diominio | - Fisico

Faceta 25: Qualidade de
Vida

-Dominic Il - Psicologico

Dominio V1 - Aspectos .-
espirituais/ Religifo/Crencas
pessoais

1621 Dominio Il - Mivel de
Independéncia

‘Dominio IV - Relagdes

Deominio \V - Ambiente et

Grafico 2 - Distribuicdo dos indices de Qualidade de Vida na cidade de Londrina.
Considerandoo Dominiol (Fisico) foram obtidos os seguintes resultados:
as questdes relacionadas a Faceta 2 (Energia e Fadiga) foram as mais bem

avaliadas pelos respondentes, enquanto a Faceta 1 (Dor e Desconforto)
apresentou o menor indice. O Grifi co 3 ilustra estes resultados.

Dominio I - Fisico

Faceta 1: Der & Descenferte

Faceta 3: Sono e Repouso “ Faceta 2: Energia e Fadiga

Grafico 3 - Distribuigdo dos indices relacionados ao Dominio | - Fisico - Qualida-
de de Vida na cidade de Londrina.
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Os dados apresentados no Grafico 4 referem-se ao Dominio II
(Psicologico) e indicam a Faceta 7 (Imagem Corporal e Aparéncia) como o
item mais bem avaliado; jd a Faceta 8 (sentimentos negativos) apresentou
a pior avaliacdo.

Dominigll - Picolégico
positivos

Faceta 5:
Pensar, aprender, memori
ae concentragiio

Faceta 8: Sentimentos
negativos

Faceta 7; Imagem

corporal e Aparéncia Faceta 8: Autoestima

Grafico 4 - Distribuicdo dos indices relacionados ao Dominio I - Psicoldgico -
Qualidade de Vida na cidade de Londrina.

O Gréifico 5 mostra os resultados do Dominio III (Nivel de
Independéncia).

Pode-se observar, neste grafico, que a faceta mais influente ¢ a 12
(capacidade de trabalho), apresentando o escore mais alto e a Faceta 11

(Dependéncia de Medicacdo ou de tratamentos) com o menor escore.
Dominio |1l - Nivel de Independéncia
Faceta 8:Mabilldade

Faceta 12: Capacidades _. 1
deTrabalho

., Faceta 10 Athvidades:
// davida Cotidiana

Depancéncia 4

déncls de

medicagioou de
tratamentes

Grafico 5 - Distribuicdo dos indices relacionados ao Dominio Il - nivel de
independéncia - Qualidade de Vida na cidade de Londrina.
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Em se tratando do Dominio IV (Relacdes Sociais), conforme
representado no Grafico 6, a Faceta 13 (Relacoes Pessoais) apresenta o
escore de satisfacio mais expressivo indicado pelos respondentes. Por
outro lado, a Faceta 14 (Suporte-Apoio-Social) apresenta o menor escore
do dominio.

Dominio IV - Relagbes Sociais

Faceta 13: RelagSan
Passoals

Faceta 15: Atividada Faceta 14 Suporte
Sexual {apoio) Social

Grafico 6 - Distribuicdo dos indices relacionados ao Dominio IV - Relacdes
Sociais - Qualidade de Vida na cidade de Londrina.

O Grifico 7 permite visualizar que a Faceta 23 (Transporte) apresenta
o maior escore do Dominio V, enquanto a Faceta 16 (Seguranca Fisica e
Protecio) foi avaliada com o menor indice de satisfaco.

Dominie ¥V - Ambiente
Faceta 16: Seguranca Fiskca
» Protecéo

-

Faceta 23: Transpoite < ., Faceta 17: Ambionte no lar

Faceta 22: Arnblents Fislco; Faceta 15 Recursos
ipeluicioiuidatrdnsito/climay Financawos
Fazeta 21: Participacdo am, ""‘H—.. _— Faceta 19:Culdados de
oportunidades de . = HE s Salde o Soclais:
racran cAsinzar — 1 Aaponibiidacds & qualidads
Faceta 20 Opoitunidades da
adgquiri novasinformasdese
hahldn das

Gréfico 7 - Distribuicdo dos indices relacionados ao Dominio V- Ambiente - Qua-
lidade de Vida na cidade de Londrina.
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ANALISE DESCRITIVA E COMPARACAO DE MEDIAS

Os dados a seguir expostos constituem a andlise descritiva e a
comparacdo das médias em cada um dos seis dominios e da Faceta 25
(percepcao geral da qualidade de vida). Estdo apresentadas apenas as
estatisticas que indicam diferencas significativas.

As diferencas entre as médias analisadas sio consideradas
significativas quando o sig obtido é menor que 0,05, esse indice pode ser
encontrado nas tabelas: Teste Levene e Comparacdo de Multiplas Médias,
respectivamente representadas pela indicacio Sig. ou Dif. Média (I-]).

Faceta 25 — QuaLiDADE DE Vipa GERAL

Em se tratando de como os pesquisados percebem sua qualidade de
vida geral (Faceta 25), destacam-se os resultados apontados nas Tabelas 3,
4 e 5: os homens apresentam média significativa maior que as mulheres;
osjovens maiores que adultos e idosos; quando se trata do Indide de Massa
Corporal, observa-se que a média dos obesos ¢ menor que a dos magros,
dos saudaveis e das pessoas com sobrepeso; os analfabetos, menor que
aqueles com segundo e terceiro grau completo, assim como aqueles com
Fundamental I completo, apresentam média significativamente inferior
aqueles com segundo e terceiro grau completo.

Emrelacdoaclasseeconomicas, os pertencentesaAl, A2, Bl aparentam
ter melhor qualidade de vida que os das classes C e D sendo que a média
que corresponde a classe Al ¢ superior também as classes B2 e E, por sua
vez, a classe B2 traz maior indice de satisfacdo que a D. De maneira geral
as classes mais altas apresentam médias maiores quando comparadas as
classes inferiores.

Os solteiros tém a média expressivamente mais elevada que os vitivos;
assim como ¢ mais alta a qualidade de vida dos catdlicos praticantes em
relacdo aos evangélicos pentecostais.

3 Classe econdomica segundo o critério ABEP 2007: A1 mais de R$ 6219,00; A2 de RS
3726,00 a RS 6219,00; B1 de R$2236,00 a R$ 3725,00; B2 de R$1298,00 a R$ 2235,00;
C de R$ 675,00 a 1297,00; D de R$ 315,00 a RS 674,00; E menos de R$ 315,00.
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Tabela 3 - Andlise descritiva da Faceta Qualidade de Vida

Variavel de controle N Média Desvio-padrdo  Erro-padrdo da média
Masculino 381 15, 5591 2, 12994 0, 10912
Feminino 524 14, 8989 2,70034 0, 11797
Jovem 176 15, 8239 2,21365 0, 16686
Adulto 584 15, 0839 2, 54459 0, 10530
Idoso 143 14,7832 2,50391 0, 20939
Magreza 33 15,6970 2,33833 0, 40705
Saudavel 470 15,1936 2, 48380 0, 11457
Sobrepeso 280 15, 4286 2,45137 0, 14650
Obesidade 19 14,3277 2, 52482 0, 23145
Analfabeto 78 14, 3462 2, 21463 0, 25076
Fundamental | completo 122 14, 6230 2, 55624 0,23143
Ensino médio completo 362 15, 4972 2, 45316 0, 12894
Superior completo 131 15, 6183 2,42252 0, 21166
A1 61 16, 4590 2,29909 0, 29437
A2 96 15, 8854 2, 50839 0, 25601
B1 149 15,7383 2,10339 0,17232
B2 238 15, 2857 2,39247 0, 15508
C 232 14, 6466 2, 52006 0, 16545
D 104 14, 0962 2, 45550 0, 24078
E 25 14, 3600 3,01220 0, 60244
Solteiro 272 15, 4853 2, 32581 0, 14102
Vidvo 49 14,1837 2, 57935 0, 36848
Catolico praticante 414 15, 4324 2,38316 0, 1713
Evangélico pentecostal 125 14, 5520 2,76340 0, 24717
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Tabela 4 - Teste Levene Faceta Qualidade de Vida

- . Sig. Diferenca Std. Error
V; | F Sig. t df
anavel sexo 9 (2-tailed) _damédia__ Difference
Assumindo a 2 0
\gulaAIdaAde de 706 000 3,960 903 0, 000 0, 66020 0, 16673
variancias
i 7
Assurj[ndc_) que- 4,108 897, 0, 000 0, 66020 0, 16070
as variancias sao 026
desiguais

Tabela 5 - Comparagdo de Multiplas Médias Tukey HSD Qualidade Vida Geral

(1) Faixa etaria (J) Faixa etéria Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 73996(*) 0, 21301 0, 002
ldoso 1, 04065(*) 0, 27889 0, 001
Classificacdo do IMC _ Classificagdo do IMC Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Obesidade Magreza -1, 36924(%) 0, 48677 0, 026
Saudavel -0, 86589(*) 0, 25390 0, 004
Sobrepeso -1, 10084(%) 0, 27075 0, 000
(I) Grau de instrugdo  (J) Grau de instrugdo Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Analfabeto Ensino médio completo -1, 15108(%) 0, 30776 0, 004
Superior completo -1,27217(%) 0, 35260 0, 006
Fundamental | completo  Ensino médio completo -0, 87429(*) 0, 25810 0,013
Superior completo -0, 99537(*) 0, 31020 0,023
Fundamental | completo 0,99537(%) 0, 31020 0, 023

* A diferenca da média € significativa no nivel de 0,05.
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(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média STF. Error Sig.
A1 B2 1,17330(%) 0, 34640 0,013
C 1,81246(%) 0, 34731 0, 000
D 2, 36286(*) 0,38928 0,000
E 2,09902(%) 0, 57321 0, 005
A2 C 1,23886(*) 0, 29292 0, 001
D 1, 78926(*) 0, 34163 0, 000
B1 C 1,09170(%) 0, 25341 0, 000
D 1,64210(%) 0, 30842 0, 000
B2 A1 -1,17330(%) 0, 34640 0,013
D 1, 18956(*) 0, 28373 0, 001
C Al -1,81246(*) 0, 34731 0, 000
A2 -1,23886(*) 0, 29292 0, 001
B1 -1,09170(*) 0, 25341 0, 000
D A1 -2, 36286(%) 0, 38928 0, 000
A2 -1, 78926(%) 0, 34163 0, 000
B1 -1, 64210(*) 0, 30842 0, 000
B2 -1, 18956(*) 0, 28373 0, 001
E A1l -2, 09902(*) 0, 57321 0, 005
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Solteiro Vitvo 1, 30162(*) 0, 38497 0,010
(1) Religido (J) Religido Dif. Média (I-))  Std. Error Sig.
Catélico praticante Evangélico pentecostal 0, 88037(%) 0, 25347 ,013

* A diferenca da média ¢ significativa no nivel de 0,05.

Tabela 5 - Comparacéo de Multiplas Médias Tukey HSD Qualidade Vida Geral

Dowminio I - Fisico

Os dados apresentados nas Tabelas 6, 7 e 8 mostram que, no dominio
fisico, a populacdo masculina tem maior média que a feminina, os jovens
tém maior média que adultos e idosos; quanto  classificacio do Indice
de Massa Corporal (IMC), os obesos tiveram média significativamente
inferior a dos magros, os que tém sobrepeso uma média menor do que o

da populacio considerada saudavel.

Em relacdo ao grau de instrucdo, os analfabetos obtiveram um escore
médio menor que o ensino fundamental, médio e superior completo; os

vitivos média inferior quando comparada com casados e solteiros.
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Tabela 6 - Analise descritiva do Dominio | - Fisico

Variavel de controle N Média Desvio-padrdao  Erro-padrao da média
Masculino 381 14, 2852 1,95438 0, 10013
Feminino 524 13, 4945 2, 17064 0, 09483
Jovem 176 14,2424 1,71287 0, 12911
Adulto 584 13,7970 2,08918 0, 08645
Idoso 143 13, 4429 2, 57007 0, 21492
Magreza 33 14,2121 1,57414 0, 27402
Saudavel 470 13,9064 2, 08439 0, 09615
Sobrepeso 280 13, 9464 2,10381 0, 12573
Obesidade 19 13,1074 2, 28599 0, 20956
Analfabeto 78 12, 8034 2, 40816 0, 27267
Fundamental Il completo 157 13, 9349 2, 14488 0,17118
Ensino médio completo 362 13,9807 1, 90541 0, 10015
Superior completo 131 14,1425 1,92244 0, 16796
Casado 456 13,8285 2, 17469 0, 10184
Solteiro 272 14,1740 1,81175 0, 10985
Vidvo 49 12,8231 2, 70553 0, 38650
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Tabela 7 - Teste Levene Dominio | - Fisico

Sig Diferenca  Std. Error

Variavel sexo F Sig. t df (2-tailed) ~ da média  Difference

Assumindo
a igualdade
de varian-
cias
Assumindo
que as va-
ridncias sao
desiguais

6,649 | 0,010 | 5,640 903 0, 000 0, 79073 0, 14020

5,734 | 862,953 0, 000 0, 79073 0, 13790

Tabela 8 - Comparacao de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio | - Fisico

(1) Faixa etaria (J) Faixa etaria Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 44543(*) 0, 1819 0, 038
Idoso 0, 79953(*) 0, 23723 0, 002
Classificagdo do IMC Classificagdo do IMC Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Obesidade Magreza -1, 10474(%) 0, 41358 0,038
Saudavel -0, 79901(*) 0, 21573 0, 001
Sobrepeso -0, 83905(%) 0,23004 0,002
(1) Grau de instrucéo () Grau de instrugdo Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Analfabeto Fundamental Il completo -1,13147(%) 0, 28988 0, 002
Ensino médio completo -1,17724(%) 0, 26122 0, 000
Superior completo -1,33907(%) 0, 29928 0, 000
Fundamental | completo  Ensino médio completo -1, 17984(%) 0, 24896 0, 000
Superior completo -1, 34795(%) 0, 29922 0, 000
Pés-graduacéo -1, 68371(%) 0, 42546 0, 002
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Vilvo Casado -1,00533(*) 0, 31524 0,018
Solteiro -1, 35089(%) 0, 32542 0, 001

* A diferenca da média € significativa no nivel de 0,05.
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Dowminio II - PsicorLocico

As Tabelas 9, 10 e 11 revelam que os homens apresentam indice de
satisfacao mais elevado no Dominio Psicolégico ao se confrontar com
as mulheres. Os jovens tiveram maior média que adultos e idosos. Em
relacdo a classificacdo do IMC, os obesos apanham um escore médio mais
baixo que os sauddveis e aqueles que estio com sobrepeso.

O menor escore neste dominio é o dos analfabetos e este ¢é
significativamente diferente das médias das pessoas com fundamental
I, fundamental II, médio, superior e pds-graduacio; sendo que quanto
maior o grau de instrucio, maior a média.

Quanto a renda familiar, pode-se dizer que quanto maior o tributo,
maior também a média; sendo assim, encontram-se diferencas
significativas entre as classes At em relacioa C, D e E; A2 em relacdo a D;
Bl emrelacioa Ce D, e B2, emrelacio a D e E. Tem-se ainda que o escore
médio dos solteiros € significativamente superior que o dos viuvos.

Tabela 9 - Andlise descritiva do Dominio II - Psicoldgico

Variavel de controle N Média Desvio-padrdo  Erro-padréo da média
Masculino 381 15, 5277 1, 73042 0, 08865
Feminino 524 14, 5649 2,21825 0, 09690
Jovem 176 15, 4576 1, 87482 0, 14132
Adulto 584 14,8790 2, 11543 0, 08754
Idoso 143 14, 7650 2,0831 0, 17420
Saudavel 470 15, 0092 2,04731 0, 09444
Sobrepeso 280 15, 1629 1,99621 0, 11930
Obesidade 19 14,2633 2,18810 0, 20058
Analfabeto 78 13, 8410 2, 25685 0, 25554
Fundamental | completo 122 14, 6475 2, 14466 0, 19417
Fundamental Il completo 157 14, 8323 2,21693 0, 17693
Ensino médio completo 362 15, 1956 1,98012 0, 10407
Superior completo 131 15, 4290 1,83774 0, 16056
Pés-graduacgdo 42 15,3238 1, 81804 0, 28053
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Variavel de controle N Média Desvio-padrao Erro-padrao da média

A1 61 15,731 1, 64920 0, 21116
A2 96 15,2125 1,93708 0, 19770
B1 149 15,5195 1, 7121 0, 14026
B2 238 15, 0622 2,00021 0, 12965
C 232 14, 6052 2,17597 0, 14286
D 104 14, 2897 2,32487 0, 22797
E 25 14, 2533 2,76787 0, 55357
Solteiro 272 15, 2382 1,95792 0, 11872
Viuvo 49 14, 2490 2,15195 0, 30742

Tabela 9 - Andlise descritiva do Dominio II - Psicoldgico

Tabela 10 - Teste Levene Dominio Il - Psicolégico

Sig. Diferenca  Std. Error

Varidvelsexo  F - Sig.t 9 (otailed) damedia Difference

Assumindo a
igualdade de | 26, 468 | 0,000 | 7, 054 903 0, 000 0,96285 | 0, 13650
variancias
Assumindo
que as va-
ridncias sdo
desiguais

7,331 | 898,537 0, 000 0,96285 | 0,13134
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Tabela 11 - Comparacdo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio Il -
Psicologico

(1) Faixa etaria (J) Faixa etaria Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 57858(*) 0, 17762 0,003
Idoso 0, 69254(*) 0, 23256 0, 008
Classificagdo do IMC  Classificagdo do IMC Dif. Média (I-J))  STF. Error Sig.
Obesidade Saudavel -0, 74591(%) 0, 21190 0,003
Sobrepeso -0, 89955(%) 0, 22596 0, 000
(1) Grau de instrugdo  (J) Grau de instrucdo Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Analfabeto Fundamental Il completo -0, 99125(%) 0, 28309 0, 009
Ensino médio completo -1, 35455(%) 0, 25510 0, 000
Superior completo -1, 58798(%) 0, 29227 0, 000
Pés-graduacéo -1, 48278(%) 0, 39112 0,003
Fundamental | completo  Superior completo -0, 78147(%) 0, 25712 0, 039
(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.
A1 C 1, 12598(%) 0, 29349 0, 003
D 1, 44140(%) 0, 32895 0, 000
E 1,47781(%) 0, 48437 0,038
A2 D 0, 92276(*) 0, 28869 0, 024
B1 C 0, 91429(%) 0,21414 0, 000
D 1,22972(%) 0, 26063 0, 000
B2 D 0, 77244(%) 0, 23976 0, 022
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Solteiro Viivo 0, 98926(*) 0, 32072 0, 026

* A diferenca da média € significativa no nivel de 0,05.

Dowminio II - NiveL DE INDEPENDENCIA

No tocante ao Dominio III, referente ao Nivel de Independéncia,
observa-se nas Tabelas 12, 13 e 14 que o sexo masculino apresenta uma
média superior a do feminino. Os jovens demonstram melhor escore que
adultos e idosos, e os adultos, maior que idosos. Os obesos apresentam
menor escore médio em relacio aos magros, sauddveis e com sobrepeso.

Em se tratando do grau de instrucdo, observa-se que a média de
analfabetos é inferior a dos entrevistados com fundamental I e II, ensino
médio, superior e pds-graduados. A média daqueles com fundamental I
também ¢€ significativamente menor que as demais.

As classes economicas Al e B2 alcancam média significativamente
mais alta que as classes D e E.
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Os vituvos apresentam escore médio mais baixo que solteiros,
separados, legalmente casados e os que moram juntos. Ainda em relacio
ao estado civil, pode-se dizer que a média dos solteiros ¢ mais elevada que
a dos casados e desquitados.

Tabela 12 - Analise descritiva do Dominio IIl - Nivel de Independéncia

Variavel de controle N Média Desvio-padrdo  Erro-padrdo da média
Masculino 381 16, 6102 2, 16673 0, 11100
Feminino 524 15,9144 2, 69512 0, 11774
Jovem 176 16,9943 1, 76816 0, 13328
Adulto 584 16, 3898 2, 43438 0, 10074
Idoso 143 14, 5315 2, 83556 0, 23712
Magreza 33 16, 6136 2,33192 0, 40594
Saudavel 470 16, 4168 2, 38750 0, 11013
Sobrepeso 280 16,3232 2, 31550 0, 13838
Obesidade 119 14, 9664 3, 07669 0, 28204
Analfabeto 78 14, 0032 3, 14980 0, 35664
Fundamental | completo 122 15, 4631 2,97122 0, 26900
Fundamental Il completo 157 16, 2229 2, 26395 0, 18068
Ensino médio completo 362 16,6430 2, 16553 0, 11382
Superior completo 131 16, 8111 1,99834 0, 17460
Pés-graduacdo 42 17, 1468 1, 87081 0, 28867
A1 61 16, 8361 2,23741 0, 28647
A2 96 16,6771 2, 00457 0, 20459
B1 149 16, 5800 2, 11981 0, 17366
B2 238 16, 4076 2,39271 0, 15510
D 104 15,3510 3,02147 0, 29628
E 25 15, 1000 2, 69452 0, 53890
Casado 456 16,1118 2, 46288 0, 11533
Mora junto 62 16, 5484 2,27641 0, 28910
Solteiro 272 16, 8710 1, 99035 0, 12068
Separado 36 15, 6806 3,08719 0, 51453
Desquitado 30 15,1333 3, 16890 0, 57856
Viuvo 49 14, 0255 3, 24769 0, 46396
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Tabela 13 - Teste Levene Dominio Il - Nivel de Independéncia

- . Sig. Diferenca | Std. Error
Variavel sexo F sSig. t df (2-tailed) | da média | Difference
Assumindo a
igualdade de 15,973 | ,000 | 4,156 903 0, 000 0,69580 | 0, 16741
variancias
Assumindo
ueas 4,300 | 893,913 | 0,000 | 0,69580 | 0,16181
variancias sao
desiguais

Tabela 14 - Comparacédo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio Il - Nivel de
Independéncia

(1) Faixa etaria (J) Faixa etaria Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 60448(*) 0, 20557 0, 009
ldoso 2, 46285(*) 0, 26915 0, 000
Adulto Idoso 1, 85837(%) 0, 22306 0, 000
Classificagdo do IMC  Classificagdo do IMC Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Obesidade Magreza -1, 64725(%) 0, 48513 0, 004
Saudavel -1, 45046(*) 0, 25305 0, 000
Sobrepeso -1, 35683(%) 0, 26984 0, 000
() Grau de instrucdo  (J) Grau de instrucéo Dif. Média (I-J))  Std. Error Sig.
Analfabeto Fundamental | completo -1, 45991(%) 0, 34477 0, 001
Fundamental Il completo -2,21972(%) 0, 32944 0, 000
Ensino médio completo -2, 63975(%) 0, 29687 0, 000
Superior completo -2, 80786(%) 0, 34012 0, 000
Pos-graduagdo -3, 14362(%) 0, 45516 0, 000
;“r:gfe'::mal ! Ensino médio completo 21,17984()  0,24896 0,000
Superior completo -1, 34795(%) 0, 29922 0, 000
Pos-graduagdo -1,68371(% 0, 42546 0, 002
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(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.

D A1 -1, 48510(*) 0, 39862 0, 004
A2 -1,32612(%) 0, 34983 0, 003
B1 -1,22902(%) 0, 31583 0, 002
B2 -1, 05660(*) 0, 29054 0, 005
E A1 -1, 73607(%) 0, 58697 0, 050
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Casado Solteiro -0, 75918(%) 0, 18568 0, 001
Viuvo 2,08633(%) 0, 36436 0, 000
Mora junto Vidvo 2, 52288(*) 0, 46327 0, 000
Solteiro Desquitado 1, 73768(*) 0, 46625 0, 003
Vidvo 2,84551(%) 0,37613 0, 000
Separado Vidvo 1, 65505(%) 0, 53202 0, 024

* A diferenca da média ¢ significativa no nivel de 0,05.

Tabela 14 - Comparacao de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio Il - Nivel de
Independéncia

Dominio IV - RELACOES Socials

No Dominio IV - Relacoes Sociais, resultados expostos nas Tabelas
15, 16 e 17, os homens apresentam um escore médio significativamente
maior que as mulheres; assim como jovens em relacio a adultos e idosos;
0s solteiros e os casados em relacio aos vitivos; os catdlicos praticantes
em relacdo aos evangélicos pentecostais e aqueles que nao tém nenhuma
religido.

Os obesos tém média mais baixa que pessoas sauddveis e com
sobrepeso, assim como os analfabetos e aqueles com grau de instruciao
fundamental I tém menor média que entrevistados com ensino médio
e superior. Cabe ressaltar que analfabetos tém escore médio inferior
também que entrevistados com pés-graduacio.

A média da classe Al ¢é superior que a da classe B2, C, D e E; por sua
vez, A2 é maior que D, Bl que Ce D, e B2 que D.
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Tabela 15 - Andlise descritiva do Dominio IV - Relagées Sociais

Variavel de controle N Média Desvio-padrao  Erro-padrao da média
Masculino 381 15, 6868 1, 80355 0, 09240
Feminino 524 15,1833 2, 24562 0, 09810
Jovem 176 16, 0215 1, 87601 0, 14141
Adulto 584 15,3298 2,08881 0, 08644
Idoso 143 14,9417 2,12788 0, 17794
Saudavel 470 15, 5025 2, 10195 0, 09696
Sobrepeso 280 15, 4365 2,01662 0, 12052
Obesidade 119 14,787 2,06017 0, 18886
Analfabeto 78 14, 4829 2,18128 0, 24698
Fundamental | completo 122 15, 0355 2,06897 0, 18732
Ensino médio completo 362 15, 6723 1,92617 0, 10124
Superior completo 131 15, 8193 2,09772 0, 18328
Pés-graduacgdo 42 15, 6402 1, 86407 0, 28763
A1 61 16, 5519 1,66876 0, 21366
A2 96 15, 7506 1,99989 0, 2041
B1 149 15, 7092 1,97518 0, 16181
B2 238 15, 5294 1, 90801 0, 12368
C 232 15, 0546 2, 12837 0, 13973
D 104 14,6218 2,24019 0, 21967
E 25 14, 4400 2, 53443 0, 50689
Casado 456 15, 4885 1,96504 0, 09202
Solteiro 272 15, 6940 1,98308 0, 12024
Viuvo 49 14, 0884 2,26974 0, 32425
Catolico praticante 414 15, 6684 1,91964 0, 09435
Evangélico pentecostal 125 14, 8800 2,32310 0, 20778
Nenhuma religido 30 14, 3556 2, 24365 0, 40963
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Tabela 16 - Teste Levene Dominio IV Relagdes Sociais

- : Sig. Diferenca  Std. Error
Varidvel sexo - Sg. ot 9 (tailed) damedia  Difference
Assumindo a
igualdade de | 16,643 | 0,000 | 3,611 903 0, 000 0, 50348 0, 13944
varidncias
Assumindo
que as va- 894,

A 3,736 0, 000 0, 50348 0, 13476
ridncias séo 093
desiguais

Tabela 17 - Comparacdo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio IV - Relacdes Sociais

(1) Faixa etaria (J) Faixa etaria Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 69165(*) 0, 17675 0, 000
Idoso 1,07974(%) 0, 23141 0, 000
Classificacao do IMC Classificagao do IMC Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Obesidade Saudavel -0, 71537(*) 0,21286 0, 004
Sobrepeso -0, 64939(*) 0, 22699 0, 022
(1) Grau de instrugdo () Grau de instrugdo Dif. Média (I-J) ~ Std. Error  Sig.
Analfabeto Ensino médio completo -1, 18944(*) 0,25484 0,000
Superior completo -1,33643(%) 0,29197 0,000
Pos-graduacéo -1, 15731(%) 0,39072 0,049
Fundamental | completo  Ensino médio completo -0, 63683(*) 0, 21371 0, 047
Superior completo -0, 78382(%) 0,25686 0,038
(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.
A1 B2 1,02250(%) 0, 29149 0, 009
E 2, 1191(%) 0, 48234 0,000
C A1 -1,49731(%) 0,29226 0,000
B1 -0, 65457(*) 0,21324 0,036
D A1 -1,93012(%) 0, 32757 0, 000
A2 -1, 12878(*) 0, 28748 0, 002
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(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.

B1 -1,08738(%) 0, 25953 0, 001
B2 -, 90762(%) 0,23875 0,003
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Vidvo Casado -1, 40011(*) 0, 30831 0, 000
Solteiro -1, 60560(%) 0, 31827 0, 000
() Religido (J) Religido Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Catolico praticante Evangélico pentecostal 0, 78841(%) 0, 21087 0, 005
Nenhuma religido 1,31286(%) 0,39066 0,018

* A diferenca da média ¢ significativa no nivel de 0,05.

Tabela 17 - Comparacdo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio IV - Relagdes Sociais

DomiNio V - AMBIENTE

Analisando o Dominio V referente ao ambiente, € possivel observar que
os homens alcancam maiores médias que as mulheres; os jovens, maior
que os adultos. As classes economicas Al, A2 e Bl sdo expressivamente
maiores que B2, C, D e E, sendo que Al e A2 também sao maiores que
B1. Por sua vez, a classe B2 ¢ maior que C e D. Os entrevistados que se
enquadram em outras religides, apresentam escores mais altos do que
catdlicos praticantes e evangélicos pentecostais. Dados expostos nas
tabelas 18,19 e 20.

Encontra-se que a zona Norte tem média menor que a do centro e a
zona Oeste. A média dos analfabetos ¢ inferior do que a dos com formacao
no ensino médio, superior e pés-graduacio; fundamental II, escore mais
baixo em relacdo ao nivel superior.
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Tabela 18 - Analise descritiva do Dominio V - Ambiente

Variavel de controle N Média Desvio-padrdo  Erro-padrdo da média
Masculino 381 13, 5474 1, 35165 0, 06925
Feminino 524 13,0370 1, 67935 0, 07336
Jovem 176 13,5381 1, 62251 0, 12230
Adulto 584 13, 1208 1, 54479 0, 06392
Centro 227 13, 5936 1, 47890 0, 09816
Norte 170 12,8716 1, 54711 0, 11866
Oeste 124 13,6552 1,45393 0, 13057
Analfabeto 78 12, 6245 1, 64438 0, 18619
Fundamental Il completo 157 12,9790 1, 56451 0, 12486
Ensino médio completo 362 13,3915 1,59122 0, 08363
Superior completo 131 13, 6050 1, 38092 0, 12065
Pés-graduacgéo 42 13, 6032 1, 19539 0, 18445
Al 61 14,1926 1, 57463 0, 20161
A2 96 13,8824 1,30843 0, 13354
B1 149 13,7928 1,31638 0, 10784
B2 238 13, 3006 1,38637 0, 08986
C 232 12,7724 1,61183 0, 10582
D 104 12,4431 1, 61560 0, 15842
E 25 12, 6600 1, 68190 0, 33638
Catdlico praticante 14 13,4113 1,52128 0, 07477
Evangélico pentecostal 125 12,7553 1, 68969 0,1513
Outras Religides 44 13, 7064 1,38432 0, 20869
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Tabela 19 - Teste Levene Dominio V - Ambiente

. . Sig. Diferenca  Std. Error
Varidvel sexo F Sig. t df (2-tailed) da média Difference
Assumindo a
igualdade de | 19,973 | 0,000 | 4,891 903 0, 000 0, 51038 | 0, 10435
variancias
Assumindo
que as va- 5,059 | 893,706 | 0,000 | 0,51038 | 0, 10088
ridncias sdo
desiguais

Tabela 20 - Comparacao de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio V - Ambiente

(1) Faixa etéria (J) Faixa etéaria Dif. Média (I-J) ~ Std. Error Sig.
Jovem Adulto 0, 41733(*) 0, 13392 0, 005
(1) Regido (J) Regigo Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Norte Centro -0, 72204(%) 0, 15696 0, 000
Oeste -0, 78367(*) 0, 18275 0, 000
(1) Grau de instrugéo (J) Grau de instrugdo Dif. Média (I-J) ~ Std. Error Sig.
Analfabeto Ensino médio completo -0, 76699(%) 0, 19306 0, 001
Superior completo -0, 98050(%) 0,22118 0, 000
Pés-graduagio -0,97871(%) 0, 29599 0,017
Fundamental Il completo  Superior completo -0, 62593(%) 0, 18301 0,012
(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.
A1 B2 0, 89203(*) 0, 21203 0, 001
C 1,42017(*) 0, 21259 0, 000
D 1, 74951(*) 0, 23828 0, 000
E 1,53262(*) 0, 35086 0, 000
A2 B2 0, 58178(*) 0, 17864 0, 020
C 1,10993(%) 0, 17930 0, 000
D 1,43927(%) 0, 2091 0, 000
E 1,22238(*) 0, 33175 0, 005
B1 B2 0, 49219(*) 0, 15435 0, 025
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(1) Renda familiar (J) Renda familiar Dif. Média Std. Error Sig.

C 1,02034(*) 0, 15511 0, 000
D 1,34968(*) 0, 18879 0, 000
E 1,13279() 0, 31932 0, 007
B2 C 0, 52815(*) 0, 13631 0, 002
D 0, 85749(%) 0, 17367 0, 000
(1) Religido (J) Religido Dif. Média (I-J)  Std. Error Sig.
Evangélico pentecostal  Catdlico praticante -0, 65600(*) 0, 15849 0, 001
Outras religides -0, 95111(*) 0,27221 0,012

* A diferenca da média ¢ significativa no nivel de 0,05.

Tabela 20 - Comparacao de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio V - Ambiente

Dowminio VI - Aspectos EspiriTuats/RELIGIAO/ CRENCAS PESSOAIS

Na perspectiva do Dominio VI, que trata dos Aspectos Espirituais,
nota-se nas Tabelas 21 e 22 que a média da populacio com ensino superior
é maior que a dos analfabetos. Da mesma forma, a média dos casados é
mais alta que a dos que moram juntos e dos separados.

Todas as denominacoes religiosas tém média superior aqueles que ndo
tém nenhuma religido.

Os evangélicos tanto pentecostais como ndo pentecostais, aqueles
que pertencem a outras religides que ndo estavam denominadas no
questiondrio e os catolicos praticantes tém escore médio mais elevado que
os catdlicos ndo praticantes.

Os espiritas foram os que apresentaram os maiores escores médios.
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Tabela 21 - Anélise descritiva do Dominio VI - Aspectos Espirituais/Religido/Crencas
Pessoais

Variavel de controle N Média Desvio-padrdao  Erro-padrdo da média
Analfabeto 78 15, 6239 2,37432 0, 26884
Superior completo 131 16, 7099 2, 24804 0, 19641
Casado 456 16,7317 2, 40693 0, 11271
Mora junto 62 15, 4839 2,44776 0, 31087
Separado 36 15, 3056 3, 40436 0, 56739
Catélico praticante 414 16, 6377 2,21794 0, 10901
Catélico ndo praticante 181 15, 4604 2, 88297 0,21429
Evangélico pentecostal 125 16, 9520 2,39911 0, 21458
Evangélico ndo pentecostal 94 16,9574 2,63930 0, 27222
Espirita 9 17,2222 1,71594 0, 57198
Outras religioes 44 16,9318 2, 30669 0, 34775
Nenhuma religido 30 13, 9556 3, 16074 0, 57707

Tabela 22 - Comparacéo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio VI - Aspectos
Espirituais/Religido/Crencas Pessoais

(1) Grau de instrugdo  (J) Grau de instrugdo Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.

Analfabeto Superior completo -1, 08599(%) 0, 36576 0, 048
(1) Estado civil (J) Estado civil Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Casado Mora junto 1, 24785(*) 0, 34380 0, 004
Separado 1,42617(%) 0, 43971 0, 015
(1) Religido (J) Religiao Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.
Catélico praticante Catélico ndo praticante 1,17728(%) 0, 22049 0, 000
Nenhuma religido 2,68213(%) 0, 46785 0, 000
cc:::gm ndoprati- b o1 odlico pentecostal -1, 49159(9) 0,28777 0,000
gi:ﬁé”m ndopente- 1 49704() 0,31459 0,000
Outras religides -1, 47141(%) 0, 41591 0, 010
Nenhuma religido 1, 50485(*) 0, 48777 0, 044
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() Religido (V) Religido Dif. Média (I-J) Std. Error Sig.

Evangélico pente-

Nenhuma religido 2, 99644(*) 0, 50307 0, 000
costal
Evangélico no Nenhuma religizo 3,00189(*) 0,51888 0,000
pentecostal
Espirita Nenhuma religido 3, 26667(*) 0, 94043 0,013
OQutras religides Nenhuma religido 2,97626(*) 0, 58588 0, 000

* A diferenca da média ¢ significativa no nivel de 0,05.

Tabela 22 - Comparagédo de Multiplas Médias Tukey HSD Dominio VI - Aspectos
Espirituais/Religido/Crencas Pessoais

Discussio

A qualidade de vida avaliada pelo WHOQOL - 100 compreende seis
dominios e a Faceta 25 sobre a percepcio geral da qualidade de vida. Nesta
pesquisa, a faceta em questao obteve um escore médio de 15,18 numa
escala que vai de 4 até 20. O pior escore médio foi obtido no Dominio V
(Ambiente) e o melhor no Dominio VI (Aspectos Espirituais/Religido/
Crencas pessoais).

Observa-se ainda que na Faceta 25 (geral) e nos dominios, exceto
o VI (Aspectos Espirituais/Religido/Crencas pessoais), hd diferenca
significativa entre os escores obtidos por homens e mulheres, sendo
o escore dos homens sempre maior, portanto, indicando uma melhor
qualidade de vida dos homens.

Os dados de outras pesquisas, sobre qualidade de vida, utilizando
outros instrumentos de investigacio, realizadas em diferentes lugares do
mundo, revelam pontos que vém corroborar com os resultados obtidos em
Londrina no que se refere a diferenca entre os sexos.

Nos paises Canadd, Estados Unidos e Inglaterra foi utilizado para gerar
um nomograma populacional do nivel de qualidade de vida (de pessoas
sauddveis) o instrumento SF-36*. Os resultados evidenciam que homens
obtém maior pontuacio do que mulheres em todas as oito dimensdes do
teste, a ndo ser na Inglaterra, onde a diferenca ocorreu em sete das oito
dimensoes (SANTOS, 2006).

40O instrumento analisa a qualidade de vida segundo os dominios ou dimensdes:
Capacidade funcional, Limitagdo por aspectos fisicos, Dor, Estado geral de satude,
Vitalidade, Aspectos sociais, Aspectos emocionais e Satde mental.
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Uma comparacio interessante pode ser feita com os resultados obtidos
com grupo controle de 50 pessoas estudadas na validacio do instrumento
WHOQOL - 100, realizada na Universidade Federal do Rio Grande do Sul
— UFRGS (FLECK, 1998). Os resultados encontrados permitiram avaliar
que nio hd uma diferenca significativa nas médias encontradas nas duas
pesquisas para o Dominio VI (Aspectos Espirituais/Religido/Crencas
pessoais). Por outro lado, os cinco primeiros dominios apresentam
diferencas significativas entre as médias obtidas nas distintas populacoes
estudadas, ressalta-se ainda que a populacio de Londrina apresenta
escores médios menores do que aqueles obtidos no grupo controle do
referido estudo.

Adiferenca das médias pode serexplicada pela selecao das pessoas para
compor o chamado grupo de “controle”. Alguns cuidados foram tomados,
os individuos foram recrutados entre os funciondrios da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e deveriam apresentar respostas negativas
as trés perguntas que se seguem: a) Vocé tem alguma doenca cronica? b)
Vocé usa algum remédio de forma regular atualmente? c) Vocé consultou
algum médico ou profissional de satide no Gtimo més (exce¢do feita as
consultas de prevencio, por exemplo revisdes em ginecologia)?

Dessa forma, o grupo “controle” estava livre de fatores que podem
influenciar negativamente a qualidade de vida de uma populacio. Na
populacdo de Londrina essas varidveis nao foram controladas, pois, para
este trabalho, o principal interesse era identificar os escores da qualidade
de vida da populacdo geral. Sendo assim, na amostra estudada em
Londrina certamente encontravam-se pessoas desempregadas, doentes
cronicos, usudrios de remédio, assim como pessoas que necessitaram
consultar médicos ou outro profissional de saude.

A diferenca nos resultados, citada acima, pode ser compreendida
ao se observar que a Faceta 11 (Dependéncia de medicamentos ou de
tratamentos) obteve em Londrina a menor média comparada com todas
as outras facetas avaliadas.

Outros estudos revelam ainda que pessoas provenientes de estratos
socioecondmicos menos favorecidos possuem uma maior propensio
para a doenca e apresentam maiores taxas de mortalidade quando
comparadas com os individuos em melhor situacio econémica e social,
Kunst e Mackenbach, 1996 (apud FERREIRA e SANTANA, 2003). Eles
apresentam, também, riscos mais elevados de contrair doencas e
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piores acessos aos cuidados, em termos de quantidade e de qualidade.
A distribuicdo do rendimento do agregado familiar é outra varidvel que
influencia a satide, Kennedy et al. (1998 apud FERREIRA e SANTANA,
2003), independentemente do efeito do rendimento pessoal.

No tocante ao Dominio I (Fisico), observa-se que a Faceta 1 (Dor e
desconforto) foi a que obteve o pior indice. Segundo BRASIL et. al. (2008,
p-383), “Dor é sintoma de alerta, comum nas enfermidades e com impacto
negativo na vida das pessoas (...)”, ainda este autor coloca que (p. 384)
“Em geral, a alteracdo da funcio fisica costuma ser sinal de alerta no que
diz respeito a saude, e, de todos os sinais e sintomas de enfermidades,
possivelmente o mais comum e urgente é a dor.” Como a pesquisa foi
realizada em uma amostra da populacdo que incluia pessoas acometidas
de enfermidades, os baixos escores apresentados podem representar os
baixos niveis de respostas sociais obtidas por estas pessoas para as suas
inquietacoes em relacio a suas dores e desconfortos.

Destaca-se ainda que hd uma diferenca significativa entre o escore
médio obtido para este dominio em relacio a homens e mulheres. Outros
estudos realizados em diferentes paises revelam alguns indicadores que
podem colaborar para a explicacio de tal diferenca.

No estudo realizado por pesquisadores da Universidade de Duke dos
EUA, podem-se encontrar fortes indicadores para o fato de os homens
apresentarem melhor escore para dominio fisico que as mulheres. A
pesquisa incluiu 5.888 pessoas com mais de 65 anos e aponta que as
mulheres tém até duas vezes e meia mais debilidades do que os homens
com a mesma idade. As mulheres vivem mais, mas nio melhor, pois elas
estdo sobum risco muito maior de viver com condicdes debilitantes e muito
disso € atribuido as altas taxas de obesidade e artrite (SCHWARTING,
2009).

Encontra-seainda que “as mulheres apresentam uma maior propensiao
pararelataradoenca, quando comparadas com os homens” (MACINTYRE
etal. 1999, apud FERREIRA e SANTANA, 2003, p. 16).

Em se tratando de dor, destaca-se que o estudo revela a enxaqueca
como grande vila, pois compromete a qualidade de vida do portador.
Outro ponto de relevancia sobre a enxaqueca ¢ que a mesma acomete
cerca de 20% da populacio, sendo que até os 12 anos ela ocorre igualmente
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em meninos e meninas, mas quando a mulher passa a menstruar, a
prevaléncia se torna maior nelas (CARVALHO, 2008).

Com relacdo ao Dominio II — Psicolégico, ressalta-se que o mesmo ¢
constituido de cinco facetas, das quais a Faceta 8 (Sentimentos Negativos)
foi a que obteve o pior escore, essa faceta envolve o mau-humor, o
desespero, a ansiedade, a depressdo e as preocupacoes. Neste ponto,
cabe um questionamento: Por que as pessoas atribuem aos sentimentos
negativos um escore menor de qualidade de vida em relacio as outras
facetas deste dominio?

Os sentimentos relacionados a preocupacio, a tristeza e a depressio
incomodam muito as pessoas estudadas. Esses sentimentos precisam
ser vistos em si como resultado de uma série de varidveis relacionadas as
condicoes de vida as quais as pessoas estdo submetidas. A competicdo, o
espaco na sociedade cada vez mais restrito, entre outras, podem gerar tais
sentimentos e comprometer a qualidade de vida das pessoas.

O dominio psicolégico estd intimamente ligado aos outros dominios
pesquisados, pois esses sentimentos negativos sempre se encontram
ligados a preocupacoes com facetas de outros dominios. Um exemplo
disso € a preocupacio com as condicoes de saide, por conta de dores e
desconfortos sentidos, outro exemplo cldssico ¢ a ansiedade frente as
questoes vivenciadas de inseguranca.

Aoanalisaro Dominio III (Nivel deindependéncia), observa-se que este
foi o dominio com o segundo melhor escore médio, perdendo apenas para
o Dominio VI (Aspectos espirituais/Religido/Crencas pessoais). As facetas
que compdem esse dominio encontram-se entre as melhores pontuacoes
dentre todas as pesquisadas, sendo assim, tem-se respectivamente
como o segundo, quarto e quinto melhor escore na pesquisa a Faceta
12 (Capacidade para o trabalho), Faceta 9 (Mobilidade) e Faceta 10
(Atividade da vida cotidiana). Por outro lado, é deste dominio também a
faceta que obteve o pior escore médio 7,57 (Faceta 11 — Dependéncia de
medicamentos ou tratamentos médicos). A dependéncia de medicacoes
e/ou tratamentos médicos se constitui como um dos aspectos que mais
preocupa os entrevistados. Tal preocupacao pode refletir as dificuldades
enfrentadas pela populacio de Londrina em obter consultas médicas e
remédios necessdrios aos seus tratamentos?
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E notéria a relacio entre a dependéncia de medicamentos ou
tratamentos médicos com a preocupacdo relacionada a dor e ao
desconforto. Desta forma, hd uma vinculacdo entre os dominios Fisico e
Nivel de independéncia.

As explicacoes sobre as debilidades fisicas apontadas anteriormente
nos trabalhos ji citados de Carvalho (2008); Ferreira e Santana (2003);
Schwarting (2009) ajudam a explicar também a dependéncia de
medicamentos e tratamentos médicos, pois € esperado que todos aqueles
que padecem de algum mal fisico busquem alivio para seus sintomas e a
forma mais comum para alcancar este conforto € através de medicacao.

O Dominio IV (Relacoes sociais) é composto por trés facetas: Relacoes
pessoais; Suporte (apoio) social; e Atividade sexual que apresentam um
escore médio superior a média geral de qualidade de vida, e destas facetas
a mais bem avaliada foi a Relacdes Pessoais. Isso mostra que a populacio
de Londrina estd satisfeita em suas relacoes sociais, com amigos, parentes,
conhecidos e colegas. Essas redes sociais sio fundamentais na qualidade
de vida das pessoas.

O Dominio V (Ambiente) € o que apresenta o maior nimero de facetas,
oito, e foi o pior avaliado pelos respondentes. Estes resultados suscitam
duas questoes: Quais varidveis estiorelacionadas com abaixa percepcioda
qualidade de vida em relacio aos aspectos relacionados com o ambiente?
Quais facetas tém maior influéncia nos escores médios obtidos neste
dominio?

Os resultados obtidos para este dominio revelam que os homens e a
populacdo das classes economicas mais altas apresentam os melhores
escores comparados respectivamente a mulheres e classes economicas
mais baixas. E a faceta deste dominio com menor escore ¢ a Seguranca
Fisica e Protecdo. Destaca-se ainda que esse é o quarto menor escore
obtido nas facetas avaliadas. Nao é surpreendente esse resultado, haja
vista a preocupacdo que as pessoas tém demonstrado com as varidveis
relacionadas com seguranca fisica e protecio, devido ao alto nivel de
criminalidade observado nesta cidade.

Asfacetas 1723 (ambiente nolaretransportes) obtiveram os melhores
desempenhos destes dominios, superiores 8 média geral de qualidade de
vida, o que mostra satisfacio nestas dreas. A Faceta 20 (Oportunidade para
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adquirir novas informacoes) apresenta-se com escores abaixo da média,
porém maiores do que as facetas 16, 18, 19,21 e 22.

O Dominio VI - Aspectos Espirituais ¢ o unico que ndo apresentou
diferenca significativa nos escores obtidos com homens e mulheres.
Porém, observou-se diferenca significativa em relacio a classe economica;
quanto mais alta, melhor o escore obtido para o dominio em questio.

Qual o peso que se pode atribuir a dimensdo espiritual, a mais bem
avaliada pelos participantes, na qualidade de vida geral?

Os trabalhos cientificos mostram que a espiritualidade e a religiosidade
apresentam relacdes com a satide e com a qualidade de vida. A maior parte
das pesquisas relacionadas a qualidade de vida e aspectos espirituais
indica que as prdticas e crencas religiosas estio associadas a melhor satde
mental e fisica. Entre mais de 200 relatos de pesquisas sobre religido e
saude fisica, a maioria apresenta resultados positivos da religiosidade em
relacio a dor, debilidade fisica, doencas do coracdo, pressio sanguinea,
enfarto, funcdo imune, funcdo neuroenddcrina, doencas infecciosas,
cancer e mortalidade (PANZINI et al., 2008).

Outro ponto que merece destaque sobre o Dominio VI é que nio se
observa diferenca significativa na pontuacio obtida pelo grupo controles
do estudo realizado no Rio Grande do Sul, ja citado, (FLECK, 1998) e pela
populacdo da cidade de Londrina, isso permite dizer que, mesmo quando
controlados fatores como condicoes de satiide e emprego, nio se observa
melhora de desempenho no que se refere aos aspectos espirituais.

Osresultadosapresentadosneste capitulorevelam que osdominios com
menor indice de satisfacdo da populacio estudada sio, respectivamente,
Ambiente e Fisico, algumas das facetas destes dominios contribuem mais
expressivamente para essa insatisfacdo, além disso, duas outras facetas
que nio pertencem a esses dominios alcancaram escores que também nao
demonstram satisfacio.

Mediante esses resultados, pode-se dizer que as questoes (dependéncia
de medicamentos; sentimentos negativos; dor e desconforto; seguranca
fisica e protecdo; aspectos do ambiente fisico como: poluicdo, ruido,
transito, clima; recursos financeiros, cuidados de saude e sociais;

° Pesquisa realizada pela UFRGS, sob a coordenago do Dr. Marcelo Pio de Almeida
Fleck, ja citada neste texto
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participacio e oportunidades de lazer e oportunidades de adquirir
novas informagdes) merecem uma maior atencio das autoridades, pois
certamente atendendo a essas necessidades, a qualidade de vida pode
apresentar melhor desempenho.
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APENDICES

APENDICE A — Questdes iniciais de caracterizacio da populacio
pesquisada

[ PESQUISA QUALIDADE DE VIDA EM LONDRINA 2007 — |

ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE
DIVISAO DE SAUDE MENTAL
GRUPO WHOQOL

VERSAO EM PORTUGUES DOS INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO DE QUALIDADE DE VIDA (WHOQOL) 1998

FILTRO: =01. Ha quanto

tempo mora em Se mora em Londrina ha
Londrina? menos de 06 meses.
ENCERRE

= -
02. Qual a sua idade? Se tiver menos de 18 anos

ENCERRE

MACRO-REGIAO:

Dados do (a) entrevistado (a):
Nome:

Horario de inicio: :
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Enderecgo:

Bairro: Cidade: Londrina
fones (43)
Entrevistador: Verificador:
Data / /
03. Sexo
1. Masculino 2. Feminino
04. Peso: Kg 05. Altura: M

06. Quem é o chefe da familia, na sua casa (responsavel
pela maior parte do sustento da familia — Espontanea)?

1. Respondente 2. Outra pessoa

07. (Se o respondente n3o for chefe da familia- perguntar- O (a) chefe da familia
¢ do sexo (Espontanea):

1. Masculino 2. Feminino
~ 08. Chefe/ -

Grau de Instrugao familia 09. Entrevistado

Analfabeto / Primario in-

completo (menos de 42 1 1

série)

Primario completo (até 42)

/ Gindsio incompleto (52 a 2 2

73)

Ginasio completo (até 82) /

Colegial incompleto (2° gr. 3 3

inc.)

Colegial completo (2° gr.

comp.) / Superior incom- 4 4

pleto

Superior completo 5 5

Pds-graduacdo / Especiali- 6 6

zagdo

Mestrado 7

Doutorado 8 8
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10. Renda familiar- conforme critérios de classificacdo
econdmica Brasil. (ver anexo)

. De De De De De
M;'és R$ R$ | R$| R$ | R$ MZZOS
RS 3726| 2236 1298/ 675| 315 RS RECUSOU
6219 2 R$| aR$| aR$| aR$| aR$ 315
6219| 3725 2235| 1297| 674
1 2 3 4 5 6 7 ENCERRE
www.abep.org

11. Qual seu estado civil

. Casado (a) oficialmente

. Solteiro (a)

. Desquitado (a) / divorciado (a)
. Mora junto

. Separado (a)

. Vitivo (a)

ARANUTWH

12. Quantas pessoas no total moram na sua casa atualmente;

incluindo vocé e os empregados que moram na residéncia?
(Confirme: incluir o respondente e os empregados -
Espontdnea)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ou mais

13. A residéncia onde vocé mora é (LER):
1. Prépria

2. Alugada

3. Emprestada/cedida

14. Tipo de residéncia:

1. Casa

2. Apartamento

3. Casa em condominio fechado

4. Apartamento em condominio fechado
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15. Niumero de criangas/adolescentes no domicilio (menores
de 12 anos incluindo 12 anos):

[V} 1 2 3 4 5 + de 5

16. Religido do respondente:

1 Catdlico Praticante

2 Catdlico n&o Praticante

3 Evangélico Pentecostal

4 Evangélico ndo Pentecostal
5 Espirita

6 Outras religides

7 Nenhuma

8 N&do respondeu
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

v7 UniFil

CENTRO UNIVERSITARIO FILADELFIA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) -
2007

Estamos realizando um trabalho de pesquisa “Qualidade de Vida
em Londrina” sobre como é que as pessoas acham que esta a sua
vida nas ultimas duas semanas. O Centro Universitario Filadélfia
(UniFil), através dos alunos do curso de Psicologia, conta com a sua
colaboragao para responder a um questionario no tempo de 30 a 60
minutos. Serdo feitas perguntas sobre diferentes aspectos de sua
vida: sua saude fisica, sua vida emocional e afetiva, sua relagdo
com amigos e familiares, seu meio-ambiente. A sua entrevista
é importante, porque, juntamente com ela, mais 2410 pessoas
serdo entrevistadas e os dados coletados serdo analisados com a
finalidade de contribuir para a prevencgao e intervengdo em agodes
publicas, pensando em melhorar a qualidade de vida das pessoas
na cidade de Londrina. O questionario que vai ser respondido
foi traduzido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a
partir de um instrumento desenvolvido pela Organizagdo Mundial
da Saude.

Asseguramos que todas as informacGes prestadas pelo
senhor (a) sdo sigilosas e serdo utilizadas com fins de estudos
e elaboragdo de materiais sobre o tema a serem encaminhados
aos 6rgdos interessados em desenvolver agdes que promovam
qualidade de vida. Os dados pessoais serdao mantidos no anonimato
sendo divulgado apenas o resultado geral obtido dentro dos
grupos de pessoas entrevistadas que caracterizardo a cidade de
Londrina. A participagdo nesta pesquisa ndo lhe trarad beneficios
de remuneracdo, ficando sob sua livre escolha contribuir ou nao
com os dados necessarios, podendo interromper a entrevista a
qualquer momento.
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Duvidas e esclarecimentos de questdes relacionadas a pesquisa
sdo obtidos através do contato com o Pesquisador Responsavel:
Jose Gongalves Vicente, através do telefone: 3375.7413 - Pro-Reitoria
de Ensino de Graduagao - UniFil.

Se vocé tiver alguma pergunta a fazer antes de decidir. sinta-se
a vontade para fazé-la.

Nome do entrevistador:

Assinatura:

Eu, , declaro que fui
esclarecido sobre a pesquisa “Qualidade de vida em Londrina” e
concordo em participar.

Data: / / 2007
Nome do entrevistado:
Assinatura:
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v7 UniFil

CENTRO UNIVERSITARIO FILADELFIA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) -
2009

Estamos realizando um trabalho de pesquisa “Qualidade de Vida
em Londrina” sobre como € que as pessoas acham que esta a sua
vida nas ultimas duas semanas. O Centro Universitario Filadélfia
(UniFil), através dos alunos do curso de Psicologia, conta com a sua
colaboragdo para responder a um questionario no tempo de 30 a 60
minutos. Serdo feitas perguntas sobre diferentes aspectos de sua
vida: sua saude fisica, sua vida emocional e afetiva, sua relagdo
com amigos e familiares, seu meio-ambiente. A sua entrevista
é importante, porque, juntamente com ela, mais 2410 pessoas
serdo entrevistadas e os dados coletados serdo analisados com a
finalidade de contribuir para a prevengdo e intervengdao em agées
publicas, pensando em melhorar a qualidade de vida das pessoas
na cidade de Londrina. O questionario que vai ser respondido
foi traduzido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a
partir de um instrumento desenvolvido pela Organizagao Mundial
da Saude.

Asseguramos que todas as informagbes prestadas pelo
senhor (a) sdo sigilosas e serdo utilizadas com fins de estudos
e elaboracdo de materiais sobre o tema a serem encaminhados
aos 6rgdos interessados em desenvolver agdes que promovam
qualidade de vida. Os dados pessoais serao mantidos no anonimato
sendo divulgado apenas o resultado geral obtido dentro dos
grupos de pessoas entrevistadas que caracterizardo a cidade de
Londrina. A participagdo nesta pesquisa nao lhe traréd beneficios
de remuneracgdo, ficando sob sua livre escolha contribuir ou ndao
com os dados necessarios, podendo interromper a entrevista a
qualquer momento.

Duvidas e esclarecimentos de questdes relacionadas a pesquisa
sdo obtidos através do contato com o Pesquisador Responsavel:
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Jose Gongalves Vicente, através do telefone: 3375.7413 - Pro-Reitoria
de Ensino de Graduagao — UniFil.

Se vocé tiver alguma pergunta a fazer antes de decidir. sinta-se
a vontade para fazé-la.

Nome do entrevistador:

Assinatura:

Eu, , declaro que fui
esclarecido sobre a pesquisa “Qualidade de vida em Londrina” e
concordo em participar.

Data: / / 2009
Nome do entrevistado:
Assinatura:
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APENDICE C — Anexo de Respostas Utilizado na Entrevista

Gabarito 1
Pag. 02
Renda familiar Conforme critério de
classificagdo econdmica Brasil
Mais De De De De De Menos
be | R$ | R$ R$ R$ | R$ de
Rs | 3726|2236 | 1298 | 675 | 315 | .. |RECUSOU
aR$| aR$ | aR$ | aR$ | aR$
6219 | 6219 | 3725 | 2235 | 1297 | 674 | 31°
1 2 3 4 5 6 7 | ENCERRE

www.abep.org
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Gabarito 2

Pag. 04 a Pag. 09

As questdes sequintes sdo sobre o quanto vocé tem sentido algumas coisas
nas uUltimas duas semanas. Por exemplo, sentimentos positivos tais como
felicidade ou satisfagdo. Se vocé sentiu estas coisas ‘extremamente”, coloque
um circulo no numero abaixo de “extremamente”. Se vocé nao sentiu nenhuma
destas coisas, coloque um circulo no numero abaixo de “nada”. Se vocé desejar
indicar que sua resposta se encontra entre “nada”e “extremamente”, vocé deve
colocar um circulo em um dos numeros entre estes dois extremos. As questdes
referem-se as duas ultimas semanas.

* Nada
* Muito pouco

e Mais ou menos

Bastante

Extremamente
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Gabarito 3

Pag. 09 a Pag. 10

As questdes seguintes perguntam sobre qudo completamente vocé tem sentido
ou € capaz de fazer certas coisas nestas ultimas duas semanas. Por exemplo,
atividades diarias tais como lavar-se, vestir-se e comer. Se vocé foi capaz de
fazer estas atividades completamente, cologque um circulo no numero abaixo de
“‘completamente”. Se vocé nao foi capaz de fazer nenhuma destas coisas, coloque
um circulo no nimero abaixo de “nada”. Se vocé desejar indicar que sua resposta
se encontra entre ‘nada” e “completamente’, vocé deve colocar um circulo em
um dos numeros entre estes dois extremos. As questdes referem-se as duas
Ultimas semanas.

¢ Nada

¢ Muito pouco
Médio
Muito

Completamente
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Gabarito 4

Pag. 11 a Pag. 15

As questdes sequintes perguntam sobre o quao satisfeito(a), feliz ou bem vocé
se sentiu a respeito de varios aspectos de sua vida nas ultimas duas semanas.
Por exemplo, na sua vida familiar ou a respeito da energia (disposi¢do) que
vocé tem. Indique o quéo satisfeito(a) ou ndo satisfeito(a) vocé estd em relagio
a cada aspecto de sua vida e coloque um circulo no nimero que melhor
represente como vocé se sente sobre isso. As questdes referem-se as duas
ultimas semanas.

® Muito insatisfeito

e Insatisfeito

® Nem satisfeito / nem insatisfeito
o Satisfeito

® Muito satisfeito
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Gabarito 5
Pag. 15
Questao F13.2

e Muito infeliz

¢ Infeliz

¢ Nem feliz / nem infeliz
® Feliz

® Muito feliz
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Gabarito 6
Pag. 15 e 16
Questdo G1 a F19.2

® Muito ruim

® Ruim

e Nem ruim / nem boa
* Boa

* Muito boa
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Gabarito 7

Pag. 16 e 17

Questao F1.1 a F8.1

As questdes sequintes referem-se a ‘com que frequéncia” vocé sentiu ou
experimentou certas coisas, por exemplo, o apoio de sua familia ou amigos ou
vocé teve experiéncias negativas, tais como um sentimento de inseguranca.
Se, nas duas Ultimas semanas, vocé néo teve essas experiéncias de nenhuma
forma, circule o numero abaixo da resposta “nunca”. Se vocé sentiu essas
coisas, determine com que frequéncia vocé os experimentou e faca um circulo
no numero apropriado. Entdo, por exemplo, se vocé sentiu dor o tempo todo

nas Ultimas duas semanas, circule o numero abaixo de “sempre”. As questdes
referem-se as duas ultimas semanas.

® Nunca

¢ Raramente

* As vezes

® Repetidamente

e Sempre
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Gabarito 8a

Questdes F12.1 e F12.2 Pag. 17

As questdes seguintes referem-se a qualquer “trabalho”que vocé faca. Trabalho
aqui significa qualquer atividade principal que vocé faca. Pode incluir trabalho
voluntério, estudo em tempo integral, cuidar da casa, cuidar das criangas,
trabalho pago ou nao. Portanto, trabalho, na forma que esta sendo usada aqui,
quer dizer atividades que vocé acha que tomam a maior parte do seu tempo e
energia. As questoes referem-se as duas ultimas semanas.

* Nada

® Muito pouco
e Médio

® Muito

e Completamente
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Gabarito 8b

Questdo F12.4 Pag. 17

As questdes seguintes referem-se a qualquer “trabalho”que vocé faca. Trabalho
aqui significa qualquer atividade principal que vocé faca. Pode incluir trabalho
voluntério, estudo em tempo integral, cuidar da casa, cuidar das criancas,
trabalho pago ou nao. Portanto, trabalho, na forma que esta sendo usada aqui,
quer dizer atividades que vocé acha que tomam a maior parte do seu tempo e
energia. As questoes referem-se as duas ultimas semanas.

¢ Muito insatisfeito

¢ Insatisfeito

* Nem satisfeito / nem insatisfeito
e Satisfeito

® Muito satisfeito
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Gabarito 8c

Questao F12.3 Pag. 17

As questdes seguintes referem-se a qualquer “trabalho”que vocé faca. Trabalho
aqui significa qualquer atividade principal que vocé faca. Pode incluir trabalho
voluntério, estudo em tempo integral, cuidar da casa, cuidar das criangas,
trabalho pago ou nao. Portanto, trabalho, na forma que esta sendo usada aqui,
quer dizer atividades que vocé acha que tomam a maior parte do seu tempo e
energia. As questoes referem-se as duas ultimas semanas.

® Muito ruim

® Ruim

e Nem ruim [/ nem boa
* Boa

® Muito boa
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Gabarito 9a

Questao F9.1 Pag. 18

As questbes seguintes perguntam sobre “qudo bem vocé é capaz de se
locomover” referindo-se as duas ultimas semanas. Isto em relacdo a sua
habilidade fisica de mover o seu corpo, permitindo que vocé faca as coisas que
gostaria de fazer, bem como as coisas que necessite fazer.

¢ Muito ruim

® Ruim

¢ Nem ruim / nem bom
* Bom

¢ Muito bom
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Gabarito 9b

Questodes F9.3 e F9.4 Pag. 18

As questdes seguintes perguntam sobre “qudo bem vocé é capaz de se
locomover” referindo-se as duas ultimas semanas. Isto em relacdo a sua
habilidade fisica de mover o seu corpo, permitindo que vocé faca as coisas que
gostaria de fazer, bem como as coisas que necessite fazer.

* Nada

* Muito pouco

® Mais ou menos
® Bastante

e Extremamente
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Gabarito 9c¢

Questao F9.2 Pag. 18

As questbes seguintes perguntam sobre “qudo bem vocé é capaz de se
locomover” referindo-se as duas ultimas semanas. Isto em relacdo a sua
habilidade fisica de mover o seu corpo, permitindo que vocé faca as coisas que
gostaria de fazer, bem como as coisas que necessite fazer.

® Muito insatisfeito

¢ |nsatisfeito

¢ Nem satisfeito / nem insatisfeito
e Satisfeito

¢ Muito satisfeito
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ANEXO A - Carta de Aprovacéo do Projeto pelo CEP - Irmandade Santa Casa de
Londrina

CEP 245,07 Levdrioug, 31 de Mo o 2007,

o T AL ERNRCAL

Himo, Sr.:
José Gongalves Vieenle

O Comité de Biceticie Ebirn em Pesgutten di Promifacde Sirfe Uit \
de Londring = BIOISCAL - de acordp comt arieniigies o Resoluodo 19646 do
Consefl Nactona! i Sinide/ M5 APROVA o renlizagio do Profeto GuALIDADE 0E
Vit EM LOWDHIA-PR

E inyfowrmantos g deoend ser comuniodo, por escrile, qualquer
nniffcagie goie ovornr o desenmedoimeils by pesquisa, ¢ que segumado osl
resal e citud, e § 37 o art. DX deoe ser eercanpintisdo o ete Comilds refatorio
parrcaal beimnestend e final il pesquis

Oesejminos suncesso @ éniln dip wealizagdo do ivespne qrie
comvtraingded s agrrimoemient o do assistén cia b s

Alpnctovaitienite,

T Ffvira Marta Peridis Cavvand
da IRECAL

i 4 Sonte Cnso chiy [eriing /

1 e i, B0 cwcf OIS HY - N | praed - beed
N B8 (4RI) 3T 1500 7 b+ Ak (43 0920 3004
Wi St LY
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ANEXO B - Sintaxe SPSS - WHOQOL - 100

STEPS FOR CHECKING AND CLEANING DATA AND
COMPUTING FACET AND DOMAIN SCORES
(SPSS syntax files are available on diskette from WHO, Geneva)

Steps

SPSS syntax for carrying out data checking, cleaning
and computing total scores

1. |Check all

RECODE F11 F12 F13..(add all 100 items with a space

100 items |between each)...Gl G2 G3 G4... (1=1) (2=2) (3=3) (4=4)
from ques- | (5=5) (ELSE=SYSMIS) .
tionnaire |(This recodes all data outwith the range 1-5 to system
have a missing) .
range of
1-5

2. |Reverse 18 |RECODE F22 F24 F32 F34 F72 F73 F93 F94 F102 F104 F131
items F154 F163 F182 F184 F222 F232 F234 (1=5) (2=4) (3=3

(4=2) (5=1).

3. [Compute
facets,
domains
and gener-
al scores

COMPUTE FACET1=(MEAN.3(F11,F12,F13,F14))*4.
COMPUTE FACET2=(MEAN.3(F21,F22,F23,F24))*4.
COMPUTE FACET3=(MEAN.3(F31,F32,F33,F34))*4.
COMPUTE FACET4=(MEAN.3(F41,F42,F43,F44))*4.
COMPUTE FACETS=(MEAN.3(F51,F52,F53,F54))*4.
COMPUTE FACET6=(MEAN.3(F61,F62,F63,F64))*4.
COMPUTE FACET7=(MEAN.3(F71,F72,F73,F74))*4.
COMPUTE FACET8= (MEAN.3(F81,F82,F83,F84))*4.
( 3

COMPUTE FACET9= (F91,F92,F93,F94)) *4.

COMPUTE FACET10=(MEAN.3(F101,F102,F103,F104))*4
COMPUTE FACET11=(MEAN.3(F111,F112,F113,F114))*4
COMPUTE FACET12=(MEAN.3(F121,F122,F123,F124))*4
COMPUTE FACET13=(MEAN.3(F131,F132,F133,F134))*4
COMPUTE FACET14=(MEAN.3(F141,F142,F143,F144))*4
COMPUTE FACET15=(MEAN.3(F151,F152,F153,F154))*4
COMPUTE FACET16=(MEAN.3(F161,F162,F163,F164))*4
COMPUTE FACET17=(MEAN.3(F171,F172,F173,F174))*4
COMPUTE FACET18=(MEAN.3(F181,F182,F183,F184))*4
COMPUTE FACET19=(MEAN.3(F191,F192,F193,F194))*4
COMPUTE FACET20=(MEAN.3(F201,F202,F203,F204))*4
COMPUTE FACET21=(MEAN.3(F211,F212,F213,F214))*4
COMPUTE FACET22=(MEAN.3 (F221,F222,F223,F224)) *4
COMPUTE FACET23=(MEAN.3(F231,F232,F233,F234))*4
COMPUTE FACET24=(MEAN.3 (F241,F242,F243,F244))*4

COMPUTE FACET25= (MEAN.3(G1,G2,G3,G4))*4.

COMPUTE DOM1=MEAN.2 ((24-FACET1),FACET2,FACET3) .

COMPUTE DOM2=MEAN. 4 (FACET4, FACET5, FACET6, FACET7, (24-FAC-
ET8)) .

COMPUTE DOM3=MEAN.3 (FACET9, FACET10, (24-FACET11),FACET12) .
COMPUTE DOM4=MEAN.2 (FACET13, FACET14,FACET1S5) .

COMPUTE DOM5=MEAN. 6 (FACET16,FACET17,FACET18, FACET19, FACET
20,FACET21, FACET22,FACET23).

COMPUTE DOM6=FACET24.

(These equations calculate the total item scores within
each facet. For domains, they calculate the mean of all
facets within the domain. The’.3’ in ‘mean.3’ allows
facets with one item missing to be computed based on the
remaining three items) .
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Delete
cases with
>20% miss-—
ing data

COUNT TOTAL=F12 TO F244 (1 THRU 5).

(This command creates a new column ‘total’. ‘Total
contains a count of the WHOQOL-100 items with the
values 1-5 that have been endorsed by each subject.
The ‘f12 to £244’ means that consecutive columns from
‘f12’, the first item, to ‘f£244’, the last item, are
included in the count. It therefore assumes that data
is entered in the order given in the questionnaire).
FILTER OFF.

USE ALL.

SELECT IF (TOTAL>=80) .

EXECUTE.

(This second command selects only those cases where
‘total’, the total number of items completed, is
greater or equal to 80. It deletes the remaining cases
from the data set).

Check
facet and
domain
scores

DESCRIPTIVES

VARIABLES=FACET1 FACET2 FACET3.. (include all facets
and domains) ..DOM6

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

(Running descriptives should display values of all
facet and domain scores within the range 4-20).

o

Save data
set

Save data set with a new file name so that the original
remains intact.
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2. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO FiSICO

Mauro Fernando Duarte

INTRODUCAO

Ao observarmos um bebé recém-nascido, percebemos que na maioria
do tempo ele estdi dormindo, sendo alimentado ou reagindo, a sua
maneira peculiar e utilizando o préprio corpo para tanto, ao desconforto
ou a afetividade, sendo que essas reacoes estio geralmente ligadas aos
estimulos de fome, sono ou dor em geral, ou ao bem-estar dos cuidados,
dos carinhos, da saciedade ou do sono restaurador.

Aqui se instaura o dominio fisico do ser, limite primeiro e fundamental
do conceito de qualidade de vida. E a partir deste dominio que nos
inserimos na realidade.

Nascemos delimitados pelo fisico e, a partir dele, construimos as
relacdes e representacoes do mundo. Na relacio mae-bebé, a partir
do toque dos cuidados maternos se delimita e constréi o corpo sensivel
do bebé, até entdo sem significacdo, apenas vivido como universal e,
a0 mesmo tempo, representa-se esse cuidado como marca psiquica. A
supressiao da fome, a afetividade, o desejo e mesmo as frustracoes e as
experiéncias dolorosas (fendmeno inexordvel do dominio fisico) também
vao ganhando forma e significado via essas representacoes e posterior
transformacio em linguagem que se demarca a existéncia e a consciéncia
davida, a subjetividade, e se inicia entio a formacao do sujeito.

Joyce McDougall (1991 e 1997), autora fundamental da psicossomatica,
por exemplo, descreve, ato continuo em toda sua obra, a experiéncia de
fusdo mae-bebé como o protétipo do bem-estar desejado, nostilgico e
constantemente no decorrerdavida do sujeito, assim como daimportancia
da separacio desta unido na formacio deste sujeito. Esta separacio é dada,
antes de tudo, a partir da frustracio e da experiéncia da infalibilidade dos
fenomenos fisicos, naquilo que Freud chamava de “desamparo”.
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Ao passar pela experiéncia de frustracao, pela sensacao do desamparo,
por si s6 dolorosa, forma-se um individuo mais ou menos consciente e
preparado para o real (dependendo da representacio dessa experiéncia),
que lida e significa estas frustracoes na forma de um psiquismo rico, e que
de forma resiliente atua no real. O real, neste caso, ¢ a dor, que nos situa
na existéncia e limita-nos ao fisico.

A relacido com esse dominio fisico do bem-estar e qualidade de vida
¢é abordada, pela Organizacao Mundial de Satde (OMS), sob trés facetas
especificas de averiguacao:

1. Dor e desconforto
2. Energia e fadiga
3. Sono e repouso

Neste capitulo temos como objetivo analisar os dados de qualidade
de vida, especificamente em seu dominio fisico, obtidos pela pesquisa
feita na cidade de Londrina, PR, a partir da escala de perspectiva
transcultural de pesquisa em qualidade de vida desenvolvida pelo World
Health Organization Quality of Life Group (ou grupo WHOQOL), para
adultos, tomando como caracteristicas fundamentais o cardter subjetivo
da qualidade de vida (englobando aspectos positivos e negativos) e sua
natureza multidimensional.

Aqui nos disporemos a discutir as consequéncias e desdobramentos da
visdo que o cidadao de Londrina tem de seu bem-estar fisico sobre o grau
de qualidade de vida que percebe em sua vida.

RESULTADOS GERAIS

Demaneira global, percebe-se o dominiofisicocomo o segundo aspecto
de maior insatisfacdo do cidaddo londrinense’, ficando atrds apenas das
questdes ligadas ao ambiente no qual vive e desenvolve suas atividades.
Neste sentido, como citado anteriormente, os dados indicam que algum
fator nos campos da dor, do desconforto ou qualidade de sono e descanso
tem afetado uma parcela significativa em nossa cidade ao ponto de causar
certo incomodo, o qual foi expresso no instrumento de pesquisa.

! Gréfico 1 - Capitulo I, pagina 25.
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Assim, pode-se deduzir, segundo a pesquisa, que para uma parcela
importante da populacio, hd algum tipo de desconforto ou insatisfacao
em no minimo um dos seguintes aspectos. algum tipo de dor, mal-estar ou
desconforto fisico acima do limiar de tolerancia (limiar este dependente
da posicdo subjetiva do entrevistado), e que estd incomodando ou se
tornando impeditivo em algum dos campos da vida daquele individuo.

A. o individuo encontra-se, de alguma maneira, sentindo-se
sem forcas, Animo ou motivacdo para o desempenho de sua vida
quotidiana,ou mesmo em estado extremo de fadiga, o que pode
inclusive estar ligado a algum tipo de doenca fisica do sujeito.
B. 0 sono ou a reposicio da energia estd insuficiente ou
prejudicada por algum outro aspecto, seja na saude fisica ou
psicoldgica deste cidadio, seja por impeditivos oriundos do
proprio ambiente no qual esta inserido, como demonstra
o menor dos indices de satisfacio em Londrina — Aspectos
ambientais.

Os dados observados mostram, ainda, que no dominio fisico a
populacdo masculina de Londrina tem média geral de satisfacio maior que
a feminina, que os jovens tém maior média que adultos e idosos. Quanto
a classificacao do IMC (Indice de Massa Corporal), os obesos colocam-
se menos satisfeitos do que os magros, que os que tém sobrepeso e que
a populacio considerada num indice sauddvel. Em relacio ao grau de
instrucao, os analfabetos obtiveram um escore médio menor que o ensino
fundamental, médio e superior completo e os vitivos uma média inferior,
quando comparados com casados e solteiros.

DoRr £ DESCONFORTO

Como demonstra o Grafico 32, tem-se a faceta “dor e desconforto”
como o maior indicio para o significativo descontentamento da populaciao
no Dominio fisico de qualidade de vida.

2 Gréfico 3 - Capitulo 1, pagina 26.
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A dor é um fendmeno psiconeurofisiolégico, universalmente descrito,
entretanto conhecido apenas subjetivamente, assim como o desconforto
ou mal-estar, que para alguns nem ganham o status de “dor”, apesar
de neles estarem envolvidos 0s mesmos mecanismos neurofisioldgicos.
Tudo depende, portanto, de uma experiéncia subjetiva vivida a respeito da
intensidade do fendmeno biofisico e a representacdo afetiva que o mesmo
ganha.

Descrita por alguns autores como simplesmente “aquilo que o
individuo que a estd experimentando diz que €”, a dor é uma experiéncia
puramente subjetiva e sua intensidade, duracio, bem como o significado
atribuido, sdo sempre determinados pelo individuo que a percebe.

Segundo Kazanowski (2005), pode-se até determinar alguns sintomas
objetivos como parte da experiéncia da dor (midriase, aumento da pressio
arterial, edemas, vermelhidao etc.), contudo, ndo se pode supor que todos
osindividuos exibirio sinais objetivos como sintomas da dor, nem mesmo
o0 inverso, pois a afericdo desses sintomas ndo determina, objetivamente,
a experiéncia dolorosa.

As pessoas podem descrever sua experiéncia de dor ou desconforto
numa avaliacio descritiva, na qual se pode avaliar também o contetido
culturalimplicitonadescriciodofenémeno particular. Ecomum descrever
aexperiénciadedordas formasmaisvariadas, comoum desconfortoagudo
ou cronico, agonia, tracio, pressio, queimacio, ferroada, chicotada, ou
palavras como perfurante, penetrante, profunda, imprecisa, lancinante,
excruciante etc., demonstrandoainfinitaamplitude da descricio doestado
subjetivo de vivéncia dolorosa, o que também determina a importancia da
atencao e da necessidade de uma cuidadosa avaliacdo para o planejamento
das intervencdes.

Quanto a percepcio da dor, a maioria da populacio de Londrina relata
sentir ou se incomodar com pelo menos algum tipo de dor, maioria esta
formada por mulheres (57,8%), e com um padrio de respostas tendendo a
relatar a sensacio de dor como presente na vida em algum momento. Da
populacio masculina, ao contrdrio (42,2% da amostra), a maioria relata a
auséncia total ou rarissima sensacdo de dor em sua vida.

Da mesma forma, quanto a preocupacio e capacidade de lidar com a
experiéncia dolorosa, as mulheres demonstram também um indice maior
que os homens (mas nio tao significativo), entretanto, aparentemente,
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tanto homens quanto mulheres expressam capacidade de lidar com essa
dor, demonstrando que a mesma nao os impede de exercer suas atividades
do dia-a-dia (levando-se em consideracdo que as mulheres da amostra
sentem dores com mais frequéncia que os homens. Segundo a amostra,
pode-se também apontar uma maior capacidade da mulher de superar os
limites impostos pela situacio de dor, apontando caracteristicas culturais
bastante importantes, tanto da mulher em superar a dor, quanto do
homem em nio demonstri-la).

VARIAVEIS QUE AFETAM A DOR

Na experiéncia desse fenomeno doloroso, acrescido das varidveis sexo
e concepcoes culturais, fatores como humor, ansiedade, medo, estresse,
sentimento de impoténcia, desamparo, raiva, resisténcia em discutir a
dor, vergonha, insonia e fadiga afetam as expressoes do sujeito acerca da
dor que estd sentindo, bem como sua intensidade e sua importincia na
vida do mesmo. “um padrio de circulo vicioso pode ser estabelecido por
muitas dessas varidveis, em que a dor intensifica a varidvel, ao mesmo
tempo em que a varidvel exacerba a dor” (Kazanowski, 2005, p. 63).

Na prdtica clinica ou hospitalar, por exemplo, percebe-se com facilidade
que pacientes com dor frequentemente sofrem de depressdo, a qual pode
variar da tristeza a depressio clinica prolongada. A depressio pode estar
tanto relacionada a experiéncia dolorosa (sua intensidade ou duracio, por
exemplo) quanto com o diagnostico e aspectos adjuntos como limitacoes e
imobilidade, mudancas do cotidiano, imagem corporal, aspectos sociais etc.

Em suma, o paciente deprimido pode ter sua experiéncia dolorosa
aumentada de forma divergente, partindo do nticleo do fenomeno da dor,
somado a condicio deprimida, afetando todas as outras facetas de sua
existéncia, formando novos nicleos de sofrimento num processo mérbido
extremamente perigoso, podendo culminar com a morte, em muitos
casos.

Segundo a pesquisa e as facetas que avaliam a frequéncia, quando
levantamos o nivel de preocupacio e o quanto a dor impede quaisquer
atividades dos entrevistados, temos ao mesmo tempo indices de
predisposicio a depressio e a fragilidade para outros problemas de satde,
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poisadortende aaumentarafadiga e a diminuira capacidade imunolégica
do individuo. Temos, portanto, os seguintes dados de observacio:

+ a grande maioria da populacio relata nao sentir dor com
frequéncia,mas as vezes, o que nio torna tao dificil lidar com
a dor e sugere também que ndo impede expressivamente as
atividades didrias.

+ no entanto, a parte significativa da populacao que aponta
sentir dor com certa constincia ¢ formada por mulheres, entre
40 e 64 anos, as mesmas que mais se preocupam e t€ém mais
dificuldades de lidar com essa dor.

+ a ideia de que a dor é um impeditivo para a realizacio das
atividades ¢ coerente tanto para homens quanto para mulheres,
mas pode se tornar mais sensivel a medida que se avanca em
idade

ENERGIA E FADIGA

Sao intmeros os termos que a psicologia toma emprestado da fisica
na construcido de um conceito sobre o funcionamento humano como
resisténcia, resiliéncia, estresse etc. Energia e fadiga também o sio, e
largamente discutidos nos dias atuais.

Quando, em fisica, um material se rompe devido a solicitacdo ou
esforco repetido, chama-se de fadiga. Fisiologicamente, por fadiga se
entende a incapacidade de um 6rgao, musculo ou funcio de continuar
funcionando em seu nivel normal de capacidade devido a um exagero
de esforco, particularmente perceptivel durante exercicios pesados ou
periodos de estresse — fisico ou mental — prolongado.

Haveria duas formas distintas de fadiga humana, segundo Enoka
(1992); uma caracteriza-se como uma incapacidade ou impedimento
muscular local para desenvolver um trabalho e a outra se manifesta como
uma sensacio abrangente de falta de energia, corporal ou sistémica.
Devido a essas duas facetas divergentes na sintomatologia da fadiga, tem
sido proposto que as causas da fadiga sejam encaradas sob perspectivas
“central” e “periférica”, de acordo com grau de prejuizo na conducio do
impulso nervoso especifico (periférico) ou sistémico (central).
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Essa resposta ao esforco repetitivo ou estresse continuo (seja ele
psiquico ou fisico) é também subjetiva e dependente de inimeros fatores,
e vem atrelada a uma rede de sintomas, muitas vezes confundidos com
outros transtornos ou mesmo com a impossibilidade de um diagnéstico
fechado, sendo tratado simplesmente como paciente poliqueixoso na
clinica quotidiana.

Segundo a Professora Denise Tinoco, em seu livro sobre psicologia
e psicossomdtica (2009), hd uma constelacio de sintomas, dos mais
diversos, indicativos de um processo de fadiga em andamento, como
exaustio, sudorese, tontura (ligados a hipoglicemia ou chamados
hiperinsulinismo), fraqueza, abulia, dificuldades de concentracio até
casos mais severos, transtornos de fala, maneirismos, perda do controle
dos movimentos (ataxia) e disttirbios de visao.

A fadiga é comum entre pessoas com disturbios cronicos, como
soropositivos para HIV ou portadores de cancer, por exemplo, nos quais
o sistema imunoldgico entra em descompasso e se predispoe a fadiga.
Medicamentos usados para tratar infeccdes oportunistas em pacientes
imunodeprimidos, como co-trimoxazol, dapsona e pirimetamina - usados
para tratar de PCP (pneumonia por Pneumocystis carinii) e Toxoplasmose
- e ganciclovir, para tratar do CMV (citomegalovirus) podem também
causar sintomas de fadiga.

Baixos niveis de testosterona também podem causar fadiga. Sabe-
se que os esteroides ajudam a dar energia e construir musculos,
principalmente quanto vinculados a exercicios regulares, comprovando
ainda que o exercicio moderado melhora os niveis de energia e inclusive a
funciao imunoldgica do sujeito.

Afadiga pode ser causada também por niveis baixos de certas vitaminas
e minerais e estresse psiquico, portanto, uma dieta nutritiva, equilibrada e
areducio do estresse podem reduzir muito sua ocorréncia.

Na populacio estudada, percebemos uma constante satisfacdo com
o nivel de energia que dispoe para suas atividades cotidianas e aponta
também pouca fadiga e cansaco, tanto os homens quanto as mulheres.
Entretanto, uma parte expressiva da populacio acredita que poderia
dispor de mais energia e aponta certa preocupacio com seu cansaco
fisico. Essa discrepancia de dados pode ser entendida pelo ritmo e nivel
de exigéncia da vida atual, na qual se trabalha bastante e as cobrancas sio
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inimeras. A necessidade de mais tempo de lazer e liberdade de exercicio
desta energia ¢ apontada nessa diferenca notdvel de dados.

Sono E Rerouso

A fadiga pode ser também consequéncia de sono perturbado, posto que
sono e repouso tém importancia reparadora, garantindo assim o equilibrio
fisico e mental. O nimero ideal de horas de sono varia de acordo com cada
individuo e seu grupo etario pertencente.

Os recém-nascidos, por exemplo, dormem praticamente o dia todo,
mas os periodos diurnos de sono viao diminuindo gradativamente a
medida que a crianca se desenvolve e passa a se interessar mais pelo
ambiente e interagir com ele. Observa-se também que situacoes de
desconforto, problemas emocionais, estimulacio excessiva e doencas
diversas alteram o periodo normal de sono e repouso, podendo deixar os
individuos irritados e tensos.

Um ambiente favordvel proporciona um sono calmo e a sua duracio
ideal de acordo com as necessidades de cada pessoa, resultando na
reparacio e restituicio da energia do individuo.

O estado de sono ¢ caracterizado por um padrao de ondas cerebrais
tipico, essencialmente diferente do padrio do estado de vigilia, bem como
do verificado nos demais estados de consciéncia. Dormir, nesta acepcao,
significa passar do estado de vigilia para o estado de sono.

Osonodivide-seemdoisestdgios fisiologicamente distintos; Sono REM
(Rapid Eye Movement ou “Movimento Rapido dos Olhos”); e Sono NREM
(Non Rapid Eye Movement ou “Movimento Nao Rdpido dos Olhos”).

O sono REM caracteriza-se por uma intensa atividade registrada no
Eletroencefalograma (EEG) seguida por flacidez, paralisia funcional dos
musculos esqueléticos. Nessa fase, a atividade cerebral é semelhante a do
estado de vigilia. Dests modo, o sono REM ¢ também denominado por
varios autores como sono paradoxal, podendo mesmo falar-se em estado
dissociativo. Nessa fase do sono, a atividade onirica é intensa, sendo
sobretudo sonhos envolvendo situacdes emocionalmente muito fortes.
Este representa 20 a 25% do tempo total de sono e surge em intervalos
de sessenta a noventa minutos. E essencial para o bem-estar fisico e
psicoldgico do individuo.
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O sono NREM ocupa cerca de 75% do tempo do sono e caracteriza-
se pela secrecdo do hormonio do crescimento em grandes quantidades,
promovendo sintese de proteinas, o crescimento e reparacio dos
tecidos e inibindo, assim, o catabolismo. O sono NREM tem, pois, um
papel anabdlico, sendo essencialmente um periodo de conservacio e
recuperacao de energia fisica.

Apopulaciolondrinenseapontaumagrandesatisfaciocomaqualidade
de sono que tem, pouca preocupag¢ao ou incomodo. Da parte da populacio
incomodada ou insatisfeita com sua qualidade de sono, expressivamente
temos numeros ligados a populacdo feminina e nas idades de 25 a 39 anos
ede 50a 64 anos. Poderia-se atrelar esses apontamentos as idades criticas,
principalmente na populacio feminina a qual estd recém-casada, com os
primeiros filhos e ainda no inicio da carreira profissional e de menopausa,
viuvez ou saida dos filhos de casa, aparecendo aqui, nestas idades, uma
qualidade de sono e de energia muito diminuidas.

Fatores ambientais sao importantissimos para a garantia de uma boa
qualidade de sono, como o controle de:

1. Ruidos: pois ativam a funcao do sistema nervoso simpatico,
cuja estimulacdo € responsdvel pelo estado de vigilia ou alerta
do individuo.

2. Luz: um grande nimero de pessoas apresentam um nivel
de sensibilidade elevado a luz, sendo por isso facilmente
perturbadas durante o sono mesmo que seja uma luz de pouca
intensidade.

3. Temperatura: é importante que possa existir um maior
controle sobre a temperatura do ambiente externo, e que esse
controle seja feito de forma cuidadosa.

Ainda, a obesidade, hipotireoidismo, hipertensio, ronco e seus
sintomas aumentam a incidéncia da Apnéia (falta de ar durante o sono),
fatores que agravam o quadro de fadiga, diminuindo a qualidade do sono e
gerando uma série de sintomas secunddrios que diminuem a qualidade de
vida do individuo, como cansaco permanente, sonoléncia, irritabilidade,
impoténcia sexual, aumento do habito de urinar virias vezes durante a
noite, refluxo, perda de memoria.
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CONSIDERACOES FINAIS

Comovisto na andlise dos dados gerais da pesquisa em Londrina, o dominio
fisico, ou seja, a realidade e limitacoes fisicas do Londrinense sio ponto crucial
de preocupacio, referindo-se aos estados dolorosos, de energia e qualidade de
S0no.

O fator principal, no entanto, para essa baixa no indice de qualidade de vida
ligada ao fisico € a preocupacio com a dor. O cidadao de Londrina afirma que
dorme bem, que tem um bom nivel de energia, pelo menos o necessario para
exercer suas atividades cotidianas, mas ainda se apresenta desejoso de mais
energia, de mais horas de descanso e muito preocupado com a possibilidade de
vir a sentir dor e com os impedimentos trazidos por ela.

Percebemos também uma concentracdo do desconforto ou da insatisfacao
na populacio feminina (que também é a maioria da populacio), e nas faixas dos
25 aos 39 anos, bem como dos 50 aos 64 anos, indicando idades criticas e que
merecem atencio dos programas voltados a qualidade de vida.

Em relacio a idade, percebemos que o auge da producio do adulto e os
anos de inicio de aposentadoria, ou de diminuicio geral de produtividade
sd0 idades que mais se mostraram descontentes com a qualidade de vida.
Sintomas como cansaco extremo, falta de energia e sensacio de auséncia
de sentimentos (anedonia), comuns na depressio, devem ser avaliados e
prevenidos principalmente nestas idades, pois restringem a vida social dos
pacientes e aumentam a disposicdo aos problemas de saide mais comuns,
como ligados ao coracio, circulacio, e problemas afetivos, tristeza, falta de
animo e desesperanca.

Devemos perceber que nao € apenas a tristeza profunda, anedonia ou falta
de animo, ou sono desregulado e desejo de mais energia que se percebe, mas
toda uma constituicio, ligada inclusive ao sexo e idades especificas, que pode
caracterizara depressio, o que torna os dados ainda mais preocupantes. Muitas
vezes sintomas fisicos e afetivos podem acobertar doencas, confundindo o
paciente, que tende a procurar diversas especialidades médicas antes de chegar
ao atendimento especifico, como as queixas ligadas a falta de sono, dificuldades
alimentares ou fadiga, prolongando a defini¢do do diagndstico (como da
depressdo, por exemplo) e, consequentemente, o seu tratamento.

O cansaco extremo e a auséncia de sentimentos parecem ter relacio
direta com a queda da energia para a realizacio dos processos psicoldgicos,
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decorrentes da depressio. Recentes estudos cientificos publicados em revistas
internacionais sugerem que esses sintomas (fadiga e anedonia) tém causa
comum e propdem uma terapia psicoterdpica e medicamentosa especifica.
Nesse sentido, uma atencio a satde geral, apontada na pesquisa como sensivel
para as mulheres e para todos nas faixas etdrias citadas é muito importante,
devendo ter seu planejamento especificado e apropriado para essa populacio.

Quanto a fadiga cronica, por exemplo, nio existe um teste laboratorial
especifico que indique a sindrome da fadiga cronica. O seu diagndstico é feito
por exclusdo na maioria dos casos. Pode ser feito nos casos em que a queixa de
fadiga intensa, acentuada a medida que o paciente movimenta os musculos,
persiste por no minimo seis meses, exclusao de outras doencas que causam
perda de forca muscular, anemia, problemas cardiopulmonares etc. Um exame
endocrinolégico poderd mostrar, por exemplo, a fadiga existente nos déficits
de potissio, seja por deficiéncias na alimentacio, pelo uso de diuréticos ou por
diarreias.

A energia muscular depende diretamente de nossa alimentacio,
assim como da absorcio da comida ingerida. Regimes alimentares mal
conduzidos, ou afeccoes do sistema digestivo podem conduzir a fadiga, o
que nos leva também a uma preocupacio ligada a transtornos alimentares,
como as anorexias e a bulimia, ou mesmo transtornos afetivos (bipolares),
adiccoes ou a jd citada depressdo, o que torna premente a investigacao desses
transtornos na populacio citada.

O exame psicoldgico também € absolutamente necessdrio. Grande parte dos
pacientes fatigados pode apresentar apenas problemas de ordem psicoldgica,
e a sindrome da fadiga cronica pode ser acompanhada por depressio desde o
inicio, ou essa depressao pode mesmo ser ocasionada pela fadiga.

Como visto na andlise dos dados, a atencio as questoes da saude fisica
sdo absolutamente relevantes na andlise da qualidade de vida geral de
uma populacio, podendo inclusive servir de indices para uma possivel
investigacdo em termos de depressdo, fadiga e transtornos psicoldgicos,
bem como fatores ambientais de influéncia na qualidade de sono, de
estresse, fatores de qualidade de alimentacio e seus transtornos, além de toda
arede de fatores que influenciam na satide geral do cidadao.
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3. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO PSICOLOGICO

Isabel De Negri Xavier

INTRODUCAO

Qualidade de vida foi definida pela Organizacio Mundial da Saude
como “a percepcio do individuo de sua posicido na vida, no contexto
da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus
objetivos, expectativas, padroes e preocupacdes” (apud FLECK, 2003, p.1).

Atualmente, profissionais da drea de satide humanatem se ocupado em
acompanhar a saide da populacao diante das constantes transformacoes
de ordem social, politica e econdmica.

Profissionais da drea de satide mental pesquisam sobre os efeitos que
a velocidade das mudancas e os avancos nas mais diversas dreas do co-
nhecimento e da tecnologia tém causado no ser humano.

Se por um lado a humanidade se beneficia com essas mudancas que
o novo milénio oferta, por outro lado aumentam as ansiedades diante de
novos desafios, intimeras opc¢oes e exigéncias que nem sempre estamos
prontos para enfrentar.

A ansiedade ¢ um sentimento tipico de quem vive neste momento
de constantes e rdpidas transformacdes. E um sentimento que
experimentamos no presente, mas ela ¢é tipica de quem vive no futuro,
antecipando e se preocupando com situacdoes que ainda estio para
acontecer.

Falar de ansiedade estd na moda. Existem muitos livros e artigos
médicos sobre o assunto e os nimeros aumentam a cada dia. Oito em cada
dez pessoas apresentam algum sintoma de ansiedade ao longo da vida,
segundo pesquisa voltada para o estudo do estresse.

Em algum momento da vida nés vamos sentir que ndo vamos dar conta
das coisas. Ndo existe ninguém que ja ndo tenha sofrido com a ansiedade.
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Mas ansiedade nao é doenca. Faz parte do nosso sistema de defesa e
estd projetada em quase todos os animais vertebrados. Devemos a esse
sentimento a sobrevivéncia e evolucio da nossa espécie. A selecio natural
favoreceu animais e pessoas preocupadas em excesso.

Hoje nao hd mais predadores vorazes prontos para nos atacar, mas
convivemos com outras ameacas.

O termo ansiedade ¢é relativamente novo, tem pouco mais de 100 anos.
O primeiro a descrever a ansiedade foi Sigmund Freud, no fim do século
XIX, e ainda assim de uma forma imprecisa: ansiedade é “algo incerto,
sem objeto” (apud HUEK, 2008, p. 68).

Osignificadomais aceito hoje em dia é do psiquiatra australiano Aubrey
Lewis, que, em 1967, descreveu o termo como “um estado emocional com a
qualidade do medo, desagraddvel, dirigido para o futuro, desproporcional
e com desconforto subjetivo” (apud HUEK, 2008, p. 68).

Saberlidar com as preocupacoes se tornou uma caracteristica desejada,
porque a ansiedade ocupa o posto de vila do mundo moderno. Apesar de
ser essencial para a sobrevivéncia, ela ganhou o estigma de atrapalhar
as relacoes pessoais, a competéncia no trabalho e todo tipo de situacio
delicada.

Um dos fatores tipicos de nosso tempo, gerador de ansiedade, € o acesso
a informacao através dos meios de comunicacio e internet. A velocidade
com que as informacoes atravessam o mundo é algo recente, com a qual os
seres humanos ainda nio aprenderam a lidar. E muito menos a filtrar.

Hoje em dia, ficamos sabendo de todos os desastres naturais, todos os
ataques terroristas e todos os acidentes de avido que acontecem ao redor
do mundo, e nos sentimos vulnerdveis.

Essa avalanche de informacao também causa outro tipo de neurose.
O tempo todo revistas e TVs do mundo exibem corpos esculturais,
executivos milionarios e atletas de alto rendimento. Na comparacio com
essas pessoas, os individuos comuns sentem que saem em desvantagem.

Noéstendemosanoscompararcomquem ébem sucedidoemaravilhoso,
mas nao estamos preparados para competir com um grupo tao grande € o
resultado é que ficamos ansiosos e com nossa autoestima afetada.

Sabe-se que quando a ansiedade torna-se intensa dificulta a utilizacio
de recursos inerentes a nds, como nossa capacidade de pensar, avaliar
situacoes e aprender, inclusive atrapalha nossa memdria e concentracio.
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Diante desse cendrio atual, sabe-se que, na grande maioria dos casos,
a ansiedade diminui quando hd o enfrentamento do problema. Encarar
o problema de frente ajuda a diminuir a ansiedade, pois acena para a
solucio do mesmo.

Pesquisas comprovam que os sentimentos negativos podem
ser driblados com o bom-humor. O bom-humor, além de ser uma
caracteristica da pessoa resiliente, tem poder terapéutico. Sabe-se que
encarar a vida com bom-humor fortalece a mente e o corpo, tornando-
nos mais aptos para enfrentar situacdes de crise.

O presente trabalho pretende apresentar algumas consideracoes a
respeitodosresultadosdapesquisade qualidadedevidarealizadanacidade
de Londrina, especificamente no aspecto psicoldgico da populagio.

O trabalho serd dividido em quatro partes, equivalendo as quatro
facetas do dominio psicoldgico: sentimentos positivos e negativos,
autoestima, pensar, aprender, memoria e concentracio e, por tltimo,
imagem corporal e aparéncia.

Serdo apresentados os resultados da pesquisa, levando-se em consi-
deracio todas as questdes apresentadas aos entrevistados referentes as
quatro facetas. O trabalho incluird andlise dos resultados por faixa etdria
e sexo dos entrevistados.

Em seguida, serdo apresentadas algumas consideracoes a respeito
dos resultados, utilizando-se respaldo tedrico referente a cada uma das
facetas.

SENTIMENTOS PosiTivos E NEGATIVOS

Estudos recentes, realizados por médicos e psicélogos, apontam para
a importancia do senso de humor e da predisposicio para a alegria como
fatores de protecao e cura para o individuo.

Desde a Antiguidade, Aristételes jd identificava no riso “um exercicio
corporal de grande valor para a saide”. (AYAN, 2009, p. 38) O filésofo
Immanuel Kant (AYAN, 2009, p. 38) dizia que apenas trés coisas podem
realmente fortalecer o homem contra os inforttinios da vida: “a esperanca,
0sono e oriso”.

O equivalente psicologico da resisténcia fisica ¢ a resiliéncia, uma
espécie de forca mental que se traduz na capacidade de enfrentar crises,
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perdas e frustracdes e encontrar algo positivo mesmo nas experiéncias
mais dolorosas da vida.

Psicologos que estudam esse tema dizem que hd uma relacio entre a
resiliéncia e a postura bem humorada diante das mais variadas situacoes
cotidianas. Acreditam que “o humor fortalece o psiquismo e ajuda as
pessoas a enfrentar dificuldades” (AYAN, 2009, p. 39).

Essa visdo bem-humorada dos acontecimentos, que algumas pessoas
tém mais desenvolvida do que outras, ajuda a criar um distanciamento
cognitivo de si mesmo e da situacio. Consequentemente, voltar-se para
o lado comico das situacdes quebra padroes fixos de comportamento,
relativiza a prépria visio e elimina o cardter ameacador das mesmas.

Sigmund Freud escreveu sobre os chistes em um ensaio de 1928: “Sem
duvida a esséncia do humor consiste em que alguém se livre dos efeitos
que a situacio teria provocado normalmente, considerando por meio de
um chiste a possibilidade de semelhante desenlace emocional” (AYAN,
2009, p.41).

Opaida Psicandlise acreditava que o humor funciona como uma valvula
de escape da psique. Ele demonstra sua crenca recorrendo ao exemplo de
um condenado a morte que ¢ levado ao cadafalso numa segunda-feira e,
no caminho, comenta: “Esta semana estd comecando bem!”. A conclusio
de Freud é a de que, quem consegue fazer piada da propria sorte estd acima
de seu destino (AYAN, 2009, p. 41).

Estudiosos do humor garantem que o riso tem a funcio de ajudar a
controlar sentimentos negativos e reduzir conflitos, aplacando estresse e
tensoes.

Concluiram que pessoas que sofrem de psicopatologias como a
depressao, por exemplo, podem tirar proveito dos aspectos cognitivos,
emocionais e sociais do humor. Na opinio desses estudiosos, o humor
nio cura nenhum distturbio psiquico, mas é um recurso importante que
ajuda a diminuir os sintomas, especialmente os pensamentos negativos.

Na pesquisa sobre a qualidade de vida na cidade de Londrina, algumas
questdes estdo voltadas para esse tema: a importincia dos sentimentos
positivos e negativos e suas implicacoes na vida cotidiana da populacio.

Quando observados os resultados por faixa-etdria, constata-se que,
dos 40,1% dos entrevistados que responderam experimentar as vezes
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sentimentos negativos, 34,8% estao com idade entre 25 e 39 anos e 22,1%
estdo entre 18 e 24 anos.

Os numeros desses resultados apontam para a vivéncia de sentimentos
negativos com mais intensidade em individuos com idade entre 25 a 30
anos.

Individuos que se encontram numa faixa de idade anterior a essa, entre
18 e 24 anos, encontram-se numa fase de vida peculiar. Experimentam
ainda uma dependéncia dos pais, ainda estao em formacao profissional
e em processo de tornarem-se adultos. Seus projetos ainda estao por vir,
sdo individuos que estdo por realizar-se pessoal e profissionalmente.

No entanto, individuos que se encontram na faixa entre 25 a 30 anos
geralmente ji tém sua formacdo académica e estdo iniciando a vida
profissional. Estdo, ao mesmo tempo, formando uma familia e essas
exigéncias tornam-se por vezes demasiadas.

A consequéncia de tamanha exigéncia reflete-se na vida emocional
desses individuos causando sintomas como mau-humor, desespero,
ansiedade e depressio.

Entretanto, a pesquisa mostra que individuos com mais de 75 anos
sofrem muito menos com esses sentimentos negativos. Podemos pensar
entdo que nessa faixa etdria cessam as exigéncias e expectativas, uma
vez que individuos que se encontram nessa idade ji cumpriram com as
expectativas pessoais e sociais em termos de vida profissional e familiar.
Dessa forma, sintomas como os citados acima sdo sentidos com menor
intensidade.

Dos 42,1% dos homens que responderam a essa questio, apenas 6,6%
dizem sempre experimentar sentimentos negativos, enquanto que das
57,9% das mulheres, 12,6% responderam experimentar sentimentos
negativos.

Quando questionados sobre o nivel de preocupacio, dos 29,5% dos
entrevistados que responderam estar bastante preocupados 66,7% sao do
sexo feminino e apenas 33,3% sio do sexo masculino.

Observa-se que as mulheres experimentam mais sentimentos
negativos e sio mais preocupadas com a vida do que os homens.

A partir desse resultado, pode-se pensar que um dos motivos que faz as
mulheres estarem mais negativas e preocupadas com a vida ¢ o acimulo
de papéis e, consequentemente, de atividades que desempenham.

Qualidade de Vida na Cidade de Londrina > ()]



Quando questionados sobre o quanto experimentam sentimentos
positivos em sua vida, dos 63,3% dos que responderam experimentar
bastantes sentimentos positivos, 33,5% estdo entre 25 e 39 anos e apenas 3%
estdo acima de 75 anos.

Pode-se observar que embora os individuos com mais de 75 anos
experimentem menos sentimentos negativos como ansiedade e depressio
s30 0s jovens que experimentam mais sentimentos positivos.

Quando questionados sobre o quanto aproveitam a vida, dos 44,6% que
responderam que aproveitam bastante, 34,2 tem entre 25 e 39 anos e 3,2%
tem mais de 75 anos.

Dos 4% que responderam que nao aproveitam nada a vida, 38,9% estao
entre 50 a 64 anos.

Dos 19,5% dos entrevistados entre 18 e 24 anos, 54% aproveitam bastante
avida.

Os resultados acima apontam para o fato de que individuos mais jovens
aproveitam mais a vida do que individuos apds os 50 anos de idade.

Dos42,1% dos homens entrevistados, 48% dizem que aproveitam bastante
avida, enquanto que, das 57,9% mulheres entrevistadas, apenas 42,1% dizem
que aproveitam bastante a vida.

Podemos concluir que os homens sentem que aproveitam a vida mais do
que as mulheres.

Quando questionados sobre quio otimistas se sentem em relacio ao
futuro, 50,4% dos que responderam estar bastante otimistas em relacio ao
futuro 32,3 estdo entre 25 e 39 anos.

Dos 19,5% dos entrevistados que estio entre 18 e 24 anos, 55,1% dizem
estar bastante otimistas com o futuro.

Diante desses resultados, pode-se concluir que os mais jovens sentem-se
mais otimistas diante do futuro, se comparados com as pessoas mais velhas.

Os resultados mostram que, embora os londrinenses experimentem
sentimentos positivos e tenham crenca no futuro, prevalecem os sentimentos
negativos, principalmente entre as mulheres.

AUTOESTIMA

Os conceitos de resiliéncia e autoestima estdo interelacionados, uma vez
que uma comunidade resiliente desenvolve criancas com boa autoestima e
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que criangas com boa autoestima favorecem a construcao de uma comunidade
resiliente.

As caracteristicas da autoestima sdo precoces e se conservam para a vida
toda. Sao importantes para desenvolver processo resiliente em qualquer fase
da vida. Autoestima sadia se origina no ambiente constituido pela familia,
escola, pelos amigos e pela comunidade.

Para desenvolver autoestima, o ambiente deve transmitir mensagens
afetivas, de calor humano e cuidados, alcancando as necessidades de
sobrevivéncia como vestir, comer e abrigar. Assim proporciona a criangca um
sentimento de seguranca e estabilidade na vida.

Eimportante também a aceitaciio da crianca comoela é, reconhecendo que
¢ um individuo com caracteristicas proprias de personalidade, de habilidade
e competéncia, percebendo-a como tinica e especial.

E necessdria uma boa comunicaciio emocional, encorajando, premiando e
limitando, permitindo assim autonomia pessoal.

A comunidade deve fornecer também liberdade para a autoexpressio
dentro da estrutura, permitindo ao individuo explorar o maximo de suas
potencialidades.

Para o desenvolvimento da autoestima sadia, a comunidade deve
proporcionar ainda o desenvolvimento do apego fisico e emocional entre o
individuo e outras pessoas significativas do ambiente.

A pessoa com autoestima sente-se merecedora de ser amada e capaz de
amar, de ser cuidada e cuidar dos outros, de ser reconhecida, de ser ouvida e
encorajada.

Possui uma personalidade produtiva, capaz de relacionar-se bem com
familiares, com amigos na escola e posteriormente no trabalho e sociedade.

Sente-se capaz de criar, de sair-se bem nas solucoes de problemas e
desafios e ¢ otimista nos resultados.

Sente-se adequada, a visdo que possui de si mesma é a mesma que é
percebida pelos outros.

E capaz de reconhecer seus méritos e aptiddes, e admitir suas falhas e
limitacoes.

E capaz de assumir as responsabilidades e consequéncias pelos seus
atos, assumindo a culpa pelos seus erros, sem usar de subterfuigios.

Sabe dar importancia ao outro, ajudando quando possivel e pedindo
ajuda quando precisa.
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E capaz de colocar preocupaces numa perspectiva correta, possuindo
habilidades para enfrentar e lutar.

Possui aptiddo para administrar o tempo, equilibrando tarefas e
atividades de lazer.

Tem capacidade para olhar o presente e o futuro com entusiasmo,
sentimento de aventura e otimismo.

Estd bem orientado, consegue discriminar onde estd, de onde veio e
para onde vai.

Tem apego facil as pessoas, incluindo familia, amigos, vizinhos e
relacionamentos de forma geral.

Algumas questoes da pesquisa voltam-se para medir a autoestima do
individuo. As questoes dizem respeito a quanto o londrinense se valoriza,
quanta confianca tem em si mesmo, quao satisfeito estd consigo mesmo e
com suas capacidades.

Pormeio dos resultados, constatou-se que dos 61,4% dos entrevistados
que responderam que se valorizam bastante, 32,1% estdo entre 25 e 39
anos e apenas 4% estio acima de 75 anos.

Observa-se por meio desse resultado que os individuos numa faixa
etdria intermedidria tendem a atribuir-se mais valor. Essa atribuicio de
valor a si proprio tende a diminuir com a idade.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 69,3% responderam ter
bastante confianca em si mesmo, enquanto que das 57,9% das mulheres
entrevistadas 66,4% responderam ter bastante confianca em si mesma.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 66,1% sentem-se bastante
satisfeitos consigo proprio, enquanto que das 57,9% das mulheres
entrevistadas apenas 58% sentem-se bastante satisfeitas consigo.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 63,5% responderam que estao
satisfeitos com suas capacidades, enquanto que das 57,9% das mulheres
entrevistadas 61,6% estdo satisfeitas com suas capacidades.

Observando os resultados da pesquisa quanto a autoestima da
populacdo, pode-se constatar que o londrinense tem uma boa autoestima,
valorizando e confiando em si proprio, satisfeito consigo mesmo e com
suas capacidades.

Os resultados mostram que os homens tém uma autoestima melhor do
que as mulheres.
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PENSAR, APRENDER, MEMORIA E CONCENTRACAO

No mundo moderno existem muitas pessoas com problema de
memoria. Entre tantas tarefas e escolhas nao é de se surpreender quando
esquecemos alguma coisa.

A nossa memoria tem uma grande capacidade de armazenamento de
informacoes. Mas, entio, qual o motivo para tamanho esquecimento?

Na prdtica recebemos cada vez mais estimulos, que acabam gerando
uma sobrecarga mental. Dizem os especialistas no estudo da memoria que
a chave para domind-la ndo é tentar lembrar cada vez de mais coisas, mas
aprender a esquecer.

Estudos ingleses recentes mostram que quando tentamos lembrar
algo, ao contrdrio do que se pensava, enfraquecemos nossa memoria.

Para evitar que lembremos coisas desagraddveis, o cérebro possui um
mecanismo de defesa que mantém essas memorias desagradaveis nas
profundezas da mente humana.

Para Freud (1969), o pai da psicandlise, a mente possui um depdsito
onde guarda suas memorias e pensamentos reprimidos: o inconsciente.
Freud elaborou esse conceito muito antes do desenvolvimento da
neurociéncia, mas estudos atuais comprovam que ele tinha razio.

Pesquisadores acreditam que todas as memorias passam pelo in-
consciente antes de se tornarem conscientes. Geralmente, as informacoes
ficam armazenadasnoinconsciente e vém a tona quando foremnecessarias
e quando puderem ser acessadas.

Os objetos, sons, placas e pessoas que vemos todos os dias
sobrecarregam nossa memoria mesmo que nio estejamos, pelo menos
conscientemente, prestando atencio neles.

Viver num ambiente urbano reduz em até 70% nossa capacidade de
memoria. Por isso é que ouvimos frequentemente que a vida do campo
¢ mais sauddvel. Quando estamos livres de tantos estimulos externos,
estamos preservando o bom funcionamento da nossa memoria e da nossa
saude.

Os cientistas afirmam que a melhor coisa para melhorar a memoria é
nio fazer nada. Dizem que o cérebro precisa ficar ocioso para consolidar
as lembrancas, ou seja, entre um estimulo e outro € preciso tempo.
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Outro aspecto importante da memoria e importante para este trabalho
¢ que a perda da mesma estd ligada ao fator envelhecimento. A partir dos
40 anos ja se percebem sinais de declinio na capacidade de memoria,
principalmente a incapacidade de lembrar coisas recentes.

Os cientistas dizem que a memdria precisa ser exercitada. Por exemplo,
quanto mais lemos mais fortalecemos nossa memdria, pois estamos
trabalhando as conexdes entre os neurdnios.

No entanto, exercitamos cada vez menos nossa memoria, pois preferimos
nos acomodar e depender quase que totalmente dos recursos tecnoldgicos
que nos lembram e nos avisam dos nossos compromissos ou nos conectam
com as informacoes de que precisamos.

Processo semelhante com as questdes da memoria acontece com as
funcoes cerebrais relativas ao pensar, aprender e concentraco.

A capacidade para desenvolver pensamentos e reflexdes sobre
determinado tema ou situacio, a capacidade para aprender e se concentrar
dependem de aspectos internos e externos.

Sabe-se, através de estudos da neurociéncia, que o cérebro humano tem
capacidade para evoluir até 25 anos de idade. No entanto, para que haja
um desenvolvimento cerebral satisfatério ¢ preciso que haja um ambiente
facilitador.

Uma crianca criada num ambiente favoravel do ponto de vista emocional,
num ambiente acolhedor, tem maiores chances de desenvolver a capacidade
de pensar, aprender e se concentrar.

Em contrapartida, uma crianca que € estimulada precoce e excessivamente
pode vir a apresentar problemas no desenvolvimento dessas capacidades.

De forma idéntica acontece conosco, adultos, a medida que somos
bombardeados diariamente com informacoes, seja dentro de nossa casa, na
rua ou no trabalho, tendemos a ficar muito prejudicados na nossa capacidade
de pensar, aprender e concentrar.

Somos “massacrados” com informacoes de toda natureza e perdemos
nossa capacidade de discernir entre o que nos faz bem daquilo que € cultura

A maioria das informagdes que ouvimos e vemos todos os dias somente
satura nossa mente sem acrescentar nenhum aprendizado, interferindo
assim na nossa qualidade de vida.
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Os resultados da pesquisa na cidade de Londrina sobre essa faceta
apontam também para ntimeros satisfatorios.

Quando questionados sobre como avaliariam sua memoria, dos 52,7% dos
entrevistados que responderam estar com boa memoria, 33,9% estdo entre 25
€ 39 anos e apenas 3,4% estio acima de 75 anos.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 58% consideram sua memoria boa,
enquanto das 57,9% das mulheres entrevistadas, apenas 48,75% consideram
sua memoria boa.

Os ntimeros confirmam uma diminuicdo da capacidade de memdria a
medida que o individuo envelhece e mostram que os homens estio mais
satisfeitos com sua memoria do que as mulheres.

Em relacio ao nivel de satisfacio com a capacidade de aprender novas
informacoes, dos 58,6% dos entrevistados que responderam estar satisfeitos,
34,5% estao entre 25 e 39 anos, enquanto apenas 6,8% estio acima de 65 anos.

Dos 19,5% dos entrevistados na faixa de 18 a 24 anos, 65,3% estio
satisfeitos com sua capacidade de aprender novas informacoes.

Observa-se, portanto, que os jovens sentem-se de fato mais satisfeitos
com sua capacidade de aprender novas informacoes, enquanto os mais velhos
sentem-se mais insatisfeitos, como ja era suposto.

Dos 42% dos homens entrevistados, 62,4% estdo satisfeitos com sua
capacidade de aprender; enquanto das 58% das mulheres entrevistadas
apenas 55,7% estao satisfeitas com sua capacidade de aprender.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 52,5% estao satisfeitos com
sua capacidade para se concentrar; enquanto das 58,9% das mulheres
entrevistadas apenas 47,3% estdo satisfeitas com sua capacidade para se
concentrar.

Quando questionados sobre sua capacidade de tomar decisoes, dos 42,1%
dos homens entrevistados, 62,5% se dizem satisfeitos; enquanto das 58,9%
das mulheres entrevistadas, 59,4% se dizem satisfeitas com sua capacidade
para tomar decisoes.

Portanto, podemos concluir que apesar das dificuldades relacionadas ao
mundo moderno, como excesso de informacao e falta de tempo para “digeri-
las”, o londrinense nio se sente afetado profundamente.

Pode-se observar que a qualidade de vida do londrinense nesses aspectos
mantém-se num nivel satisfatério, sendo que os homens sentem-se mais
satisfeitos com suas capacidades do que as mulheres.
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IMAGEM CORPORAL E APARENCIA

Na Mitologia Grega, Narciso, também conhecido pelo nome de
Autoadmirador, era um heréi famoso pela sua beleza e orgulho.

Existem vdrias versoes do seu mito, contada por diferentes autores. A
mais conhecida conta que Narciso, um belo e jovem rapaz, ao debrucar-
se sobre uma fonte para banhar-se, caiu de amores pela propria imagem
refletida na dgua.

Encantado com a prépria imagem saudavel e de rara beleza refletida
na dgua da fonte, Narciso assim permaneceu por vdrios dias e vdrias
noites sem se alimentar e sem beber até seu corpo empalidecer e definhar
levando-o a morte.

O mitodeNarcisodeuorigemaoqueconhecemoshojecomonarcisismo.
Narcisismo deriva da palavra grega narke que significa “entorpecido”.
Assim, para os gregos, narciso simbolizava a vaidade e a insensibilidade,
incapaz de desviar o olhar de si proprio, seduzido pela propria imagem.

A simbologia do mito de Narciso nos remete aos tempos atuais, refle-
tindo uma realidade que nos coloca novamente diante da estéria do mito.

Atualmente, presenciamos diariamente uma “corrida” para esculpir
o0 corpo, seja através da atividade fisica, muitas vezes excessiva, seja pela
busca da perfeicio do corpo em clinicas de cirurgia pldstica.

A insatisfacdo com o proprio corpo aflige grande parte dos individuos.
No entanto, o problema maiornio estd concentrado nos supostos defeitos,
mas na relacdo consigo mesmo.

Individuos preocupados em excesso com sua imagem corporal e
aparéncia, que planejam intervencoes para melhorar possiveis defeitos no
corpo, sofrem de uma psicopatologia chamada dismorfia corporal.

Ao contrdrio do mito de Narciso, pessoas com esse comportamento em
geral nio procuram o espelho atraidas pela propria imagem, mas buscam
marcas de decadéncia e imperfeicoes fisicas.

A imagem corporal estd ligada a autoestima, isto €, ligada ao que se
pensa e sente de si proprio. O individuo constréi essa imagem através
das experiéncias visuais e tdteis, dolorosas e prazerosas permeadas por
significados afetivos, culturais, relacionais e cognitivos durante toda vida.

Essa insatisfacdo com a aparéncia ocupa grande parte da vida psiquica e
dos investimentos emocionais dos individuos, principalmente das mulheres.
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Os estudos mostram que essas inquietagbes podem provocar
frustracoes a ponto de causar quadros de depressio e ansiedade, inclusive
nio ¢ incomum observar situacoes de perdas sociais.

Otranstorno dismorfico corporal, também chamado de dismorfofobia,
é uma doenca conhecida pela psicopatologia desde 1886. O individuo
acometido dessa doenca sente um medo exagerado e sem causa concreta
de ser considerado feio. O individuo experimenta um sentimento intenso
e persistente de feitira ou de defeito fisico geralmente ilusério.

A palavra dismorfia é de origem grega e significa feiira. A primeira
referéncia a ela aparece na histdria escrita por Herédoto, no mito da garota
feia de Esparta. Conta o mito que a garota feia era levada todos os dias até
o templo para se livrar da falta de beleza, como se isso fosse uma doenca.

Esse mito estd atualizado hoje em dia. Ainda hoje muitos tentam corrigir
suas imperfeicdes com cirurgias corretivas de toda ordem.

O assunto das cirurgias corretivas ¢ comum em rodas de amigas,
saloes de beleza, até em programas de televisao. Assim como as mulheres,
os homens também estdo despertando para a procura de tratamentos e
cirurgias dessa ordem.

Alémdascirurgiaspldsticas, dieta paraemagrecimento, procedimentos
estéticos e a busca incessante pela imagem corporal e aparéncia estao
tao infiltradas na sociedade atual que ¢é dificil separar o normal do
patolégico.

Alguns pesquisadores desta drea acreditam que dismorfofobia e
transtornos alimentares, como a bulimia e anorexia, sio variantes do
distirbio da imagem corporal.

Argumentam os pesquisadores que em ambas as patologias coexistem as
preocupacoes com aparéncia fisica e insatisfacio consigomesmo. Ostranstornos
alimentares sio deflagrados pela imagem corporal e ambos poderiam ser
classificados como transtorno da autoestima ou da imagem corporal.

Geralmente, distirbios da imagem corporal tém ligacio direta com o
conceito geral que cada individuo tem de si. Individuos que aceitam bem o
proprio corpo, seus limites, dificuldades e diferencas, costumam ter uma
autoestima mais elevada.

O corpo conta a histdria pessoal de cada um, fruto da subjetividade dos
relacionamentos do individuo com o mundo. Dessa forma, nio ¢ possivel
padronizar um modelo corporal a ser almejado. Os conflitos surgem
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quando o individuo atribui importancia a moda e a beleza fisica de poucos
como se fosse possivel adotar modelos idealizados, sem levar em conta as
diferencas individuais.

A vivéncia de uma imagem corporal satisfatéria e o sentimento de
estar bem com a aparéncia é um importante requisito para conviver com
harmonia consigo proprio e com a sociedade.

O mito de Narciso revela a importancia de ter amor por si mesmo,
aspecto fundamental para a constituicao do sujeito. Um tanto de amor
por si € necessdrio para desenvolver a autoestima. Indesejavel, porém,
¢ o excesso de preocupacdo com a aparéncia.Em relacio a essa faceta,
a pesquisa de qualidade de vida revela que a maioria dos londrinenses
sente-se satisfeita com sua imagem corporal e aparéncia.

Os resultados mostram que 46% dos entrevistados sentem-se muito
capazes de aceitar sua aparéncia fisica, enquanto apenas 13,1% sentem-se
muito pouco ou nada capazes de aceitar-se nesse quesito.

Quanto ao sexo da populacdo da amostra, dos 9% que responderam
que ndo sdo capazes de aceitar sua aparéncia, 87,5% sdo mulheres e
apenas 12,5% sio homens.

Dos 42,1% de homens que responderam a essa questao, 33,9% dizem
que aceitam completamente sua aparéncia; enquanto 57,9% das mulheres
que responderam apenas 25,4% aceitam completamente sua aparéncia
fisica.

Os nuimeros confirmam que as mulheres londrinenses, assim como
as mulheres em geral, estio menos satisfeitas com seu corpo do que os
homens.

As pesquisas afirmam que, na busca para melhorar sua aparéncia,
as mulheres recorrem a artificios como cirurgias corretivas e uso de
cosméticos em maior nimero que os homens.

Quando questionados em relacdo a inibicdo com sua aparéncia, dos
7% que responderam sentirem-se extremamente inibidos 83,3% sio mu-
lheres e apenas 16,7% sdo homens.

Dos 57,9% dos entrevistados do sexo feminino, 47,9% nio se sentem
inibidos em relacao a sua aparéncia; enquanto dos42,1% dos entrevistados
do sexo masculino 55,4% nio se sentem inibidos com sua aparéncia.
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Observam-se também, nessa questio, resultados semelhantes a
questao anterior, confirmando maior preocupacio feminina em relacao
a aparéncia.

Quando questionados sobre se hd alguma coisa em sua aparéncia
que faz nio se sentir bem, dos 1,3% dos individuos que responderam
extremamente, de novo as mulheres estio em maior nimero: 58,3% das
mulheres sentem-se extremamente insatisfeitas em relacdo a aparéncia,
contra 41,7% dos homens.

Dos 42,1% dos homens entrevistados, 58% responderam que nio se
sentem incomodados com sua aparéncia; enquanto 57,9% das mulheres
entrevistadas, apenas 37% nio se sentem incomodadas com sua aparéncia.

Quando questionados sobre o quanto se sentem satisfeitos com a
aparéncia do seu corpo, dos 1,1% que estdo muito insatisfeitos com seu
corpo, 90% sdo mulheres e apenas 10% sdo homens.

Dos 42% dos homens entrevistados, 63,7% afirmam estar satisfeitos
com a aparéncia do seu corpo; enquanto 58% das mulheres entrevistadas,
45,8% dizem estar satisfeitas com a aparéncia do seu corpo.

Conforme foi possivel observar, os resultados gerais mostram que os
londrinenses, na média entre homens e mulheres, estio satisfeitos com
sua imagem corporal e aparéncia.

Entretanto é possivel observarumasingularidade: os nimerosapontam
para uma tendéncia geral de que as mulheres preocupam-se e estio mais
insatisfeitas com seu corpo do que os homens.

Segundo pesquisas, essa diferenca ocorre porque as mulheres sio mais
suscetiveis as proprias exigéncias e as cobrancas da sociedade para manter
um corpo jovem e perfeito.

CONCLUSAO

O grifico 4 da pagina 27 mostra os resultados da pesquisa divididos
nas cinco facetas que compodem o dominio psicolégico, como pode ser
observado: sentimentos positivos, sentimentos negativos, autoestima,
pensar, aprender, memoria e concentracio eimagem corporal e aparéncia.

Podemos constatar que, numa escala de 4 a 20, os nimeros encontram-
se acima da média em quase todas as facetas, demonstrando assim que a
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maior parte da populacio estd satisfeita ou muito satisfeita em relacio a
qualidade de vida.

Entretanto, podemos perceber que hd uma excecao quanto a faceta que
dizrespeitoaossentimentosnegativosdapopulacio. Surpreendentemente,
essa referida faceta encontra-se bem abaixo da média.

Esse ¢ um dado que chama muito a atencio, uma vez que, se comparado
com os resultados das outras facetas, estd muito abaixo do esperado.
Portanto, é um aspecto que exige uma reflexdo que nos possibilita
compreender essa diferenca tao significativa nos resultados que dizem
respeito ao dominio psicoldgico.

Para entender essa diferenca, podemos recorrer aos resultados das
pesquisas na drea de Psicologia que apontam para o fato de que vivemos
numa época em que doencas como a depressio, por exemplo, passaram a
ser muito comuns.

Apontam as pesquisas para o fato de que a depressdo, assim como
tantos outros disturbios emocionais, é desencadeada tanto por fatores
intrinsecos como por fatores extrinsecos. Os fatores intrinsecos dizem
respeito aos aspectos emocionais e fisiologicos relacionados a histéria de
vida de cada individuo. Enquanto os fatores extrinsecos sdo advindos do
ambiente externo ao qual o individuo estd inserido.

Dessa forma, podemos supor que o contexto atual em que vivemos
contribui enormemente como fator desencadeante para o aumento de
casos de depressio e outros disttiirbios emocionais. Temos que conviver
cominformacoeseexigéncias,internaseexternas, muitasvezesexcessivas,
dificultando assim o nosso equilibrio psiquico.

Essa situacdo pode ser confirmada pelas pesquisas que mostram a
grande procura da populacdo por medicamentos que tratam dos distdrbios
de ordem emocional, conhecidos pelo nome de psicofairmacos.

A experiéncia pessoal também confirma essa situacdo. Hi um aumento
da procura de tratamento psicoterdpico nos consultdrios particulares e em
outros servicos de Psicologia disponiveis para a populacgio.

Outra informacdo importante que as pesquisas nos trazem ¢é que as
mulheres sofrem mais depressio do que os homens e, consequentemente,
procuram mais tratamento psicoterdpico e medicam-se mais do que eles.

A explicacdo para essa constatacdo encontra-se no fato de que as
mulheres sdo mais exigidas para dar conta da vida profissional, familiar
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e pessoal. Além disso, sofrem mais discriminacio, abusos e violéncia. Por
conta disso, experimentam mais preocupacoes e esse excesso de exigéncias
as faz adoecer.

Em compensacio as mulheres tém uma capacidade maior de auto-
observacio, uma facilidade maior do que os homens para admitir que
precisam de ajuda, essas caracteristicas possibilitam as mulheres procurar
ajuda profissional.

A explanacio acima é importante. O conhecimento dos disturbios
emocionais nos informa que o sentimento negativo estd presente entre os
sintomas de vdrias psicopatologias, entre elas a depressao.

Portanto, levando em consideracio os dados expostos acima, podemos
supor que o alto indice de sentimentos negativos explicitados no resultado
da pesquisa tem relacdo direta com o crescimento dos disturbios
emocionais e esses, por sua vez, sio consequéncias das multiplas e
excessivas exigéncias a que somos submetidos atualmente.

A pesquisa revela dados de fundamental importincia que retratam
o modo de vida, os valores e as expectativas da populacio em relacdo a
qualidade de vida.

Dessa forma, os resultados servem de alerta para todos nés, desde os
politicos até os profissionais da drea de satde, uma vez que as informacoes
contidas nos resultados da pesquisa ajudam a identificar quais aspectos
da populacao precisam ser cuidados e, principalmente, desenvolvidos.

Haim Grunspum (2006), psiquiatra e estudioso da resiliéncia, - que
¢ a capacidade dos individuos para enfrentar situacoes de crise e sairem
fortalecidos dela - diz que “a comunidade resiliente é uma transformacao
para a nova qualidade de vida do século XXI” (GRUNSPUN, 2006, p. 145).

Esse mesmo autor acredita que uma comunidade que tem como
caracteristica o pensamento positivo e que preserva o otimismo em
relacio ao futuro, ou seja, que tem caracteristicas resilientes, tem chances
infinitamente maiores para enfrentar as adversidades que porventura
possam surgir.

Grunspun acredita que essas caracteristicas resilientes podem ser
desenvolvidas, promovidas e fomentadas através de pequenas iniciativas.

Levando em consideracdo os aspectos expostos acima, podemos
concluir que, diante desse cendrio, o caminho para mudar esse alto indice
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de sentimentos negativos na populacio € desenvolver aspectos resilientes
na mesma.

Uma das formas de desenvolver resiliéncia é promovendo pequenas
mudancas no cotidiano e, principalmente, na forma de ver e avaliar
situacoes rotineiras.

Essas mudancas consistem em passar a pensar positivo, ter fé no
futuro, encarar a vida com mais serenidade e bom-humor, resguardar-se
do excesso de informacio, valorizar os relacionamentos, fazer somente
o que ¢ possivel diante de uma situacdo dificil, delegar tarefas, reservar
um tempo para atividades prazerosas, pedir ajuda em situacdes de crise,
provocar mudancas, aceitar perdas, investir em si mesmo, desenvolver
suas potencialidades.

Tendo em vista o exposto, podemos concluir que, quanto ao dominio
psicoldgico, a populacio de Londrina tem uma boa qualidade de vida na
maior parte dos aspectos observados.

De forma geral, podemos constatar, através dos resultados, que a
populacdo mais jovem tem uma qualidade de vida melhor do que as
pessoas idosas e, também, que os homens consideram que tém uma
qualidade de vida melhor do que as mulheres.
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4. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO NiVEL DE
INDEPENDENCIA

Leticia P. de Melo Sarzedas

PSICOLOGIA, SUB]ETIVIDADE E CONTEMPORANEIDADE

Analisar a qualidade de vida na contemporaneidade requer uma
compreensio do processo historico, social e cultural da modernidade e
da construcio do sujeito nesse periodo.

A modernidade instaurou-se como um projeto baseado na ideologia'
liberal através do reconhecimento do homem como sujeito natural,
a-historico e individual. A naturalizacdo do homem advém de teorias
que transformaram os processos psicoldgicos em processos naturais
e universais. Dessa forma, o homem da modernidade é um homem
potencial cujo social é apenas o espaco onde essas potencialidades
naturais podem, ou nio, ser desenvolvidas. A a-historicidade ¢é reflexo
da negacio do processo histérico como determinante do homem na
atualidade, um homem que pelo ideal liberal é livre e responsdvel pelos
seus sucessos e seus fracassos. Essa ideologia nega toda e qualquer
possibilidade de andlise das contradicoes impostas pelo préprio projeto
da modernidade. Em contrapartida ao homem liberal da modernidade,
surgiu no mesmo periodo histdrico a possibilidade de conceber o homem
como um sujeito histérico, social, cultural. E também, na modernidade

! Segundo GUARESCHI (2005) ideologia ¢ “[..] é um conjunto de modos e estratégias
criados para enganar, manipular, iludir, tirar proveito dos outros. John B. Thompson, talvez
o autor que melhor discute ideologia, a define como sendo o emprego (a pratica) de formas
simbolicas para criar e reproduzir relagdes de dominagio” (p. 77).
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que se constrdi a ideia de uma subjetividade privada e de um sujeito
racional capaz de conhecer, através da ciéncia, o mundo em que vive’.

Toda essa afirmacio do homem como sujeito individual e
livre, que tem origem na afirmac¢ao burguesa do homem como
produtor e consumidorindividual no mercado, abre espaco para
uma nova experiéncia de individualidade, mais especificamente
de subjetividade.

Conforme a andlise de Figueiredo (1997), a experiéncia de
subjetividade nesse momento histérico torna-se privada,
universal e aprofundada (GONCALVES, 2007a, p. 40).

A subjetividade deflagrada na modernidade como um espaco privado
de constituicao do individuo foi alvo das ciéncias modernas ao conside-
rar que o sujeito e a subjetividade deveriam ser conhecidos, controlados
e treinados para o mercado. A drea do conhecimento cientifico que se
responsabilizou pela subjetividade do homem foi a Psicologia.

Entretanto, historicamente, a Psicologia ora concebeu uma
subjetividade como interioridade do homem, ora como determinada pelo
meio, semsuperaradivisio estabelecida entre interno/externo, atendendo
dessa forma aos ideais positivistas da época.

Gonzalez Rey (2005) afirma que a superacio do reducionismo e
do modelo cartesiano-newtoniano de ciéncia moderna sé pode
acontecer com as perspectivas dialéticas.

A dialética favorece superar a dicotomia entre individuos e
sociedade, assim como a dicotomia entre o externo e o interno,
ao explicar que os sistemas evoluem a mercé das proprias
contradicoes geradas por eles, e ndo por influéncias externas.
[...] O desafio de apresentar a psique a partir de uma visao
cultural despojando-a do cardter determinista e essencialista,

% Alguns autores discutem se o periodo atual pode, ou ndo, ser chamado de pos-modernidade.
Compartilho aqui das ideias de GONCALVES (2007b), de que o periodo atual declara as
faléncias dos dois principais modelos econdmicos — capitalismo e marxismo — porém ndo se
constitui um novo momento por ainda apresentar as contradi¢des presentes na modernidade,
decorrentes da ideologia liberal.
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que acompanhou a grande maioria das teorias psicoldgicas
conduz a uma representacdo de psique em uma nova dimensao
complexa, sistémica, dialégica e dialética, definida como espaco
ontolégico, a qual temos optado pelo conceito de subjetividade.
(GONZALEZ REY, 2005, p.-75)

Como uma perspectiva critica em Psicologia, a Psicologia Historico-
cultural, busca em Vygostsky a superacao das divisdes impostas ao estudo
do homem, ao considerar que o homem se constitui numa relacdo entre
o social e o individual. Sendo assim, de acordo com a perspectiva da
Psicologia Historico-cultural, o sujeito precisa ser analisado na relacio
que se estabelece entre o social e o individual.

A subjetividade — além de sua relacio social/individual —
possui como caracteristicas a dinamicidade e a historicidade.
A dinamicidade da subjetividade decorre de sua constante
luta gerada pelas contradicdes impostas pela relacio social e
individual. O sujeito é socialmente ativo, o que proporciona
condicoes para que em sua histéria pessoal reconstrua e
ressignifique aspectos de sua subjetividade. Além do aspecto da
histéria pessoal, temos um individuo imerso em um momento
historico, construido. Essa historicidade coloca 0 homem em
contato comas construcdes deumasociedade, construgdes essas
que fornecem significados ao mundo, as acdes, as atividades e
as relacoes do homem, ao mesmo tempo em que é o homem
que constroi esse mundo de significados compartilhados na
sociedade (SARZEDAS, 2007, p. 55).

Umasubjetividadeentendidacomosingular,individual, dialeticamente
construida no social. As dicotomias individual/social, interno/externo e
subjetivo/objetivo precisam ser superadas para que a subjetividade seja
compreendida numa construcio onde social e individual se relacionam,
se interdependem (SARZEDAS, 2007, p. 55).

A subjetividade individual é determinada socialmente, mas nao
por um determinismo linear externo, do social ao subjetivo,
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e sim em um processo de constituicio que integra de forma
simultinea as subjetividades sociais e individuais (GONZALEZ
REY, 2002, p. 37).

No desenvolvimento do sentido subjetivo de quaisquer dos
momentos da existéncia social do sujeito, participam tanto os
elementos da subjetividade social, quanto os da subjetividade
individual, assim como os relacionados com os jogos de
comunicacio que se dao nos espacos de relacio em que ele se
expressa (GONZALEZ REY, 2002, p. 38).

Soma-se a essa condicdo de relacio dialética entre o social e o
individual, a nocio de historicidade, resgatada pela Psicologia Social
Critica, como forma de entender o fenémeno psicolégico ndo como algo
natural, mas como algo construido na modernidade; além de permitir que
entendamos o mundo, a sociedade e os homens como atravessados pela
historicidade dos fendmenos, significados, caracterizando a dinamicidade
e transformacdo do mundo.

Historico € uma qualidade dos fatos, aquela qualidade que me
diz que todos os fatos sdo passageiros, temporais, transitorios,
precdrios, relativos, incompletos.

A esséncia do historico ndo é que algo aconteceu, mas que esse
algo que aconteceu, como fruto de multiplas determinacoes,
passou, terminou. Quando vejo uma realidade com olhos
historicos, numa perspectiva historica, com uma consciéncia
historica, dou-me conta de que todos os acontecimentos sio
passageiros, que nao hd nada absoluto. O germe do histérico, ou
ovirushistorico, corréitodo o absolutoemostraatemporalidade
e a precariedade de tudo que existe (GUARESCHI, 2005, p. 15).

Qualquer atividade do sujeito corresponde a uma objetivacio
de sua subjetividade, trazendo em suas atividades, pensamentos,
sentimentos, os contetidos subjetivados através de sua relacio com o
social. E, simultaneamente, através dessa objetivacdo o sujeito subjetiva
e ressignifica novos conceitos que possibilitam sua constante formacio. E
importante atentar que esse processo nio é passivo, sendo o sujeito ator

120 < Qualidade de Vida na Cidade de Londrina



e autor social que atribui sentidos subjetivos as atividades e aos demais
contetidos socialmente expressos.

O dominio “Nivel de Independéncia” serd aqui analisado utilizando a
concepeao da Psicologia Social Critica e da Psicologia Historico-cultural.
Segundo Guareschi:

[...] critico ou postura critica passou a significar aquele
pressuposto de que todas as acoes e todos os fenomenos
possuem ao menos dois lados; em outras palavras, que
nada ¢ absoluto, tudo contém sua contradicdo, a realidade
de um fato ou fenomeno nao se resume a um ponto de vista
apenas. Significa a presenca de uma contradicio e o trabalho
permanente de negatividade presente em todo processo de
conhecimento (GUARESCHI, 2005, p. 15)

Sendo assim, meu objetivo aqui ¢ analisar e interpretar os dados de
forma a delinear caminhos que possibilitem ao leitor entender de que
maneira as concepcoes da Psicologia Social Critica, entre elas a Psicologia
Histdrico-cultural, entende a relacdo entre independéncia, qualidade de
vida e os critérios utilizados para avaliar o nivel de independéncia, sempre
partindo do pressuposto de que o homem atual ainda corresponde ao
sujeito moderno e, dessa forma, se constitui nas e pelas contradicoes que
a modernidade apresenta. Essa historicidade do homem, do sujeito e do
fendomeno psicoldgico sdo, a meu ver, imprescindiveis para analisar o
homem contemporineo.

Sujeito MODERNO E INDEPENDENCIA: UM IMPERATIVO DA Nova
ORDEM SOCIAL

As mudancas ocorridas para a configuracdo da modernidade geraram um
discurso e uma concepcdo diferenciada nas diversas esferas da sociedade:
vida publica, vida privada, sujeito, ciéncia e religido, trabalho etc.

A concepcio de homem na modernidade precisou ser construida como
uma alternativa ao homem medievo e de forma a corresponder aos ideais
burgueses. Dessa forma, instaurou-se sob respaldo da ciéncia moderna
a concepcio de sujeito. Um sujeito agora livre e detentor de capacidades

Qualidade de Vida na Cidade de Londrina > 2]



que poderiam lhe revelar o mundo e a natureza, para que através de sua
atividade pudesse atender as suas necessidades.

Para isso, a ciéncia moderna disponibiliza ao sujeito instrumentos e
métodos que lhe possibilitem conhecer, produzir, reproduzir e prever as
mudancas no mundo e na natureza.

Entretanto, quando o método adentra o espaco do homem, duas
possibilidades definiram-se na modernidade: a naturalizacdo do homem
e a concepcao social/relacional de homem.

A Psicologia, enquanto ciéncia moderna, atende ora as concepcoes
naturalizantes, ora as concepcoes sociais/relacionais. Conceber um
homem como algo natural atende a ideologia burguesa de categorizar
o0 homem, conhecé-lo, destrinchd-lo e controld-lo. Surgem, assim, as
diversas concepcoes de subjetividade, tornando essa categoria o objeto
de estudo das ciéncias psicolégicas. Ao deparar-se com a necessidade de
atender aos ideais positivistas, a Psicologia em suas diversas abordagens
reduziu o homem a fragmentos de sua totalidade, tendendo na maioria das
vezes por restringir o homem a sua individualidade, desconsiderando ou
descredibilizandoapluralidadedecontextos, formas, discursos, contetidos
e espacos que permeiam a construcdo da subjetividade humana.

Frente a essa categorizacdo do homem e da vida, os saberes cientificos
que tomaram para si a responsabilidade de produzir conhecimentos sob
a égide da verdade, como a Psicologia, a Medicina, a Pedagogia, e outras,
produziram no decorrer do tempo diversos materiais, manuais e ampla
bibliografia que definiram quem é o homem, do que ¢ feito, para que serve,
como deve se comportar, o que ¢ ser sauddvel — desde o seu nascimento
até a sua morte.

Esses manuais acabaram por definir padroes de normalidade e
consequentemente colocaram sob tutela dos saberes cientificos aqueles
que estavam fora da norma. Esse processo de exclusao normativa acabou
por gerar uma exclusio social a partir do momento em que o mundo, as
sociedades, as cidades e a vida social passaram a ser estruturadas pelo
parametro da normalidade. O homem moderno entio passou a ser objeto
da ciéncia e ter sua vida regida por suas verdades.
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Outra caracteristica do sujeito moderno ¢é a culpabilizacio. Por ser
livre e natural, o sujeito da modernidade passou a ser responsabilizado
individualmente por seus sucessos e fracassos a partir do momento em
que sua natureza humana jd o potencializa para as realizacoes, ou seja,
caso elasndo se concretizem € sobre o homem que recai a responsabilidade
do fracasso.

Robert Faar (1991) discute com acuidade o que ele chama de
‘individualismo como representacdo coletiva’, baseando-se
em resultados de diversos trabalhos e pesquisas. Ele chega a
conclusio de que essa representacio traz como consequéncia,
entre muitas outras, a atribuicio do sucesso e do fracasso
exclusivamente a pessoas particulares, esquecendo-se
completamente de causalidades histdoricas e sociais. Hd
uma ‘individualizacido’ do social, e um endeusamento do
individual. Questiona a moralidade de tais prdticas, que
sdo legitimadas por determinadas teorias nas ciéncias
sociais. De concepcdes como essas derivam prdticas atuais
de culpabilizacdo psicolégica, muito bem identificadas e
analisadas por Viviane Forrester (1997), quando mostra
que o desemprego planejado e sistémico dos dias de hoje,
que leva a exclusao de milhoes de pessoas, é legitimado por
teorias psicossociais. As pessoas sio, individualmente,
responsabilizadas, por uma situacio adversa e injusta. Para
tais teorias o social ndo existe (GUARESHI, 2006, p. 150).

Sendo assim, pensar em independéncia requer a andlise de quais
critérios sdo utilizados para verificar o nivel de independéncia, qual o
significado de ser independente para o sujeito contemporineo e quais as
consequéncias de se definir padroes de independéncia quando se pensa na
l6gica da exclusio social. Analisarei, brevemente, a relacdo entre trabalho,
modernidade, independéncia e qualidade de vida.
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INnpEPENDENCIA E Sua Reracio Com O TraBaLHO: A Locica
CAPITALISTA ESTABELECENDO PARAMETROS DE QUALIDADE DE Viba

Na sociedade brasileira atual, pretensamente democratica nos seus
aspectos politico e capitalista em seu modelo econdomico, o trabalho
configura-se como zona de sentido significativa no que se relaciona com a
percepcao de independéncia.

A independéncia é percebida como a condicio de ndo-depender, em
seu cotidiano, das esferas que procuram compensar aqueles desprovidos,
ou destituidos, de uma condicdo de vida que lhes permita exercer sua
autonomia relativa as condi¢des financeiras, afetivas e de deslocamento.
Entretanto, ao se considerar nivel de independéncia como um critério de
qualidade devida, corremos o risco de simplificar os aspectos econémicos,
politicos, sociais e culturais envolvidos no significado de serindependente.

Naio € de se estranhar que os sujeitos que apresentaram maior nivel de
satisfacdo no dominio independéncia sejam homens, jovens, saudaveis,
de escolaridade elevada e pertencentes as classes econdmicas mais altas,
quando se analisa uma sociedade estruturada com foco nos que possuem
maior acesso aos bens de consumo. Assim como é importante ressaltar
que a relacdo entre saude e capital é diretamente proporcional numa
sociedade em que o acesso a uma satide global e de qualidade s6 € possivel,
com a eficiéncia necessdria, justamente para aquele que se constituem
como o grupo com condicio financeira mais elevada.

A padronizacio do ideal determina a estrutura das cidades, dos
espacos publicos, dos espacos de lazer, das instituicoes de ensino e de
saude, da arquitetura e do urbanismo. Sendo assim, as pessoas que nio
se encaixam em algum desses parametros de normalidade acabam, em
algum momento, vendo-se desprovidas das condicdes necessdrias para o
total exercicio de sua autonomia e independéncia. Paralelamente, aqueles
que de alguma maneira possuem maior poder aquisitivo podem minimizar
as dificuldades encontradas em consequéncia da falta de algum desses
parametros.

Entretanto, nao podemos ser simplistas ao ponto de considerar que
apenas o acesso ao capital possibilita essa inclusio, jd que muitos desses
casos, como porexemplo, idosos, obesos, mulheres e pessoas dependentes
de medicacdo nio se encontram em igualdade de oportunidades, sendo
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necessdrias diversas leis e estatutos que de alguma forma funcionem sob
o conceito de equidade, assim como politicas ptiblicas que compensem ou
reparem os danos causados por uma sociedade excludente. Mas considerar
que a falta de oportunidades nao tem relacio com o capitalismo € ingénuo
e pouco inteligente.

Segundo a revista do Observatério Social, de marco de 2004,
as oportunidades de trabalho, no Brasil, revelam um processo de
discriminacio de género. Segundo a revista, os dados coletados pela
pesquisa “Perfil social, racial e de género das 500 maiores empresas do
Brasil”, realizada pelo instituto Ethos, em parceria com a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), o Instituto de Pesquisa Economica
(IPEA), o Fundo de Desenvolvimento das Nacdes Unidas para a Mulher
(Unifem) e a Fundacao Getulio Vargas (FGV-SP), conduzida pelo IPOBE,
entre julho e setembro de 2003, revelam que:

- No Brasil, de cada 10 cargos executivos existentes nas grandes
empresas, apenas 1 ¢ ocupado por mulheres.

- No nivel de geréncia, dois cargos sao das mulheres e oito de
homens.

- Nas chefias, as mulheres sio trés e os homens, sete.

- As mulheres também estio em menor nimero no chao das
fdbricas e nos cargos funcionais e administrativos: 3,5 contra
6,5 (Observatdrio Social em Revista, 2004, p. 07).

Defendo que a independéncia, numa sociedade capitalista, estd
relacionada ao acesso aos bens de consumo para que essa independéncia
possa ser percebida: acesso a transporte de qualidade (quanto mais capital
pessoal, melhores as condi¢cdes delocomocio), acesso a saide de qualidade
(planos de sadde e previdéncia privada), acesso ao trabalho (facilidade
de insercdao no mercado de trabalho, capacitacio, remuneracio justa e
equitativa); como ficam as pessoas que ndao podem vivenciar em seu
cotidiano essa realidade? Quanto maior o acesso ao capital, menor a
dependénciade servicos publicos (transporte, escola, satide e previdéncia),
comprovadamente de qualidade inferior no Brasil quando comparadas
aos servicos oferecidos pelas instituicoes privadas.
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Opressupostoéquea “populacioativa” é constituidaporpessoas
responsaveis pela producio e servicos para a sociedade, que por
isso tém direito de receber atencio e assisténcia. A populacdo
inativa é formada por criancas, mulheres, idosos, enfermos,
vagabundos, que nio trabalham e representam um peso para os
demais. Eles também merecem caridade e assisténcia, exceto os
vagabundos, que sio um caso para a policia (SCHWARTZMAN,
2004, p. 69).

Sendo assim, a independéncia sé pode ser vivenciada de uma maneira
ampla e de qualidade por aqueles que tém acesso ao capital. Excluem-se
dessa condicio as mulheres, os obesos, as criancas, os idosos, as pessoas
com deficiéncia, entre outros, ndo por uma caracteristica pessoal ou
meritéria, mas por uma sociedade que se estrutura para atender apenas
aqueles que possam reverter em capital o trabalho que executam e, assim,
consumir mais e mais bens e servicos particulares de alto custo e de
qualidade.
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5. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO RELACOES SOCIAIS

Leandro Henrique Magalhdes
Patricia Martins Castelo Branco

INTRODUCAO

Apés a andlise dos dados da pesquisa, percebeu-se a possibilidade
de abordar alguns temas, sendo eles: oposicdo, sociedade de massa e
individualismo; instituicdes sociais, como familia, igreja e circulo de
amizades; o conceitodesolidariedade; e questoes vinculadas a sexualidade.
Uma leitura primeira dos dados nos indica que:

« 0 londrinense nio se sente sozinho, estando satisfeito com
suas relacoes pessoais. Talvez por viver em uma cidade de médio
porte, com uma diversidade de opcoes de lazer, prépria de uma
sociedade de massa. Por outro lado, a cidade ainda mantém
caracteristicas tradicionais, o que pode indicar um vinculo
familiar e conservador forte, afinal é ainda uma cidade nova;

» hd uma relacio de “felicidade” com a familia, demonstrando
que o londrinense valoriza as institui¢des tradicionais, como
familia, igreja e amigos. No entanto, nio devemos esquecer
que essa valorizacdo pode ser entendida como parte de uma
contradicdo contemporanea, ou seja, as pessoas tém cada vez
menos tempo para a familia, por conta do trabalho;

- em relacdo a solidariedade, o londrinense afirma que dd apoio
quandonecessdrio, que ésoliddrio. Entende-seque, atualmente,
asolidariedade é um valorimportante e difundido na sociedade.
Porém, apesar de se considerar soliddrio, ndo encontra o mesmo
por parte dos amigos, o que pode indicar uma consequéncia
de uma sociedade individualista e marcada por uma forma
de organizacio do trabalho que favorece a competicio. Ainda
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neste ponto, quem deixa a desejar no requisito solidariedade
$30 0s amigos, e ndo a familia, o que reforca a importancia dada
a esta instituicao;

- em relacdo a sexualidade, percebe-se que, apesar do apelo
sexual proporcionado pelos meios de comunicacido em geral
e pela TV e Internet em particular, hd uma parcela grande da
populacdo que nio estd satisfeita com sua vida sexual, além de
afirmar que as necessidades sexuais ndo siao atendidas. Porém,
nio se sente incomodado com isso. Nesse sentido, vale a pena
questionar sobre o papel que a sexualidade realmente tem hoje
em dia, e se a banalizacio da sexualidade ndo é acompanhada
por um afastamento devido, especialmente, as preocupacoes
do mundo contemporaneo e a importincia dada ao trabalho e
20 cONsumo.

A configuracio de como as questoes foram respondidas nos leva a uma
reflexdo social pautada no estruturalismo, ou seja, na concepc¢io de que a
estrutura social deve obedecer a alguns requisitos, em especial a relacao
das partes com o todo, em um arranjo no qual os elementos da vida social
estdo interligados, sendo que esta relacio deve ser entendida umas sobre
as outras, devido a sua complexidade e a partir de seu dinamismo, ou
seja, ndo como algo momentaneo (FIRTH, 1971). Ou seja, deve-se levar
em consideracdo o processo, e ndo entender a estrutura social como algo
estdtico e classificatorio (STRAUSS, 1971), possibilitando a transformacao
da estrutura, ultrapassando seu carater sincronico e ganhando contornos
diacronicos.

Um dos principais problemas apontados neste tipo de andlise ¢ a
identificacdo das relacdes e dos conceitos tidos como fundamentais
para uma dada sociedade, ou seja, quais os elementos persistentes e
fundamentais? Neste sentido, dois conceitos tornam-se importantes: o de
culturaeodeinstituicdes, pois, aliados, garantem tanto o entendimento do
dinamismo quanto do que é considerado fundamental para o sentimento
de pertencimento a uma dada sociedade ou comunidade. As instituicoes
podemserentendidas,aprincipio,comoum conjuntode padroesabstratos,
de valores e principios estabelecidos tradicionalmente, pressupondo a
existéncia de normas e aparatos materiais, que s6 podem ser entendidos
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a partir de seu uso pelos grupos sociais apropriados, pressupondo uma
funcio, que leva a satisfacio das necessidades humanas, sendo assim,
elemento definidor da qualidade de vida das pessoas (STRAUSS, 1971).

A instituicio ¢ um meio encontrado para orientar as pessoas,
possibilitando a ado¢io de modos de pensar, agir e compreender o mundo.
Quando um individuo € integrado na sociedade, esses modos ja estio
presentes, o que nao significa que sio estdticos, pois asnovas necessidades
sociais e formas de ver o mundo pressupoem mudancas. Essas sio
lentas e graduais, vinculadas a tradi¢ao, dando um cardter conservador
para grande parte das instituicoes. As instituicoes sdo consideradas
fundamentais para a sociedade, apresentando padroes e respostas que
possibilitam que lidemos com os diversos problemas colocados por
elas, assegurando sua continuidade. Em alguns casos, as instituicoes
acabam por favorecer os interesses de alguns grupos, que as utilizam para
proteger o lugar alcancado na sociedade, como as institui¢coes politicas e
economicas.

Em uma cidade como Londrina, com apenas setenta e cinco anos de
histdria, mas considerada uma das maiores cidades do pais, a valorizacao
das instituicoes é uma forma de garantir certa identificacio com a cidade
e a manutencdo de certos valores e lugares sociais. Segundo dados do
IBGE Cidades (IBGE CIDADES, 2010), Londrina possuia, em 2007, uma
populacido de 497.833 pessoas. Estima-se que, em 2009, a cidade alcancou
o nimero de 510.707 moradores (FOLHA de Londrina, 2009). Este € o caso,
por exemplo, da valorizacio do pioneiro, que possui caracteristicas que muitos
esperam encontrar na Londrina do século XXI, como: empreendedorismo,
coragem, forca de vontade, planejamento e uma nocio de solidariedade,
presente na ideia de que Londrina foi constituida por pequenas propriedades
rurais, favorecendo a vinda de pessoas com poucas posses, mas com vontade
de trabalhar.

Esse elemento pode ser respaldado quando analisamos, de forma
mais atenta, o Museu Historico de Londrina Padre Carlos Weiss, que em
sua exposicio permanente apresenta a aventura dos desbravadores e
colonizadores de Londrina e sua trajetoria de sucesso, tendo como auge a
producao cafeeira, o Museu de Arte de Londrina - MAL, antiga rodovidria,
projetada por Vila Nova Artigas e tida como marco da modernidade
londrinense e que, juntamente com a praca que fica aos fundos do prédio,
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a “Praca Rocha Pombo”, foi tombado em 1974 pela Coordenadoria do
Patrimonio da Secretaria de Estado da Cultura do Parana e o Memorial
dos Pioneiros, que primeiramente seria construido junto ao Museu
Historico de Londrina e que, apds intensa polémica, foi transferido para a
Concha Actstica e que, segundo Sonia Maria S. Lopes Adum, “buscavam-
se no passado os acontecimentos legitimadores da honra que se rendia
aos herdis do desbravamento” (ADUM, 2008, p. 14). Estes espacos,
considerados como espacos de memorias e, para muitos, representativos
do Patrimonio Histérico-Cultural da cidade, podem ser considerados
espacos de vivéncias e convivéncias, e assim, significativos para grande
parte da populacio londrinense. No entanto, o que se é resguardado,
nestes casos, ¢ a lembranca do progresso, da modernidade representada
por Artigas, da riqueza, do café, favorecendo o monumento em relacdo
as memorias e as vivéncias, apesar dos esforcos em aproximar estes
espacos do publico em geral, a partir do desenvolvimento de projetos e
atividades. Vale ressaltar ainda que, segundo Adum, no caso do Memorial
dos Pioneiros houve uma “revisao” do conceito de pioneiro: nao seriam
apenas 0s que enriqueceram e venceram, mas aqueles que chegaram
primeiro e auxiliaram na construcio da cidade, havendo inclusive um
espaco dedicado aos que jd estavam aqui, antes mesmo da chegada da
Companhia de Terras Norte do Parand: os indios Kaingangs (ADUM,
2008, p. 15)".

Nesse sentido, a valorizacdo das institui¢des torna-se fundamental na
manutenc¢io de uma determinada identidade e para o viver em uma cidade
que convive, desde sua fundacio, com a contradicio entre o tradicional e
o moderno.

A valorizacio das instituicoes aparece na pesquisa de satisfacdo,
por exemplo, quando se coloca a seguinte questido: “Vocé se sente
feliz com sua relacio com as pessoas de sua familia?”. O resultado
Grafico 1 aponta para um percentual de 88,2% de satisfacdo. O mesmo

" Em relagdo a inser¢do de um totem referente aos indios Kaingangs, vale aqui uma nota a
favor do Conselho Municipal de Turismo que, quando chamado para aprovagio do projeto
do Memorial do Pioneiro, junto ao Secretario Municipal de Cultural, estabeleceu como
condigdo a inser¢do da tematica indigena, além da necessidade de ampliagdo dos nomes
que constariam nos totens, o que foi acatado.
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ocorre quando se coloca o seguinte: “Quio satisfeito (a) vocé estd
com o apoio que vocé recebe de sua familia?” como se vé, no Grifico
2, quando 83,2% afirmam estarem satisfeitos com o apoio recebido.
Este percentual nio é o mesmo quando se refere aos amigos, quando
apenas 71,1% indicam satisfacdo com o apoio recebido.

Voeé se sente feliz com sua relagdo com as pessoas de sua
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Grafico 1 - Relacionamento familiar

Qudo satisfeitela) vocé esta com o apoio que vocé recebe
da sua familia?

o 57
GOLH 7
E a1 2525
g 300% 17 —_—
B o044 — — —
® oo+ ez . v e ==
o | S A — .
0% = - - - — ¢
[T wsatisfeite nem saftisfaito N satisfato
msatisfuito satisfeifo/nem
matisfeito
indice de satisfagio

Grafico 2 - Apoio familiar
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Quando se aborda a questio das instituicoes, deve-se ter claro que
elas ndo sdo imutdveis nem inquestiondveis e que, apesar de fornecerem
orientacdo cultural para a maioria da populacio, nio sio aceitas por todos
da mesma forma, podendo levar a tensoes e confl itos sociais e até mesmo
a padroes de repressao social.

Um dos meios utilizados para garantir a manutencdo das instituicdes
¢é a educacio, pois toda sociedade ou grupo necessita de elementos para
transmitir seu conhecimento e sua forma de organizacdo, suas regras,
valores e ideias para as novas geracoes. Algumas sociedades possuem
instituicdes proprias para tal, como a escola, podendo ainda ser ocupada
por outras institui¢des, como a familia e a igreja. Segundo dados de 2007
doIBGE Cidades, Londrina tinha, em 2008, 69.360 alunos matriculados no
ensino fundamental, 21.175 no ensino médio e 29.053 no ensino superior.
Vale ressaltar que hoje Londrina é considerada um centro de oferta de
ensino superior, contando com dez instituicoes do tipo, empregando
2.789 professores (IBGE, 2009).

Outro meio de se garantir que os valores institucionais sejam
transmitidos € pela cultura, podendo esta ser manipulada pela chamada
cultura de massa. A pesquisa indica que os valores tradicionais prevalecem
na sociedade londrinense, mas que hd, por outro lado, uma incidéncia
signifi cativada cultura de massa. A cultura de massa é propria da economia
de mercado e, desta forma, deve ser considerada a partir do século XIX
e, com maior incidéncia, a partir do século XX. A economia de mercado
traz para a cultura o conceito de razio dirigida, visando a satisfacdo das
necessidades humanas, muitas delas criadas pelo préprio capitalismo.
O consumo de cultura torna-se assim necessidade, especialmente com o
desenvolvimento tecnoldgico, que serve como suporte para a cultura de
massa (LIMA, 2002). Neste sentido, a cultura, como expressio, deixa de
ser produzida coletivamente e passa a ser consumida, fi cando a cargo de
profi ssionais. Tornase, assim, mercadoria (BOSI, 1981).

A pesquisa aponta que o londrinense, como demonstra o grédfico
3, ndo se sente sozinho (75,6%), o que pode ser explicado pelos fatores
anteriormente apontados, ou seja, pela valorizacio de instituicoes sociais
como familia e igreja, mas também pelo fato de Londrina ser uma cidade
de porte médio e voltada, economicamente, para o comércio e para o lazer.
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Qudo sozinho vocé se sente em sua vida?
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Gréafico 3 - Solidao

No entanto o lazer aparece, aqui, mais como mercadoria que como
direito, legando grande parte da populacdo a marginalizacio devido
a dificuldade de acesso a cinemas, shopping centers, bares, boates e
afins. No entanto, deve ser ressaltado o esforco do poder publico em
desenvolver atividades e projetos que garantam formas e espagos de
lazer para a populacdo de baixa renda, além da busca de valorizacido das
manifestacdes culturais locais. Este € o caso do Programa Municipal de
Incentivo a Cultura — PROMIC: criado pela Lei Municipal n ° 8.984, de 06
de dezembro de 2002, que criou também o Fundo Especial de Incentivo
a Cultura (FEPROC) e tem por objetivo propiciar recursos necessarios
a execucdo da Politica Cultural do Municipio (Prefeitura Municipal de
Londrina, 2010). Os projetos aprovados nesse programa tém garantido
que parte da populacio da cidade tenha acesso a bens culturais e que
possam também valorizar suas manifestacoes e producoes.

Porém, hda uma forte influéncia do lazer e da cultura de massa
na populacio londrinense, elemento que favorece uma sexualidade
exacerbada e, em muitos casos, sem limites. Assistimos hoje a sexualizacao
da infincia na TV e ao advento da Internet, que leva ao exibicionismo
e a busca de satisfacio breve e sem maiores comprometimentos. No
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entanto, dentre os itens analisados, um dos fatores que apresentou fraco
desempenho foi a sexualidade. Na questiao “Como vocé avaliaria sua vida
sexual?”, apenas 68,6 indicaram as respostas boa ou muito boa e, quando
perguntados “Quio satisfeitas estio as suas necessidades sexuais?”,
apenas 50,2 afirmaram estar satisfeitos. Porém, quando perguntados:
“Vocé se sente incomodado (a) por alguma dificuldade na sua vida
sexual?”, 81,5% afirmam nio se preocupar com esta questio o que indica
que a sexualidade nao esta no centro das preocupacoes do londrinense.

Como vocé avaliaria sua vida sexual?
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Grafico 4 - Vida sexual
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Grafico 5 - Incomodo na vida sexual

Essas questdes nos remetem a uma reflexdo sobre o mundo do
trabalho: o trabalho é uma instituicio consolidada, que fortalece
lacos de solidariedade (mas também de competicdo) e que fortalece o
conceito de comunicacio de massa e lazer como mercadoria, além de
afetar os relacionamentos familiares e a sexualidade do trabalhador.
A partir da década de oitenta, vivemos o que se convencionou chamar
de Acumulacdo Flexivel, tendo como base as teorias toyotistas que
ndo substituem mas inovam o fordismo, e como fatores contextuais a
globalizacio e o salto tecnologico, especialmente com o advento das novas
tecnologias de comunicacdo e a internet. Como consequéncia, temos uma
desconcentracio industrial, o que leva a necessidade de investimentos
em pequenas unidades produtivas, favorecendo a terceirizacio e a
flexibilizagao dos contratos entre empresas e das relacoes de trabalho.

Estas novas realidades inseriram o trabalhador no mundo competitivo
do mercado de trabalho, exigindo atitudes que até entio eram exclusivas
do empregador ou do empresdrio. Surge ai o ideal de empreendedorismo
e a incorporacdo da livre concorréncia no trabalho, onde o trabalho em
equipe e a busca de produtividade premiada nio deixam de fazer com
que o trabalhador olhe para o colega como potencial adversario. Além
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disso, esta nova realidade gera a necessidade de dedicacio ainda maior ao
trabalho, tendo em vista o aumento do trabalho em casa ou em pequenas
empresas; o aumento do trabalho informal; e o aumento da concorréncia
entre pequenos negocios, possibilitando que os empresdrios escolham
entre eles. Como resultado, tem-se o individualismo, a desorganizacao
do trabalho, altos niveis de desemprego estrutural e retrocesso da acio
sindical, além da precarizacio do trabalho.

Nesse sentido, é possivel entender por que o londrinense se sente
soliddrio, ou seja, se sente satisfeito com sua capacidade de dar apoio
aos outros, mas nio consegue o apoio que deseja. Isso ¢é reflexo de
uma sociedade individualizada e concorrencial que, numa relacio
contraditoria, favorece os lacos familiares a0 mesmo tempo em que as
pessoas ndo tém tempo suficiente para a familia, que o lazer se torna uma
mercadoria a ser consumida no tempo do nio trabalho e que a sexualidade
fica em segundo plano, devido ao cansaco e a falta de tempo, consequéncia
das atividades do dia-a-dia.

As reflexdes discutidas sobre esta pesquisa realizada na cidade de
Londrina nos remeteram a certas consideracoes sociais e culturais.

Ao expor consideracoes a respeito do capitalismo e seus fatores de
consumo, percebe-se que este é o combustivel que estimula a producio.
Este € o caso de Londrina que estd inserida nessa situacio social, sendo
para a mesma essencial instigar o consumidor em detrimento do que
pode ser consumido. Isso significa a superioridade dos mecanismos
de publicidade, Milton Santos coloca, por exemplo, que o mercado de
medicamento se constitui de “1% de medicina e 99% de publicidade”,
esse € o padrio comercial atual que para o autor € organizado e de muita
engenhosidade (SANTOS, 2003).

O londrinense vive como o restante da populacio brasileira, inserido
no sistema capitalista e refém de uma ideologia tecida pela publicizacao
do consumir.

Lazer como jd foi comentado entra nessa categoria de consumo, tanto
quanto a cultura. Em Londrina a industria da cultura seduz através da
publicidade oferecendo conforto, entretenimento, diversdo e distracio,
contudo a reflexdo e a criticidade muitas vezes ndo sio consideradas.

Mas a questio do consumo estd limitada ao valor do que serd
consumido, producoes culturais que prometem distracio e lazer para
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“todos” os cidadaos dependem do poder aquisitivo dos mesmos, muitas
dessas manifestacoes de cultura sido excludentes, pois o preco determina
a classe que pode consumir. A “simples” ida ao cinema hoje se tornou algo
complexo para a populacio de menor poder aquisitivo, os cinemas na sua
maioria se encontram nos shopping centers, e isto significa pagar pela
estrutura que o local envolve, aumentando os custos deste lazer (CHAUI,
2004).

A publicidade excessiva também estd modificando os grandes
centros urbanos e a cidade de Londrina nio ¢ diferente. A paisagem
central londrinense estd gradativamente sendo sobrecarregada por
placas publicitirias, causando poluicio visual e escondendo as fachadas
dos prédios, dificultando a associacdo identitiria com os mesmos e
atrapalhando a preservacio patrimonial. Constantemente a populacio é
bombardeada com publicidade que impde consumo e com isso padroes de
conduta social, pois sugerem estimulos estéticos e morais.

Comprar hoje se transformou em um significado de valor, nossa
identidade ¢ em grande parte definida pelo que compramos. A atividade
de vender e comprar sempre fez parte do capitalismo, atualmente o que
difere é a codificacdo e estratégias, isso influencia a cultura (CICERONE,
2007).

Andréa Maulini diz que a novidade social que se coloca é que hoje
somos “livres” para consumir. Nas vitrines das lojas, tenta-se atrair o
consumidor, informando a funcido de cada mercadoria. “Por isso ¢ cada
vez mais importante que o ponto de venda seja capaz de se diferenciar,
de ter uma cara propria”. Giussi Scandroglio (apud CICERONE, 2007, p.
60) coloca: “Sao necessarios sinais fortes para atingir consumidores cada
vez mais bombardeados por informacodes mididticas” (CICERONE, 2007,
p. 60). Dessa forma, compreende-se que o desenvolvimento comercial
logistico que Londrina estd sofrendo é um reflexo do capitalismo, mudando
a arquitetura da cidade com inumeras edificacdes sendo derrubadas
para a producido de pequenos pontos logisticos, estes refletem o perfil do
consumidor como lojas de produtos naturais com desing naturalista, lojas
de grifes com sofisticacio, entre outros.

A pesquisa realizada foi pautada na psicologia e ndo € possivel mencionar
que varios conceitos psicolégicos foram utilizados como instrumentos para
estratégias de venda, mudando o rumo do marketing no mundo.

Qualidade de Vida na Cidade de Londrina > 139



A producao de consumidores vai além da venda, mas induz a sensacao
e ao ato de possuir algo que lhe seja prazeroso ou mesmo indispensavel
para se sentir integrado socialmente, esses sdo os principais impulsos
psicoldgicos trabalhados pelos profissionais de marketing (CICERONE,
2007, p. 60).

Importante salientar que esses pontos sociais discutidos afetaram
intrinsecamente o resultado desta pesquisa, a identidade de um individuo
é resultante da soma das caracteristicas sociais e de sua psique individual.

Neste contexto, foram destacados quatro motes para discussio sobre
a populacdo londrinense: a satisfacdo nas relacdes sociais; uma familia
feliz ligada as instituicoes tradicionais; a solidariedade que nio é sempre
reciproca; e por fim a sexualidade que ndo demonstra grande satisfacao,
mas também nio impede a felicidade.

Esses resultados estio entrelacados e relacionados aos aspectos
culturais recorrentes socialmente, em um processo dindmico em que todos
os individuos sdo dependentes das relacoes sociais. Contudo, a sociedade
¢é conflituosa, algumas respostas colocadas muitas vezes sdo antagonicas,
como referente a familia — se esta vai bem para o londrinense, o casal nao
deveria se relacionar bem nas questdes sexuais? Neste caso especifico
ocorre que aproximadamente metade dos entrevistados ndo se sente
satisfeita com sua vida sexual; e a grande maioria nem se interessa pelo
assunto.

Podem-se buscar respostas para esses resultados na constituicao
cultural do ser humano, esta determina regras e normas de condutas
para assegurar a conservacio da sociedade em que estd inserido, ja que
os londrinenses se voltam para as institui¢oes tradicionais como a Igreja
e a familia. Ao recorrer a histéria dessas organizacdes, percebe-se que
elas se colocam como condutoras da moral e a sexualidade hda muito ndo é
colocada como prioritdria. Essa acao do povo londrinense vem reafirmar
que esses alicerces sdo comuns para conservacio identitdria da cidade, e o
conflito € evitdvel entre o novo e o antigo.

Portanto, a cultura seria a constituicio de uma ordem simbdlica ao
atribuir importincia as coisas e atos, seria: “(...) os humanos e suas
relacoes (diferenca sexual, significado da virgindade, fertilidade,
virilidade; diferencas etrias e formas de tratamento das criancas, dos
velhos e mais jovens (...) (CHAUI, 2004, p-250)”.
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A cidade de Londrina tem sua base social enraizada no mundo do
trabalho capitalista, que produz o consumidor, que transforma tudo
em mercadoria, afetando as relacoes de solidariedade, da familia e da
sexualidade. Gracas a linguagem do trabalho, o homem tem a consciéncia
temporal de presente, passado e futuro e organizou seu espaco social.

Dessa forma, a cultura e as relacoes sociais constroem a identidade
londrinense, sem deixar de lado a individualidade, entendendo-se que
o individuo € a constituicao de sua personalidade somada a cultura a
que pertence. Assim nio existe uma tnica cultura, mas “culturas”, pois
os comportamentos variam de acordo com a formacio social e esta nao
¢é estanque. Ou seja, se for aplicada esta mesma pesquisa daqui a alguns
anos, os dados sofrerdo por certo alteracoes, ou até permanéncias serdo
encontradas.

Porém, o importante € a reflexdo acerca dos dados, a pesquisa e a
compreensdo dos conceitos; a razio se encontra no conhecimento e o
homem com este atributo pode analisar sua sociedade e assim propor
solucdes.
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6. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO AMBIENTE

Jodo Juliani
Marcos Roberto Garcia

INTRODUCAO

Os maiores problemas enfrentados hoje pelo mundo s6
poderdo ser resolvidos se melhorarmos nossa compreensio
do comportamento humano. As concepcoes tradicionais tém
estado em cena hd muitos séculos e creio ser justo dizer que se
revelam inadequadas. Sdo, em grande parte, responsdveis pela
situacio em que nds estamos hoje. O Behaviorismo oferece uma
alternativa promissora. (...) (SKINNER, 1974, p.11).

No Dominio V (Ambiente), encontram-se oito facetas: seguranca
fisica e protecdo, ambiente no lar, recursos financeiros, cuidados de satde
e sociais, oportunidade de adquirir novas informacoes e habilidades,
oportunidades de recreacido e lazer, condicoes do ambiente fisico —
poluicao, ruidos e transporte. Dentre as 100 questdoes do WHOQOL-100,
32 se referem ao Dominio V, o que equivale a aproximadamente um terco
de todas as questoes do instrumento.

Diante dessa proporcdo, podemos inferir que a Organizacio Mundial
da Sadde acredita que este dominio possui atributos importantes na
avaliacdo da qualidade de vida do cidadao.

A interpretacio do conceito de ambiente passa a ser um ponto de
discussio neste texto. Para o instrumento, o ambiente é constituido
de tudo que estd fora do organismo, ou seja, tudo aquilo que atinge o
entrevistado. O que estd dentro da pele (sentimentos e emocoes) foi
alocado em outros dominios. Nossa discussio ird além do ambiente que
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estd fora do organismo, ela enfocard a posicao de Skinner (1945, 1953,
1974 € 1991).

A base de toda a andlise do comportamento recai sobre o modelo
de sobrevivéncia da espécie, do comportamento e da cultura. Skinner
denomina esse posicionamento como o modelo de selecio por
consequéncia.

O modelo de selecido por consequéncia serd enfatizado no plano da
cultura, o que permite enxergar um homem agente de seu destino, um
homem modificador de seu ambiente. Nas palavras de SKINNER (1971,
p. 205.) “O homem pode ser controlado por seu ambiente, mas ¢ um
ambiente quase todo construido por ele mesmo”.

Os resultados deste dominio serao discutidos a luz do Behaviorismo
Radical, sendo assim, muitos aspectos extrapolardo o limite do conceito
de ambiente imposto pelo instrumento aplicado.

Tomando como ponto de partida deste ensaio os resultados
apresentados no Grafico 01 (Capitulo 1, pagina 25), observa-se que o
dominio ambiente foi o que obteve o menor escore médio de todos os
dominios, considerando a soma das duas respostas que representam a
melhor qualidade de vida (por exemplo: satisfeito e muito satisfeito).
Pode-se inferir que a populacido da cidade de Londrina estd insatisfeita
com a qualidade de vida relacionada com o ambiente.

Dadoscomplementaresaestes podem servistosno Grafico 02 (Capitulo
1, pagina 26). Nessa figura, estdo representados os escores médios de
cada dominio e o da Faceta 25, que dizia respeito as quatro questoes
gerais sobre qualidade de vida. O dominio-ambiente novamente aparece
com o menor escore médio de qualidade de vida, em uma escala de 4 a
20 esse dominio obteve 13,25. O Gréfico 07 (Capitulo 1) permite verificar
os escores médios obtidos em cada faceta. Nesse caso, a faceta avaliada
mais negativamente foi “seguranca fisica e protecio” com 11,02. Esse
dado suscita a seguinte pergunta: O que leva uma pessoa, por exemplo,
a responder a questdo “Qudo segura vocé se sente em sua vida didria?”
(Questio F16. 1 do WOQOL-100) selecionando as alternativas “nada” ou
“muito pouco”? Considerando que nessa questio aproximadamente 154
pessoas da amostra (17,1%) selecionaram essas alternativas, pode-se
inferir que no seu ambiente existem muitos aspectos que produzem uma
vida cheia de adversidades.
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O que hd de errado com o estilo de vida do londrinense, que leva
tantas pessoas a se sentirem inseguras em sua vida cotidiana? Roubos,
acidentes, caréncia, carga excessiva de trabalho, pouca remuneracio
financeira etc. geralmente sao apontados como as varidveis que produzem
sentimentos de inseguranca. Quem ja foi assaltado ou roubado conhece
0 quanto sdo perturbadoras essas situacoes. S6 o fato da possibilidade
de se enfrentar esses tipos de eventos no cotidiano jd ¢ o suficiente para
manter as pessoas em alerta e produzir muito sofrimento. Os programas
populares da televisio mostram o sofrimento humano, muitas vezes
banalizando e “normalizando” situacées que, no minimo, deveriam
ser tratadas como desrespeito aos direitos humanos. Homens sio ditos
“bestas”, “monstros”, “animais”, dentre outros termos pejorativos. As
pessoas sentem-se ameacadas e fazem tudo para se livrarem do encontro
com esse outro transformado. Algumas se trancam em suas casas e outras
buscam a protecao em grupos. No entanto, todos sabem que nio se pode
fugir de maneira efetiva: os “marginais” entram nas casas e se infiltram
nos grupos, dai segue-se o sentimento de desamparo que atormenta a
tantos na atualidade.

Acidentes florescem. A sirene do resgate ja nao produz taquicardia, estd
presente no dia-a-dia dos cidaddos. Ao mesmo tempo em que assegura
e tranquiliza, afinal a possibilidade da pessoa ser salva de um acidente é
real, mas também sinaliza que é real a probabilidade de ser ela a vitima.
Dor e sofrimento estdo presentes no cotidiano dos hospitais que atendem
a essas emergéncias e ninguém, em absoluto, estd livre dessas ameacas.

A miséria, que atinge uma parcela consideravel da populac¢io, aparece
escancarada na televisdo. Isso tem pelo menos dois efeitos sobre as
pessoas: revolta daqueles que estio vulnerdveis e medo do futuro daqueles
que vivem na linha ténue entre pobreza e miserabilidade.

Nio se pode fugir. E necessdrio explicar por que a cultura seleciona
essas prdticas, se elas trazem tantos sofrimentos. Por que uma cultura
mantém praticas que causam acidentes e sofrimentos? Por que uma cultura
distribui tao desigualmente sua renda? Essas sio questdes inquietantes e
que precisam ser respondidas, se desejamos construir uma sociedade em
que as pessoas se sintam mais seguras.

Mais do que discutir esses assuntos, € preciso mudar. Uma discussiao
acerca de como o mundo deve se apresentar ao individuo pode se tornar
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uma discussio em termos de como este mundo deve ser mudado. Mas
quem estd no comando desta mudanca?
Skinner responde assim:

(...) A questao representa o secular engano de considerar o
individuo, em vez do mundo em que vive. Nio serd um ditador
benévolo, um terapeuta compassivo, um professor devotado ou
um industrial dotado de espirito ptiblico que planejaram um
modo de vida que atenda os interesses de todos. Em vez disso,
devemos considerar as condi¢oes em que as pessoas governam,
dao ajuda, ensinam ou organizam sistemas especificos

de incentivo. (...) (SKINNER, 1974, p. 176).

A énfase dada por Skinner, nio nos individuos, mas nas condicoes
em que as pessoas governam, diao ajuda, ensinam e etc. diverge do
pensamento de que haverd alguém que possa restabelecer a qualidade
de vida das pessoas. Ele propoe a necessidade de atuacio/operaciao no
mundo, independente de quem estiver no comando, o mundo nio deve
ser oferecido as pessoas, elas devem atuar na construcio de uma cultura
selecionando prdticas que conduzem a qualidade de vida do grupo. Para
Skinner (1972), o mundo nio precisa de herdis. A concepc¢io da existéncia
de um herdi que ird transformar as vidas das pessoas ¢ o produto de um
mundo em que o sofrimento prevalece. Isto representa que uma minoria
detém o poder e ao exercé-lo muitos se subordinam. Esse ¢ o efeito mais
contundente do controle aversivo sobre o outro.

O controle aversivo (Catania, 1999; Millenson, 1975; Moreira e
Medeiros, 2007; Sidman, 1995; Skinner, 2003) nem sempre ¢ explicito,
fica mascarado nas relacoes que passam de pais para filhos, transmissio
de prdticas culturais (Baum, 1999), produto deste controle. Drummond
sintetiza em sua poesia “O baile do medo” a construcio de uma cultura
pautada no medo.

146 < Qualidade de Vida na Cidade de Londrina



Nossos filhos tio felizes...
Fiéis herdeiros do medo,
eles povoam a cidade.
Depois da cidade, o mundo
Depois do mundo, as estrelas
dancando o baile do medo.
(Carlos Drummond de Andrade — A Rosa do Povo)

Omedo ¢ um sentimento de restricio da operagio da pessoa no mundo. O
medo impede a acdo e permite que alguém assuma o controle. Este alguém,
certamente, € aquele que detém o poder de colocar medo nos outros.

A prética do controle aversivo na cultura ocidental nio é recente. As
pessoas em geral imaginam que os sentimentos de inseguranca e a falta
de protecdo sido gerados por ndo terem um sistema apropriado para
salvaguardar as suas vidas. E notério o sofrimento daqueles que vivem em
uma sociedade que utiliza o controle aversivo na manuten¢io da moral e
dos “bons” costumes.

O controle aversivo, em particular a punicio, apresenta efeitos
imediatos sobre o comportamento do outro, e este é o aspecto mais
importante para explicar o seu uso tdo frequente. Quando Skinner
(2003) descreveu os procedimentos do controle aversivo, da punicio e do
reforcamento negativo foi interpretado como o divulgador e incentivador
dessas prdticas. Aqueles que ainda criticam Skinner nio tém dado énfase
na adverténcia que ele fez acerca dos prejuizos decorrentes do seu uso.
Compreender e/ou investigar essas relacoes de controle € a inica maneira
que se tem para habilitar pessoas a se protegerem deste tipo de controle
(aversivo).

Encontram-se muitos exemplos na musica popular que traduzem
o sentimento que o controle aversivo produz sobre as pessoas. Muitas
composicoes trazem a marca da repressio e do sofrimento da época
em que foram produzidas. Chico Buarque de Holanda, Caetano Veloso,
Gilberto Gil, dentre outros, cantaram de diversas formas a coercio sofrida
em uma época de censura. Muita coisa mudou de 14 para cd. A imprensa
se tornou “livre” e o povo passou a votar (democracia), mas, encontram-
se ainda muitas fontes de controle aversivo. Um exemplo disso, também
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encontrado na musica “Até quando?” de autoria de Gabriel, O Pensador,
Tiago Mocot6 e Itaal Shur.

(..)

Vocé tenta ser feliz, ndo vé que é deprimente
Seu filho sem escola, seu velho td sem dente
Vocé tenta ser contente, ndo vé que € revoltante
Vocé td sem emprego e sua filha td gestante
Vocé se faz de surdo, ndo vé que é absurdo
Vocé que € inocente foi preso em flagrante
E tudo flagrante (...)

Na musica, observam-se muitas linhas de frente a serem combatidas.
Os autores revelam ao povo a miséria em que vive e a dependéncia de
produtos que se tornaram necessdrios para a sobrevivéncia. Muitos
dependem de planos de satide para terem seus filhos, de escolas para
aprenderem a pensar e até mesmo dependem de produtos para serem
“contentes”. A dependéncia daquilo que alguém produz se tornou o
aprisionamento daqueles que acreditam nio saber produzir. O efeito
primeiro disso € a contemplacio e, por seguinte, a alienacao.

O poder econdmico constitui-se em uma fonte de controle da
populacdo. Por um lado, esta é incentivada a consumir, e por outro os
recursos financeiros sdo sempre inferiores as necessidades criadas pela
propria cultura. Os resultados da pesquisa apontam nesta direcdo: a Faceta
18 (Recursos financeiros) foi a terceira pior avaliada deste dominio, acima
apenas das Facetas 16 e 22 (seguranca fisica e protecao; ambiente fisico —
poluicao, ruido e clima, respectivamente).

Os baixos saldrios recebidos por uma parcela grande da populacao,
aliados a falta de formacio e as altas taxas tributarias produzem dividas
e uma baixa qualidade de vida destas pessoas. Este dado fica evidente
quando comparado as rendas das familias e o escore médio de qualidade
de vida, como se observa nas tabelas apresentadas abaixo. Pode-se notar
que, de forma geral, quanto menor a renda da familia do entrevistado,
menor ¢ o escore médio de qualidade de vida neste dominio.
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Pessoas submetidas a uma escassez de recursos, que poderiam ser
traduzidos em necessidades basicas (alimentacio, moradia, saneamento
bdsico, seguranca, educacdo, lazer etc.) sdo pessoas vulnerdveis ao
controle daqueles que representam o poder. O controle aversivo passa a
ser um aliado dos poderosos que se beneficiam do trabalho daqueles que
obedecem aos seus comandos.

A Faceta 21 — Oportunidade de recreacio e lazer (12,95) aparece com
um escore significativamente abaixo da média geral (15,18), o que mostraa
dificuldade que a populacao londrinense tem para desenvolver atividades
delazer. As condicdes em que se encontram os locais destinados ao ptiblico
de baixa renda, que possibilitam a pratica de esportes e outras atividades
de lazer possivelmente ndo estio sendo suficientes para o bem-estar desta
populacdo, o que explica o baixo escore obtido nesta faceta.

Essa parcela da populacdo tem dificuldades para se associar a clubes
e entidades que possuem condicoes melhores para a pritica dessas
atividades e os locais publicos geralmente ficam distantes de suas casas
ou sdo mal cuidados e perigosos. A principal atividade de lazer acaba
sendo a televisdo e com ela a producio de todos os vicios de uma cultura
contemplativa.

A caracteristica principal deste tipo de entretenimento (assistir a
televisao) consiste em que o individuo nio age sobre o mundo, a tnica
acao realizada é o proprio ato de ver. Sem duvida, é prazeroso assistira um
“bom” programa na televisdo. Porém, na maioria das vezes, programas
sdo apenas vistos. Nem sempre assistir a um programa de pesca leva a
uma pescaria, mas traz prazeres vendo outros pescarem.

SKINNER (1987, p. 25) aborda esta questio colocando: “Pessoas olham
para coisas belas, ouvem belas musicas e assistem a programas excitantes,
mas os Unicos comportamentos reforcados sdo: o olhar, o ouvir, e o
assistir. (...)".

A populacio investigada assiste com frequéncia aos programas de
televisdo, talvez seja exatamente por isso que a Faceta 17 (Ambiente no
lar) tenha sido a mais bem avaliada neste dominio (15,19), ficando um
pouco acima da Faceta 25 (Qualidade de vida geral).

Em uma cultura contemplativa os herdis tém espaco garantido e sio
idolatrados. As pessoas gastam muito tempo ao observar os ganhos e os
beneficios obtidos pelos outros. As “modelos” merecem ser contempladas
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em desfiles de moda cada vez mais ricos e sofisticados; jogadores de
futebol recebem status de deuses, sdo venerados e tratados com o que
a cultura possui de melhor. O ganho do outro sustenta e mantém a
contemplacdo. Assim, mesmo com toda adversidade relacionada a este
dominio, o ambiente no lar parece permitir uma boa qualidade de vida.
No fragmento da musica “A televisdo” de Chico Buarque de Holanda, o
poeta aborda essa problemdtica.

“(..)

Naio faz mais esfor¢co nao
E a prépria vida
Ainda vai sentar sentida
Vendo a vida mais vivida
Que vem 14 da televisdo

“.)

AFaceta 20 (oportunidade de adquirirnovasinformacdes e habilidades)
obteve um escore de 13,26 significativamente abaixo da média do
dominio. Olhando para esses dados pode-se aventar que as pessoas estao
desejosas de oportunidades para mudar o seu trabalho e desenvolver
novas habilidades. Pode-se ainda inferir que o que elas estio fazendo
atualmente nio tem produzido a satisfacdo esperada. O que mantém
as pessoas trabalhando nesta sociedade, na maioria das vezes, nio é o
produto do préprio trabalho, mas uma recompensa por ter trabalhado.

O homem recebe um saldrio ao final de um més de trabalho, essa re-
compensa supostamente faz com que ele trabalhe ao longo do préximo
més, mas as atividades desenvolvidas no seu cotidiano nao podem ser
mantidas por uma consequéncia tio distante. Infelizmente, para manter
o colaborador trabalhando, os donos do seu trabalho estabelecem
consequéncias aversivas para o “ndo trabalhar” (repreensoes, ameacas
de desconto no saldrio, demissoes etc.). Na maioria das vezes, o trabalho
passa a ser mais um evento desagradavel.

Dentro desse contexto, muitos trabalhos tornam-se eventos a serem
evitados. A prdtica cultural de pagar para os outros executarem um
determinadotrabalho surgenatentativa de se esquivardasuaaversividade.
Se por um lado ela livra o individuo do trabalho aversivo, por outro niao
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permite que as pessoas tenham contato com as recompensas relacionadas
com a producdo dos proprios bens. A falta dessas recompensas pode levar
a quadros chamados de depressivos.

Com o intuito de melhorar a qualidade de vida destas pessoas ¢
necessdrio observar relacoes funcionais entre o que os homens fazem e
as consequéncias de suas acoes, criando um ambiente em que suas acoes
sejam frequentemente fortalecidas pelos seus proprios produtos.

Discutir a influéncia do ambiente na qualidade de vida é muito mais do
que encontrar os aspectos que tornam pessoas felizes ou deprimidas. E o
l16cus de transformacio, € o unico lugar em que se pode atuar.

O comportamento é produto da uma historia filogenética, ontogenética
e cultural. Cada uma dessas instancias estd intimamente relacionada com
o seu fazer e sentir o mundo pelo homem.

A filogénese dotou o homem de sensibilidade nio sé para fazer
aquilo que tem dado certo no passado, mas também para sentir-se feliz
realizando tal acdo. Esta sensibilidade é parte das caracteristicas genéticas
do homem. O homem chora, entristece, alegra-se, deprime-se etc., esses
sentimentos foram selecionados ao longo da evolucio da espécie, porque
tiveram algum efeito na manutencido da espécie. Eles, em absoluto, nio
sdo causas do comportamento, embora seja muito fdcil tomd-los como
causas, afinal eles acompanham o comportamento.

A historia de cada pessoa tem um efeito especial na probabilidade
de uma acdo ocorrer em um determinado contexto. O que acontece no
momento em que alguém estd ou acaba de se comportar ¢ crucial na
manutencio ou nio desse comportamento em situacdes semelhantes
no futuro. Mesmo que nio tenha nenhuma relacio de causalidade, esses
eventos que ocorrem imediatamente apds o comportamento podem
manter relacoes de controle sobre ocorréncia futura de comportamentos
semelhantes. Esse fato é comumente conhecido como supersticao.

O conhecimento do “comportamento” da espécie e da historia de
um membro desta ainda ndo € o suficiente para compreender o que
o individuo faz e em que condicoes ele faz. No caso do ser humano é
necessdrio compreender as prdticas culturais e os mecanismos de atuacao
que envolvem cada membro da cultura. O homem fala, comporta-se
verbalmente, isto o permite organizar, planejar, orientar; enfim, construir
uma sociedade extremamente complexa.
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A complexidade da sociedade nio pode ser tomada como desculpa
para ndo se enfrentar de maneira aguerrida os problemas, sofrimentos e
mazelas do ser humano. Nio se pode simplesmente aceitar que os homens
avaliam a Faceta seguranca fisica e protecio com o pior escore deste
dominio. E necessario agir sobre esse dado. Encontrar as varidveis que
fazem com que o homem sinta-se inseguro e desprotegido ¢ fundamental,
porém, ainda € o primeiro passo.

E necessirio responder por que praticas culturais que foram
selecionados levam pessoas a agirem provocando dor e sofrimento
nas outras. Aceitar que ¢ natural a agressio, a disputa pelo espaco, o
prazer em subjugar o outro impede qualquer iniciativa para mudar esse
estado de coisas. Provavelmente, esses aspectos foram importantes na
evolucdo da cultura, no entanto, a manutencdo destas prdticas, além de
produzir sofrimento humano, pode levar a destruicio das condi¢des de
habitabilidade do préprio planeta. Mudar é urgente!

Parece que o ponto crucial consiste em construirmos tecnologias que
possam interferir sobre a evolucdo da cultura. Para que se desenvolvam
tais tecnologias € necessdrio conhecer sobre o comportamento humano.
Skinner (2003) afirma que a ciéncia permitiu construir tecnologias que
transformaram o mundo fisico, a tal ponto que colocou em risco a propria
sobrevivéncia da espécie, e que a inica saida para salvar o mundo consiste
em elevar o conhecimento do comportamento humano ao mesmo
patamar. Nas palavras de SKINNER (2003, p. 4, 5 € 6):

(...) A ciéncia vem se desenvolvendo desigualmente. Ao atacar
primeiro os problemas mais ficeis, vem aumentando o nosso
dominio sobre a natureza inanimada sem nos preparar para
sérios problemas sociais que dai decorrem. As tecnologias
baseadas na ciéncia sdo perturbadoras. Grupos isolados, de
gente relativamente estdvel, entram em contato uns com outros
e perdem seu equilibrio. Industrias surgem para as quais a vida
da comunidade pode nio estar preparada, enquanto outras
desaparecem deixando milhdes de pessoas desajustadas para
o trabalho produtivo. A aplicacido da ciéncia evita a fome e
as pragas e diminui o indice de mortalidade, aumentando a
populacido da Terra além do alcance dos sistemas estabelecidos
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de controle cultural e governamental. A ciéncia fez guerras
mais terriveis e mais destrutivas. A maior parte disto nao se fez
deliberadamente, mas se fez. (...)

(...) Talveznaosejaaciéncia que estd errada, masasuaaplicacio.
(...) Enecessdrio apenas levar a nossa compreensio da natureza
humana até o mesmo grau. Na verdade, esta ¢ nossa tnica
esperanca (...).

O textode Skinner (2003), apesar de ter sido publicado hd mais de meio
século, apresenta-se atual. Os homens nunca estiveram em uma posicao
melhor para construir um mundo mais seguro do que tém agora e isso
parece que estd cada vez mais distante. E preciso, urgentemente, de uma
tecnologia fundamentada na ciéncia do comportamento (Behaviorismo
Radial) para interferir no futuro e construir um mundo acolhedor e seguro
para todos.
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7. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO ASPECTOS ESPIRITUAIS/
RELIGIAO/CRENCAS PESSOAIS

Leticia Passos de Melo Sarzedas

EspiriTuanipapte E QuaLipapk DE Vipa: Uma ANALISE DA PsicoLocia
Historico-CuLTurAL

A pesquisa desenvolvida pela UniFil busca compreender a percepcao
dos entrevistados sobre sua vida e se conferem a ela, ou nio, uma
qualidade, assim como a quais fatores se atribui importancia, ou nao,
a essa condicdo. Segundo os dados levantados pela pesquisa, o indice
espiritualidade apresenta-se com um grau de satisfacio de 89,4, sendo
este o dominio que apresentou grau mais elevado na pesquisa realizada.
Com o objetivo de analisar e interpretar os dados coletados, utilizarei os
conceitos da Psicologia Historico-Cultural como forma de demonstrar a
espiritualidade/religiosidade como um dos espacos onde hd mediacao de
significados e producio de sentidos subjetivos.

A religiosidade/espiritualidade aqui discutida serd da perspectiva do
cristianismo, sem querer negligenciar as demais manifestacoes espirituais
e religiosas, justificando-se pelo fato da maioria da populacio brasileira
declarar-se crista.

A Psicologia Historico-Cultural busca compreender a relacio dialética
entre subjetividade social e subjetividade individual, partindo da premissa
da historicidade dos fendmenos psicolégicos.

A subjetividade individual se produz em espacos sociais
constituidos historicamente; portanto, na génese de toda a
subjetividade individual estdo os espacos constituidos de uma
determinada subjetividade social que antecedem a organizacao
do sujeito psicoldgico concreto, que aparece em sua ontogenia
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como um momento de um cendrio social constituido no curso
de sua prépria histéria (GONZALEZ REY, 2005, p.205).

Arelacio estabelecida entre padrao de vida — definido por indicadores
sociais — e qualidade de vida — percepcio individual sobre a condicio de
vida — nos revela a possibilidade de andlise dentro de uma perspectiva
histérico-cultural, por demonstrar a relacio entre subjetividade social
e subjetividade individual. Sem pretender esgotar o tema, devido a
sua amplitude e complexidade, precisamos atentar para o fato de que
a espiritualidade precisa ser captada na dindmica estabelecida entre
aspectos da subjetividade social (historia, cultura, espacos sociais) e os
aspectos da subjetividade individual (sentidos e emogdes).

Apercepcaodavinculacioentre padriodevidaequalidade devidacomo
uma relacdo entre subjetividade social e subjetividade individual também
pode ser percebida na relacio entre espiritualidade e religiosidade. Sendo
a espiritualidade do ambito da subjetividade individual e a religiosidade
da subjetividade social. Koening et.al. salientam a relacio dos termos com
abusca do sagrado, definindo religiao como

um sistema organizado de crencas, prdticas, rituais e simbolos
delineados para facilitar a proximidade com o sagrado e o
transcendente (Deus, Poder Maior ou Verdade/Realidade
Final/Maxima) e espiritualidade como a busca de pessoas por
respostas compreensiveis para questdes existenciais sobre a
vida, seu significado e a relacdo com o sagrado ou transcendente
que podem (ou ndo) levar a ou resultar do desenvolvimento de
rituais religiosos e formacao de uma comunidade (KOENING
et.al. 2001 apud PANZINI et al., 2009, p. 106).

A espiritualidade poderia ser definida como uma propensio
humana a buscar significados para a vida por meio de conceitos
que transcendem o tangivel: um sentido de conexio com algo
maior que si préprio, que pode ou nio incluir uma participacao
religiosa formal[...] (SAADet.al.,apud GUIMARAES; AVEZUM,
2007, p. 89).

A religiosidade envolve sistematizacdo de culto e doutrina
compartilhados por um grupo. A espiritualidade estd afeita
a questdes sobre o significado e o propdsito da vida, com a
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crenca em aspectos espiritualistas para justificar a existéncia e
significados (SAAD et.al., apud GUIMARAES; AVEZUM, 2007,
p. 89).

Sendo assim, a relacao entre espiritualidade, religiosidade e qualidade
de vida deve ser analisada de acordo com as categorias de significados
e sentidos subjetivos propostos por Gonzdlez Rey (2005), por nido
negar as dimensoes individuais e sociais do fenomeno estudado, mas
sim conceber a possibilidade de uma relacdo em que os contrdrios se
constituem mutuamente sem a exclusao de um dos fatores, dentro de uma
historicidade e sociedade especifica.

SUBJETIVIDADE E ESPIRITUALIDADE

Historicamente, a espiritualidade, a partir da modernidade, foi
negligenciada pelas ciéncias que outorgaram a si mesmas o direito sobre o
saber e as praticas voltadas para saude.

Dentro do projeto da modernidade, a ideologia liberal conferiu a
ciéncia o preceito de verdade, respaldada pelos ideais positivistas que
determinaram a religido um saber secunddrio em relacio a verdade
alcancada pela ciéncia. Isto €, a modernidade retira da religiao a condicao
de significante da vida humana a partir do momento que engessa os
métodos e determina a razao como definidora do saber. As experiéncias
pessoais, o fendmeno religioso, as praticas religiosas como representantes
de um viver espiritual sio, pejorativamente, associadas a um homem
irracional, adoecido, manipulavel e controldvel. A liberdade, dentro dessa
perspectiva, passa a ser justamente o viver ndo espiritualizado, racional,
positivo e individualista.

Siqueira (2008) exemplifica bem a contradicio estabelecida no estudo
das religides pelas ciéncias:

No inicio do século XX, coloca-se uma problemadtica basica (em
termos do que sdo a origem e as dncoras do conhecimento) da
Ciéncia da Religido: compreender e explicar a religiosidade.
Posteriormente, Evans- Pritchard escrevia sobre a atitude dos
sociologos e, em particular, dos antropdlogos sociais, diante da

Qualidade de Vida na Cidade de Londrina > 157



fé e da prdtica religiosa, em sua maior parte, como francamente
hostil, anti-religiosa. Seus contemporaneos seriam agndsticos
e positivistas, apesar de a Antropologia ter surgido a partir dos
estudos comparativos da religiao (SIQUEIRA, 2008, p. 426).

Entretanto, mesmo frente a negacio da espiritualidade e das prdticas
religiosas, as sociedades se constituiram tendo as religides como fator
participativo no saber e nas atividades humanas. Através do discurso
religioso, doutrindrio, a religido confere significados as mais diversas
dreas da vida humana, assim como possibilita a construcio de sentidos
subjetivos através da experiéncia religiosa.

Num mundo onde o principal referencial de atribuicao de significados
¢é o saber cientifico, a espiritualidade/religido apresenta-se como uma
alternativa de ressignificacdes subjetivas. Com o advento das pesquisas
cientificas, na modernidade, o significado da vida humana passou a estar
relacionado ao que o positivismo considerou como verdadeiro, o homem
dentro de uma perspectiva biolégica, e quando muito numa perspectiva
psicoldgica de fundamentacio naturalizante.

O fato do dominio Espiritualidade/Religiosidade apresentar-se tao
alto quando avaliada a percepc¢io das pessoas sobre a qualidade de vida,
deve-se ao fato de serem pessoas as quais a religiosidade/espiritualidade
permite um contraponto a massificacio cientifica. Soma-se a isso o fato
de que as religides configuram-se como espacos coletivos e comunitarios,
que possibilitam ao homem um sentimento de pertencimento (outro
contraponto ao individualismo da modernidade), tornando o fator
espiritual um espaco social de fortes possibilidades de subjetivacio.
A religido/espiritualidade confere ao homem orientacoes, sentidos,
significados, pertencimento em uma sociedade desprovida de sentimentos
comunitdrios.

O conforto estabelecido por uma doutrina que orienta de uma forma
segura as prdticas pessoais, sejam elas sexuais, profissionais, privadas etc.
torna-se um fator primordial de seguranca para um homem, que a partir
da modernidade viu-se sozinho e responsabilizado por seus sucessos e
fracassos.
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O homem colocado na visio liberal é pensado de forma
descontextualizada, cabendo a ele a responsabilidade por seu
crescimento e por sua saude psicoldgica. Um homem que ‘puxa
pelos seus proprios cabelos e sai do pantano por um esforco
proprio’ (BOCK apud GONCALVES, 2007a, p. 48).

Apesar de as ciéncias, principalmente as médicas e psicoldgicas,
voltarem-se na atualidade para o estudo da espiritualidade/religiosidade,
o atravessamento dos ideais modernos sdo visiveis a partir do momento
que, novamente, nio se estabelece uma andlise dialética entre o social
e o individual, ficando o fenémeno da espiritualidade analisando
estritamente na perspectiva individual.

A pés-modernidade coloca o homem diante de uma crise de
sentido de vida sem precedentes. Apesar de ter conseguido
um alto grau de dominio tanto na técnica como na ciéncia,
constatamos uma crise de valores, da moral e da ética, gerando
dor e decepcio e um crescimento da violéncia. O homem
contempordneo valoriza a matéria, o ter, o poder, re-legando
ao segundo plano, caindo em uma profunda crise de sentido
de vida, apesar de ser notério o surgimento de uma forte
tendéncia na busca da prdtica de valores que hd muito tinham
sido esquecidos, como € o caso da espiritualidade, que até entao
ndo fazia parte das preocupacoes do meio cientifico (SOUZA;
SOARES, 2005).

Apesar dessa concepcdo individualista pela qual a ciéncia
contemporanea se propos a cientificizar a espiritualidade/religiosidade,
historicamente Hoornaert (2005) demonstra que nos primoérdios da Igreja
Crista a prdtica era estabelecida de um ponto de vista da coletividade
através de uma configuracio objetivada entre pessoas a margem da
sociedade. Ao voltar-se para escravos, vidvas, orfios e demais pessoas
consideradas apartadas da sociedade da época, a Igreja Crista primitiva,
respaldada pelos ensinamentos de Cristo, proporcionou e conferiu
coletividade, pertencimento e comunhio a uma parcela da populacio
dispersa e negligenciada pela sociedade da época.
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Resta a ultima razao invocada para explicar o primeiro impulso,
decisivo do cristianismo na sociedade: a formacdo de uma rede
associativa que cobre uma drea social totalmente negligenciada
pela administracio romana. Ou seja, a luta organizada pela
cidadania [...] dentro da sociedade romana. (HOORNAERT,
2005, p. 82)

Esseideal cristao do acolhimento e do olhar para o outro, dentro de uma
légica da identificagdo tracada pela orientacdo doutrindria da igualdade,
permitiu as religides o acesso diferenciado as pessoas consideradas pela
sociedade liberal inadequadas a ordem social.

ESPIRITUALIDADE E QUALIDADE DE VIDA
Os dados apresentados na Tabela 1 demonstram a relacio entre o
reconhecimento do sentido da vida e associacdo entre sentido da vida e

crencas pessoais.

Tabela 1 - Cruzamento entre facetas 24.1 e 24.2

F24.2 Em que F24. 1 Suas crencas pessoais dao sentido a sua vida?
medida vocé

tha (e sle nada i ":ils bastante extremamente Total
wda_tem POUCOR B anos
sentido?
nada 50,0%  25,0% 25,0% 100,0%
143%  4,5% 0,2% 0,4%
muito pouco 23,5% 41,2% 35,3% 100,0%
182%  7.2% 1,1% 1,9%
e 100  54%  348%  53,3% 5.4% 100,0%
7.1% 22,7% 33,0% 9,2% 2,1% 10,2%
bastante 2,1% 1,6% 9,0% 72,1% 15,2% 100,0%
786%  364%  47,4% 69,2% 32,9% 56,7%
extremamente 1,4% 4,3% 38,8% 55,4% 100,0%
18,2% 12,4% 20,3% 65,0% 30,8%
Total 1,6%  24%  107%  59,0% 26,20 100,0%
100,0% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 100,0%
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O que se pode observar é que 87,5% das pessoas consideram que sua
vida tem sentido, 89,5% declaram que suas crencas pessoais dao sentido a
vida. Dessa forma, os dados demonstram a estreita relacdo entre sentido
da vida e crencas pessoais. Podemos refletir sobre a relacio entre o
encontro de um sentido para vida, as crencas pessoais e a qualidade de
vida.

No mundo contemporineo, segundo Harvey (apud Gongcalves, 2007b)
sdo caracteristicas da modernidade tardia as relacoes fragmentadas,
frageis e efémeras entre as pessoas e entre as pessoas e as instituicoes
sociais, ruptura dos projetos coletivos e uma hipervalorizacio dolocal e do
individual. A cultura e a religido mostram-se atreladas na possibilidade
de um projeto de resisténcia as caracteristicas da modernidade tardia.

Entretanto, ao contrdrio de Harvey, que nio reconhece na cultura
uma possibilidade de resisténcia, jd que o capitalismo em sua atual forma
naturaliza as diferencas, (Souza; Santos apud Gongalves, 2007b) reveste
a contradicdo apresentada no capitalismo atual de uma possibilidade de
superacdo a partir de uma democracia do heterogéneo.

Nesse sentido, a fragmentacio, enquanto légica da pds-
modernidade, ndo pode ser entendida de forma absoluta, mas
como reveladora do capitalismo desorganizado. [...]. Superado
o capitalismo, a pés-modernidade pode ser a concepcio que
trabalhard com o heterogéneo de forma democratica (SOUZA;
SANTOS apud GONCALVES, 2007b, p. 64).

As contradicoes da modernidade tardia sdo visiveis justamente nos
projetos de natureza coletiva: cultura e religidao. Assim como a cultura estd
sendo utilizada dentro de uma légica de mercado como um diferencial que
agregado ao produto gera o consumo pela identificacio e falsa percepcio
de uma valorizacdo da cultura local, as instituicoes religiosas encontram-
se entre o atender a ideologia liberal — e a l6gica liberalista — e sentido de
coletividade como contraponto aos ideais modernos.

[...] outra caracteristica da nova religiosidade ou religiosidade
nio convencional seria um individualismo exacerbado. Afinal,

os esforcos se concentram em torno do individuo. Priticas
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tradicionais, voltadas as outras pessoas, ao Outro, tais como
piedade, caridade, generosidade, sdo, em boa medida, passadas
parasegundo plano. Atendéncia se dd nadirecao da substituicao
da salvacdo (pdés-morte) pelo ‘aqui e agora’ (SIQUEIRA, 2008,
p. 439).

Ao criticar os caminhos tomados pela Psicologia Histérico-Cultural,
Gonzdlez Rey (2005) ressalta a importincia de se retomar a dimensio do
sentido subjetivo, para nio se incorrer no erro cometido pelas ciéncias
modernas: a negacdo do sujeito.

A religido e a Igreja, como instituicio que representa o locus da
atividade religiosa, demonstram a subjetividade social que se objetiva
nos espacos sociais. Sao nesses espacos que o individuo, ao compartilhar
significados mediados, constitui sua subjetividade ao atribuir a elas
sentidos subjetivos através de suas experiéncias pessoais. Ao mesmo
tempo em que a dimensdo da subjetividade social é representada pelo
espaco social religioso, a espiritualidade é marcantemente de ambito
individual.

Essa relacdo estabelecida entre subjetividade social e subjetividade
individual presente na relacio religido/espiritualidade nos leva a
considerar o sujeito que se constitui nessa relagio.

Ao considerar-se religioso o homem diz partilhar de um sistema de
crencas, devalores e de praticas que conferem um significado e um sentido
proprio as mais diferentes dreas da vida.

E notéria a discussio religiosa/espiritual sobre a vida humana, nos
seus aspectos existenciais: vida, morte, felicidade, sofrimento, liberdade
etc.; assim como nas prdticas cotidianas: sexualidade, trabalho, familia
etc. Ao ressignificar essas condicoes da vida humana na sociedade atual, a
religido/espiritualidade pode permitir ao homem novas possibilidades de
sentido pessoais sobre os mesmos fatores.

Porém, a religido/espiritualidade s6 poderd se constituir como uma
possibilidade de ressignificacio para o homem se permitir a manutencao
da relacdo entre o social e o individual, ao se configurar como um espago
social de vivéncia de sentidos subjetivos e de pertencimento.
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8. QUALIDADE DE VIDA:
DOMINIO ASPECTOS ESPIRITUAIS/
RELIGIAO/ CRENCAS PESSOAIS

José Martins Trigueiro Neto
REeLiG1A0 E QuaLiDADE DE Vipa

Com o sucesso das ciéncias empiricas no Século XX e a autonomia do
Ser Humano diante das convencoes socio-religiosas parecia que além da
morte de Deus determinada na percepcao 'filos6fica de Nietzsche, haveria
anecessidade de decompor também a religido. Com as guerras do 2Século
XX, o fim do Muro de Berlim, a reacio religiosa do mundo Islamico
através de grupos radicais ao sistema Capitalista Ocidental representado
pela destruicio das Torres Gémeas de Nova York veio a tona a preocupacio
com os desdobramentos das crencas e das acoes religiosas. Cientistas de
diversas dreas passam a se preocupar com o assunto para entender como
esse elemento influencia a existéncia humana. De acordo com pesquisas
recentes, o *Sagrado ou elementos Religiosos fazem parte do dia-a-dia

!'Nietzshe se opde a metafisica. VANHOOZER, Kevin, Ha significado neste texto? interpretagdo
biblica: os enfoques contemporaneos. Sao Paulo: Vida, 2005. p. 69.

2 A crise afeta a Religido Cristd como um todo. Avango da tecnologia produz a sensagdo de que
ndo precisamos mais de Deus. (BOSCH, 2002, p. 19).

* O sentido, ou significado da experiéncia religiosa é apreendido e transmitido, inicialmente
pela palavra falada, oralidade. O Aedos, o poeta cantor, através de sua oralidade, poder
comunicativo, conservava e transmitia toda a visio de mundo e a consciéncia de sua propria
historia. “Através da audi¢do deste canto que o homem comum podia romper os restritos limites
de suas possibilidades fisicas de movimento e viséo, transcender suas fronteiras geograficas e
temporais, que de outro modo permaneceriam infranquedveis, e entrar em contato e contemplar
figuras, fatos e mundos que pelo poder do canto se tornam audiveis, visiveis e presentes.”
HESIODO, Teogonia, a Origem dos Deuses, 3* edigdo revisada e acrescida do original grego.
Estudo e tradugdo de Jaa Torrano, Iluminuras, Sao Paulo, 1995. p. 16.
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das pessoas influenciando no seu bem-estar psiquico-social e, por fim,
orientando no que se refere a qualidade de vida.

Retomar a questdo religiosa significa a busca pelo homem total,
reavaliar sua histdria a partir do passado para o presente e nio do presente
para o passado.

Retomar algo como num labirinto, trafegar novamente pelas vias da
logica atingindo todo o seu perimetro, indo e voltando, nessa viagem,
contemplar as contingéncias da existéncia. Ainda que ir até o todo e voltar
para os particulares pareca ser o destino do conhecimento, a ‘religido
também faz esse trajeto, sua hermenéutica predestina-se a desmistificar
o transcendente sem abandond-lo, retornando quando a técnica que se
desgasta como prdtica da *theoria se torna ferro velho. Momentos assim,
retomam, religam a vida ao complexo arquivo da existéncia humana para
revigorar a razio.

Recentemente, como resultado dessa busca, elementos subjetivos
procedentes inicialmente de questoes religiosas, como entender a ®alma

4“Arazdo transcende a racionalizagdo: sua fungéo é distinguir o falso do verdadeiro e, se ndo
acreditamos nisso, ndo podemos ter a esperanga de fundamentar uma ciéncia da psicologia
— ou de qualquer outra coisa. A racionalidade ¢ certamente comum no pensamento humano,
mas o seu papel ndo deve ser exagerado”. ALLPORT, 1974, p. 207, 208.

> “O estado mental dos profetas que recebiam as visdes, em oposigdo a alegorizagdo
das Escrituras. Era uma intui¢do ou visdo pela qual o profeta podia ver o futuro das
circunstancias presentes. O sensus plenior (do latim “sentido mais pleno”) é usada para
descrever o “um sentido mais profundo do texto. Equivale a hipétese na pesquisa cientifica,
contudo, ao se confirmar se estabelece como fato verdadeiro. Ex. A promessa do Messias
pelo profeta Isaias e os eventos ocorridos, como seu sofrimento, sua crucificagio, etc. Cf.
ANGLADA, 2006. p. 132.

¢ Alma — (psyché), na teologia Crista refere-se a vida, em contraste com o “ndo espiritual”.
BROWN, Colin, LOTHAR, Coenen. Dicionario internacional de teologia do novo
testamento, 2. ed. Sao Paulo: Vida Nova, 2000. p. 68.

Veja também o discurso de Socrates em Atenas defendendo-se da acusagio de ser ateu,
refere-se ao cuidado da alma. “Ndo fago outra coisa, em verdade, com este meu andar,
sendo persuadir a vos, jovens e velhos, que ndo deveis cuidar nem do corpo, nem das
riquezas, nem de qualquer outra coisa antes e mais que da alma, para que ela se torne 6tima
e virtuosissima, e que das riquezas ndo nasce virtude, mas da virtude nascem riquezas e
todas as outras coisas que sdo bens para os homens, tanto para os cidaddos individualmente
como para o Estado. PLATAO, Diélogos, Sdo Paulo: Nova Cultura, 1996, p. 81.
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humana, oespirito e os espiritos, as energias, asvontades potencias, a 'tracao
potente do ato espiritual sobre o mundo, que dispensa elementos visiveis
e que orienta e determina muitas das atividades humanas leva a ciéncia a
descobrira Nanociéncia, contudo, ainda estamos apenas conhecendo como
funciona a vida e ndo como ela se origina, ela, a vida esta ai. Ao adentrar no
universo de uma célulaimagina-se que se chega ao final dalonga caminhada
histérica das menores particulas da existéncia, contudo, no final, se abrem
novos horizontes, infinitos, desconhecidos. Portanto, enquanto houver o
desconhecido e o inteligivel havera necessidade do Sagrado. Confirma o
dito do Apdstolo Paulo que disse: “conhecemos em parte,” a realidade total
esta reservada para outro momento, no devir a ser, nao-racional, porque
ultrapassa os paradigmas da razdo.

Ao abrirmos essa discussio sobre religido e qualidade de vida devemos
mencionar que cldssicos como os fildsofos Pré-Socrdticos, Platio,
Aristételes, David Humme, Emille Durkeim, Emmanuel Kant, Max Weber,
Karl Marx, Ernest Troeltsch, Sigmund Freud, Carl Gustav Yung, E. James
e muitos outros perceberam novas abordagens para as ciéncias e nao
hesitaram aplicd-las a religido. Isso significa que na religido existem fatores
determinantes da realidade sécio-cultural humano, conforme Filoramo e
Prandi (1999).

Na verdade o que ocorre normalmente com o conhecimento foi
descrito por Salomao, segundo ele, o que achamos que ¢é novidade hoje,
jd era conhecido anteriormente. O que € novo € novo como conhecimento
para aqueles que estdo em contato com aquele objeto pela primeira vez. O
que muda sdo as formas e nio as esséncias. Exemplo, o dtomo, existente,
contudonio possivel de comprovar empiricamente porvarios milénios, foi

7 Essa tragdo potente tem a ver com a forga que o simbdlico sagrado exerce sobre o individuo.
Por exemplo. Jesus disse que ndo devemos pagar mal com o mal, portanto Estevdo foi
apedrejado até a morte e os seus irmdos ndo vingaram a morte dele, (ver ATOS 7.54,60.
BIBLIA SAGRADA). Nas religides ela se manifesta como o caminho que a mente percorre
na dire¢do da racionalidade. A razdo opera sobre o instinto. Encontramos esse processo
nas religides gregas, na Teogonia de Hesiodo onde diz que “A tentativa globalizadora de
sinopse dos mitos com a qual a Teogonia se esforga por organiza-los em torno da figura e da
Soberania de Zeus ¢ de fato o primeiro (ou um dos primeiros) alvo da atividade unificante,
totalizante e subordinante do pensamento racional. Perseguir a totalidade unificada, o Todo
Uno (Pan Hén), é a aspiragdo extrema do pensamento racional...” (HESIODO, 1975, p. 18).
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descrito, avaliado apenas virtualmente através de conhecimento a priori
adquirido pelo exercicio subjetivo darazdo. Essa espera pela demonstracio
objetiva nio foi suficiente para desacreditar nos elementos subjetivos do
conhecimento humano. Da mesma forma na religido, algumas de suas
propostas estio ainda por serem cumpridas e comprovadas pela historia.
Finscomovidaeterna, eternidadedaalma, ressurreicio, a Cidade Celestial,
0 homem novo, a eliminacao do mal sobre a convivéncia humana e a vida
sem enfermidades sio objetivos impregnados nas diversas representacoes
religiosas.

Seaindanioalcancamos essas metas, sdo elas que alimentam o espirito
humano no movimento continuo da existéncia, trazem sentido a vida.

No entanto, no circulo externo das religices, diversas ciéncias passam
a se preocupar com as suas funcoes sociais. Recentemente, essa discussio
vem sendo ampliada por trabalhos de autores como Peter Ludwig Berger,
Thomas Luckmann.

Na parte interna da religido, encontram-se a ciéncia da religido e as
ciéncias teoldgicas dialogando com as diversas realidades através de
Sexercicios, “orientacdes dogmaticas”, para se entenderem e proporem
caminhos existenciais a vida Humana. No caso do °Cristianismo essa
orientacao deriva das Sagradas Escrituras e de sua Tradicao Histdrica.
Contudo, como chave para a compreensao da religido e qualidade de vida
priorizou-se Gordon Allport na sua obra “The individual and his religion”.
Nesta obra, Allport destaca cinco fatores conscientes na vida da pessoa
que individualmente e em conjunto influenciam ou motivam a origem e o
desenvolvimento da religido.

Os cinco fatores que motivam a vida religiosa em Gordon Allport sio:

1. Desejos organicos ndo satisfeitos. Ele nota que as pessoas
frequentemente rezam por aquilo que falta em suas vidas.

& Cf. MONDIN, Batista, Os Grandes Tedlogos do Século Vinte, Teologia contemporanea,
Sao Paulo: Teoldgica, 2003. Leonardo Boff, Clodovil Boff, Karl Barth, Emil Brunner, Paul
Tillich, Reinhold Nierbuhr, Rudolf Bultmann, Oscar Cullmann, Dietrich Bonhoeffer, Jurgen
Moltmann, Serghiei Bulgakov e Vladimir Lossky. Vale mencionar as escolas teologicas de
Genebra e de Amsterdam que desenvolvem uma teologia voltada ao relacionamento com
Deus em prol da vida humana.

9 Cf. BIELER, 1990, p. 409.

10 Cf. CALVINO, 2000.
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2. Temperamento. O otimismo ou pessimismo da pessoa
influencia o desenvolvimento religioso.

3. Valores espirituais. As pessoas frequentemente identificam
algum conhecimento ou alguma verdade maior fora de sua
existéncia. Estes valores se tornam centrais na vida da pessoa e
influenciam uma visio religiosa da existéncia.

4. Busca de sentido. No pensamento de Allport, isto ¢ uma das
fontes mais comuns da religido.

5. A cultura. Pessoas conformam-se a cultura e quando a
religido faz parte integral do ambiente, familiar e/ou social,
a pessoa estd altamente influenciada para reproduzir tais
comportamentos e crencas, conforme A., [1951].

Embora as Nacoes Cristas do hemisfério Norte passem por um processo
de secularizacio, encontram-se no ethos formador da personalidade de
sua populacdo tracos determinantes de sua formacao religiosa. Da mesma
maneira, em nacoes budistas, islamicas etc, elementos constitutivos de
sua religiosidade podem ser percebidos no seu comportamento didrio.
Ex. Cuidados com alimentacio, higiene pessoal, ensino de valores éticos,
principios de organizacdo familiar, economia, politica como ditaduras,
democracias, monarquias etc.

Em ambas circunstincias parece que algumas religides primam
por elementos mais subjetivos, sua teodiceia permanece muito mais na
abstracdo das ideias que outras. Enquanto outras religides primam mais
pela objetividade de suas normativas ideais. Exemplo, as nacoes cristas
reformadas desenvolveram-se muito mais em tecnologia e ciéncias
objetivas que as demais. Enquanto religides como o Budismo tendem
muito mais para a contemplacio e, por isso, suas praticas tém muito mais
aver com a preservacao da natureza, a qualidade espiritual, o que equivale
aum tipo especifico de espiritualidade.
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Valeria apenas fazer uma avaliacio da influéncia das religides na
producio de qualidade de vida de sua popula¢ao considerando os ''valores
internacionais considerados minimos para o bem-estar humano.

Se assim procedermos, considerando o Instrumento de Avaliacio de
Qualidadede Vidada Organiza¢ao Mundial de Satide como referencial para
medira eficiéncia dasreligides no seu contexto existencial, encontraremos
a Islandia, uma Nacdo Crista, com 82,1% de sua populacio membros da
Igreja Crista Nacional.

'"No WHOQOL-100 Instrumento de Avaliagdo de Qualidade de Vida da Organizagdo Mundial
de Saude, sdo trés os aspectos fundamentais determinantes de qualidade de vida que podem ser
aplicado universalmente as diversidades culturais. (1) subjetividade; (2) multidimensionalidade;
(3) presenga de dimensdes positivas (ex. mobilidade) e negativas (ex. dor). “O desenvolvimento
desses elementos conduziu a defini¢do de qualidade de vida como “a percepgéo do individuo de
sua posi¢do na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relagdo
aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes” (WHOQOL GROUP, 1994).

O WHOQOL- 100 reconhece que para aplicar o conceito de multidimensionalidade na avaliagdo
de qualidade de vida deve se considerar seis dominios da existéncia humana: dominio fisico,
dominio psicoldgico, nivel de independéncia, relagdes sociais, meio ambiente e espiritualidade
/ religido / crengas pessoais. Os Dominios e facetas do WHOQOL foram subdivididos por
dominios com a finalidade de avaliar a qualidade de vida e apontar qualitativamente as condi¢des
existenciais da populagdo mundial. O primeiro avalia as Condi¢des Fisicas do individuo,
desdobrando-se na existéncia de dor e desconforto, energia e fadiga, sono e repouso. O segundo
avalia 0 dominio Psicoldgico, sentimentos positivos, pensar, aprender, memoria e concentrago.
Autoestima, imagem corporal e aparéncia, sentimentos negativos. O terceiro dominio avalia o
Nivel de Independéncia, a mobilidade do individuo, atividades da vida cotidiana, dependéncia de
medicagio ou tratamentos, capacidade de trabalho. O quarto dominio € o das Relag¢des Sociais,
avaliam as relagdes pessoais, e relagdes interpessoais, as relagdes interpessoais, relacionar-
se com os outros, apoio social, atividades sexuais. O quinto dominio avalia o Ambiente da
convivéncia do individuo e de sua comunidade, desdobra-se em seguranga fisica e protegao,
ambiente no lar, recursos financeiros, cuidados de saude e sociais — disponibilidade e qualidade,
oportunidades de adquirir novas informagdes e habilidades, participar em, e oportunidades de
recreagdo, lazer, ambiente fisico: (polui¢do/ruido/transito/ clima) e transporte. E, por fim, no
altimo dominio, encontra-se a Espiritualidade/religido/crengas pessoais. FLECK, 1999, pg. 20.
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Os dez primeiros paises com "*indice de maior qualidade de vida sdo:
Islandia, Noruega, Canadd, Austrdlia, Irlanda, Paises Baixos, Suécia,
Japdo, Luxemburgo, Suica- apenas o Japao ndo passou pela influéncia da
Reforma religiosa protestante. No caso do Japao, a ética *Samurdbica se
equivale em muito dos seus atos objetivos a ética protestante. Ex. Trabalho,
educacio, importancia dada ao seu pais € igual a desenvolvimento "“sécio-
econodmico. Disciplina no trabalho, importincia a educacio de todos,
defesa de seu espaco geogréfico e fidelidade incondicional a sua nacao.
Por isso, ao levantar o tapete de toda a estética da religido devera aparecer
na sua concretude sua objetividade, essa serd a medida de sua eficiéncia
ou ineficiéncia em constituir-se em qualidade de vida.

RELIGIAO MATURA E RELIGIAO IMATURA

Em se tratando de Religido e qualidade de vida, devemos considerar,
inicialmente, que algunsindividuos, mesmo que facam parte deumareligido
matura, poderdo por algum motivo particular nio se desenvolverem o
suficiente até atingir padroes compartilhados portodos. Ex. A religiao Crista
diz que niao devemos roubar, se um grupo de individuos que sio cristios
rouba, significa que estes nio atingiram o padrao da religido matura. Por
outro lado, na religido imatura se hd individuos que apresentam alto padrao
de qualidade de vida, enquanto outro nio, isso significa que, ou alguns estao
desfrutando dos beneficios que a religido propde enquanto outros nao, ou
que a religido estd constituida de elementos que nio sdo favordveis ao bem-
estar de todos, o que equivale a uma religido imatura. Quanto mais eficiente
for a capacidade da religido em produzir qualidade e quantidade de bens
materiais e espirituais para o maior contingente de sua populacio, dentro

12 indice de Desenvolvimento Humano. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org
wiki/%C3%8Dndice_de_Desenvolvimento_Humano>. Acesso em: 04 out. 2009.

'3 TILLICH, 2000. p. 234.

14 Pois o alvo supremo do samurai ndo era apenas o de ser o guerreiro perfeito, mas um
homem no que ele pudesse ser de melhor. MARIA Cristina <http://www.japaoonline.com.
br/pt/samurai7.htm>. Acesso em: 04 out. 2009.

'S ALTMANN, 1994.
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de seus valores culturais, maior grau de maturidade ela tem em relacio a
outras.

O Apéstolo Paulo adverte ao referir-se a sua experiéncia religiosa. Ele
diz: “Quando eu era menino, falava como menino, sentia como menino,
pensava como menino” (Biblia Sagrada, I Cor. 13:11). Muitos continuam
na prdtica da religido sem aprofundar-se nos seus ensinos e nas suas
propostas.

Nessas propostas, na maioria das vezes, aparece o que hd de melhor
no que se refere a qualidade de Vida. Cristo, por exemplo, disse que veio
para que todos tenham vida abundante, ou seja, todos aqueles que tém f¢,
acreditam Nele, na sua proposta terao condicoes de ter vida abundante.

A vida com qualidade, ou seja, abundante, estd condicionado ao
cumprimento de algumas regras, disciplinas. As regras e vida disciplinada
dos discipulos objetivam com o tempo a constituicio de hdbitos que
formam a cultura. Por exemplo, os Dons Espirituais sdo atividades que
proporcionam o bem-estar pessoal e do outro nos relacionamentos,
segundo a tradicdo Crista, esses dons sio habilidades desenvolvidas pelo
Espirito Santo no individuo que o capacita ao servico a Deus e ao préximo,
seu objetivo é a edificacio da comunidade. Os Dez Mandamentos,
sintetizados por Moisés, foram recebidos de Deus com o objetivo de
manter a Nacio de Israel, ex-escravos, peregrinos pelo deserto, mental e
fisicamente saudaveis.

Os Dez Mandamentos indicam procedimentos prdticos que foram
fundamentais para a sobrevivéncia da Nacdo Hebreia até se estabelecerem
na Palestina. Ao se estabelecerem, além dos rituais, que na maioria eram
para purificacdo do corpo e do espirito, havia as profecias (atividade
thedrica que procura entender o futuro a partir de experiéncias do passado
e avaliacio do presente) que previam a necessidade de um Messias
Universal. Na ideia de Messias Universal estd depositada a confianca de
que Nele se manifesta o Ser Humano perfeito, o qual orienta através do
ensino e do exemplo pessoal de qualidade de vida. Diferente de quase todas
as outras formas de religido, Ele se sacrifica a si mesmo elevando o ser
humano de seu estado religioso instintivo para o ideal até a racionalizacdo
da existéncia. Nao haverd mais necessidade de nenhum sacrificio para
encontrar a paz, eliminar a culpa, superar temores, Nele e pelo que fez,
apenas ao crer, qualquer ser humano recebe essa paz, o perdio e se livra
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dos temores e adquire esperanca. Portanto, podemos considerar que
“marcas assim sio caracteristicas de religido que apresenta um alto grau
de desenvolvimento subjetivo e objetivo a favor do bem-estar vivencial de
seus fiéis.

Para 'Allport, existem religides imaturas e maturas e essas
caracteristicas sdo determinantes na formacdo da personalidade do
individuo. Segundo ele, a faixa etdria suscetivel de maior aceitabilidade
de influéncia da religido ¢ a adolescéncia. Com isso, ele propoe que “a
variedade de complexidade da personalidade do individuo e sua insercdo
na cultura sio vistas como chaves no desenvolvimento do sentimento
religioso” (FARRIS, 2001, p. 66). Isso ndo quer dizer que a religido nao
continue exercendo influéncia nas outras faixas etdrias da sociedade.

Em sociedades como a do Brasil, marcada desde o inicio por influéncia
da religido '®Euro-Cristio-Romana idealizada pelo pré-suposto de que a
religido Crista era superior as demais, reconhece-se que ao se expandir
estd levando melhoria de vida para aqueles que adentram o seu circulo de
alcance religioso.

A capacidade da pessoa de crescer e desenvolver uma personalidade ou
identidade "“madura tem vinculo intimo com a presenca de uma religidao
matura, enquanto que a religido imatura tem resultado inverso.

A religido individual ou pessoal se caracteriza pela capacidade em
habilitar o religioso em ser responsavel pela elaboracio de sua ética, seus

16“La religion no és um medio de oprimir al pueblo. Es verdad, lo confieso, que muitissimos
hombres astutos e igeniosos han inventado muchas cosas em La religion para mantener
al pueblo en uma devocion e infundirles miedo, a fin de poderlos tener mas obdientes...”
CALVINO, 1999. p. 8.

17 Allport amplia suas categorias de religido matura ou imatura a partir do pensamento de
William James de religido extrinseca e intrinseca. As quais para James se desdobram em
religido institucional e pessoal. Na religido institucional, a pessoa procura sua identidade e
seus valores através da identificagdo com um grupo ou uma comunidade religiosa. A pessoa
procura seus valores, seu sentido, sua ética e sua identidade social através da institui¢do e,
até certo ponto, abandona a criagdo de seu proprio sistema de crenga e valores. Portanto,
a sua identidade e sua ética convencionam-se a da instituigdo confiando muito mais nas
diretrizes existenciais proposta por ela do que no seu proprio juizo. FARRIS, p. 67.

'S NOLL, 2000. p. 207, 230.

19 Encontramos seis critérios que resumem a area de acordo sobre a personalidade madura:
1 um sentido muito ampliado do eu; 2 capacidade para ligar-se afetivamente com outras
pessoas; 3 uma seguran¢a fundamental e aceitagdo de si mesma; 4 capacidade para
perceber, pensar e agir entusiasticamente, de acordo com a realidade externa; 5 capacidade
para auto-objetiva¢do, autocompreensio e humor; 6 capacidade para viver de acordo com
uma filosofia unificadora da vida (ALLPORT, 1974, p. 384-385).
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valores, sistema de crencas e identidade social. Esses procedimentos
acontecem dentro das instituicoes religiosas, contudo, dentro de uma
convivéncia democrdtica, a qualidade desta dinamica € de didlogo e ndo de
submissao.

Para entender a religido matura e imatura devemos considerar sua
influéncia de William James que definiu a religido como sendo extrinseca e
intrinseca, as quais se desdobram em institucional e pessoal.

Na religido ¥intrinseca o individuo estd motivado por uma fonte
de significado fora de si que gera o amor, a compaixao, a preocupacio
com o proximo e a capacidade por auto-sacrificio, em favor de valores
transcendentes a si. A religido intrinseca alcanca a totalidade do individuo
unindo os diversos aspectos da vida como o psiquico e social. Todo este
processo descansa sobre a intencionalidade do individuo que demarca a
distin¢do entre a instituicdo que ¢ mediadora do centro transcendente do
transcendente propriamente dito.

Por exemplo, na teologia Crista, a Igreja ndo é a mediadora entre Deus
e os Homens e sim Jesus Cristo, considerado o Logos eterno. Se a Igreja
se torna o centro transcendente no lugar de Cristo, ela deixa de ser uma
religido intrinseca ou madura. Isto porque o fiel que se submete a Ela deixa
de se relacionar com o transcendente, submete-se a uma hermenéutica
da existéncia proposta pela Instituicio. Na religido nio se pode coibir a
espontaneidade e a liberdade diante do Sagrado. “O Espirito Sopra para
onde quer, ninguém sabe de onde vem e nem sabe para onde vai” (Jodo
3:8), isso quer dizer que causa espanto, novidade, ultrapassa os horizontes

2" A Religido extrinseca ¢ instrumental. A pessoa usa a religido em busca de conforto, da
aceitagdo social e da satisfagdo de necessidades ou desejos do proprio ego. Em vez de
integrar os diversos aspectos da vida individual, psiquica e social, ela é fragmentaria e
divide a vida da pessoa em compartimentos desligados um do outro. O individuo transfere,
ndo criticamente, a responsabilidade da criagdo do seu proprio sistema de valores e
crengas a instituigdo. Normalmente o conflito entre essas duas concepgdes de religido
(Institucionalizada e a natural) provoca as reformas religiosas ou os conflitos internos
nos sistemas religiosos. Na historia das religides observa-se que estes dois tipos de
religiosidade convivem produzindo forgas antagonicas objetivando alcangar controle, poder
e governabilidade do sagrado. Ex. As novas Igrejas apresentam novos produtos sagrados e
por fim, ao conquistar um mercado, reproduzem os procedimentos das velhas religides, elas
se institucionalizam. Criam hierarquia Sacerdotal, controle dos objetos sagrados, controle
da subjetividade através de doutrinas, controle econdémico, politico, etc.
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do experimentado e avanca para o inefdvel, o devir a ser. Como resultado
do encontro com o divino, a pessoa se faz ativa e aceita a responsabilidade
de construir seu mundo.

Na religido extrinseca, o fiel se utiliza da religiosidade em busca de
conforto, da aceitacdo social e da satisfacio de necessidades ou desejos
do préprio ego. Ela é desintegrante da realidade afastando um individuo
do outro. As consequéncias sio a transferéncia nido-critica de suas
responsabilidades politicas, sociais, pedagdgicas, teoldgicas a instituicio
exterior. Um exemplo cldssico no Brasil sio os desdobramentos das
religides Norte Americanas e a Igreja Italiana que se fazem presentes na
cultura Brasileira.

A primeira, embora mantenha elementos teoldgicos que desconecta o
fiel de suarealidade a partir de uma teologia a priori, totalmente subjetiva,
depende apenas de sua lideranca para se fazer Igreja no seu contexto,
integrada a sua realidade objetiva.

A segunda se apresenta como um Estado, uma Nacio, firma tratado
sem consultar seus fiéis, toma as decisdes dogmadticas sem nenhuma
sensibilidade com a realidade de outros povos, € autoritaria e se comporta
como se estivesse em vantagem cultural e que o outro ainda nio tem
maturidade para determinar seu destino. Geralmente, sio religides que
se mantém sob a égide de antigos impérios e ultrapassam os limites dos
Estados Modernos impondo-se nao apenas como religido, mas como
civilizacdo, por exemplo: Islamismo, Catolicismo Romano, Budismo etc.

RELIGIAO MATURA — OpgAo Para A Busca DE QuaLIDADE DE Vipa

Toda religido transforma seu mundo subjetivo, sua cosmogonia, sua
ideologia em mundo concreto. Haja vista o quanto de monumentos,
templos e lugares sagrados foram erigidos pela humanidade. Desde
os antigos Persas, Fenicios, Egipcios, Astecas, Maias, chegando até
aos Judeus e ao Cristianismo encontramos sua objetividade através de
construcoes materiais como jd mencionado, como também sua literatura,
livros sagrados contendo registrados seus intentos subjetivos, como
dogmas, doutrinas, ética, moral e as normativas para os procedimentos
ritualisticos objetivando relacionar-se com as divindades na busca de
favores como a fertilidade, a satide do povo, a vitdoria sobre os inimigos,
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conviéncia pacifica entre si, vida longa, vida eterna, ressurreicio dos
mortos e por fim a constituicio de um mundo sem males.

No entanto, temos algumas religioes que perderam seu sentido de ser,
foram substituidas por outras. Um exemplo cldssico aconteceu com Roma
Medieval quando a religido politeista foi substituida pela Crista. Outro
exemplo aconteceu com a religido dos Astecas que por um problema
teoldgico acabou sucumbindo ao colonizador Espanhol Fernandez Cortez
por confundi-lo com a encarnacio do Deus Sol.

A religido matura, segundo Allport (FARRIS, 2001), proporciona aos
seus fiéis a constituir-se de um Ego préprio formado por sete elementos.

1. Sua consciéncia do corpo;

2. Auto identidade;

3. Autoestima;

4. Autoextensio;

5. Autoimagem;

6. Capacidade racional e;

7. Valores, alvos, ideais, planos e vocacdes que geram um
sentido integrado de propdsito.

Areligido matura desenvolve nos seus fiéis uma personalidade madura
que se apresenta com as seguintes caracteristicas:

1. Extensdo do Self, ou envolvimento em relacio duradoura com outras
pessoas e 0 ambiente pessoal;

2. Empatia, compaixao, tolerancia, genuinidade e confianca;

3. Seguranca emocional e autoaceitacio;

4. Habilidade de avaliar o mundo numa maneira racional, realista e
ndo defensiva;

5. Capacidade de resolver problemas;

6. Capacidade de autoavaliacio critica ou insight e;

7. Filosofia de vida que inclui orientacdes de valores, sentimento
religioso diferenciado e consciéncia intencional.
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A religido matura considera positivos os sentimentos na conformacao
da crenca, uma vez que a funcio dos sentimentos € criar, ou organizar o
sentido de todas as experiéncias de vida que tem importincia e integra
o Self. Nessa perspectiva, o sentimento religioso € um processo dialético
constante na formacio e no crescimento da personalidade do religioso,
proporcionando novas experiéncias, novas interpretacoes de experiéncias
anteriores.

A religido matura permite na estética da personalidade a elasticidade
necessdria para que se integre com ajustes ao seu ambiente motivado pelos
resultados alcancados e a satisfacio encontrada.

Na religiosidade matura, segundo Leonardo Boff, o homem nio ¢
mero espectador e beneficidrio, mas participante das transformacoes e
atualizacoes da vontade divina na sua histéria. Inversamente, na religiao
Cristd, Jesus se recusa a instaurar um Reino de Poder, ele é servo de toda a
humanidade e nio o seu dominador. Ele invoca o:

Poder do Amor de Deus que instaura uma ordem que nio viola
aliberdade humana nem exime o homem, a0 mesmo tempo em
que acolhe a novidade da esperanca para este mundo colabora
com a sua construcio nas mediacdes politica, social, religiosas
e pessoais (BOFF, 1997. p. 27).

RELIGIAO IMATURA

Para Allport, existem religides que ndo permitem os desenvolvimentos
fisicos, cognitivos e emocionais necessirios para a constituicio de
personalidades maturas. Esse processo pode sofrer alteracdo ou
interrupcido e criar crencas egocéntricas ou direcionar-se rumo a
magia. Esse tipo de religiosidade acarreta prejuizo de ordem cognitiva e
material para seus adeptos, por ndo permitir que o sentimento religioso
se desenvolva permitindo interacio dos individuos em suas realidades
existencial.

o sentido religioso imaturo € centrado ou na satisfaciao
de desejos e impulsos, ou funciona como tranquilizante.

Ele mantém seu cardter de ser autojustificado e egocéntrico.
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Falta o elemento da autocritica ao sentido religioso imaturo.
Ele nio consegue construir uma visio do contexto supremo ou
definitivo, na qual a pessoa possa se localizar e criar significado
(FARRIS, 2001, p. 73).

Esse tipo de religiosidade exclui as experiéncias espontaneas, permite
a constituicdo da personalidade derivada de seu contexto sdcio-politico-
existencial. A Religiosidade imatura inibe seus adeptos, nio apresenta
uma tracdo que funciona com autonomia no seu habitat natural e por fim
se submete passivamente sem reflexdo sobre sua propria alienacio.
Hans-Jurgen Fraas diz que:

A relacdo entre personalidade e religiosidade pode configurar-
se de tal maneira que (1) a religiosidade sauddvel cura a
personalidade enferma (a participacdo no relacionamento com
Deus simbolicamente transmitido seja capaz de romper os
distarbios relacionais baseados em experiéncias sociais); (2) a
religiosidade doentia torna enferma a personalidade (simbolos
religiosos usados ou transmitidos erroneamente fixam a pessoa
em padroes de orientacio unilaterais e rigidos);

(3) a personalidade enferma acarreta uma religiosidade
doentia (os disttrbios de relacionamentos sejam tio fortes
que os simbolos religiosos s6 sejam percebidos numa selecao
unilateral e privatizados);

(4)apersonalidade sacuraareligiosidadedoentia (umaestrutura
de personalidade flexivel consegue questionar e romper o
uso unilateral dos simbolos). Contudo, em face da estreita
inter-relacio existente entre a estrutura da personalidade e a
religiosidade, ¢ possivel derivar unilateralmente uma da outra
apenas em casos extremos (FRAAS, 1997. p. 130).

Para Fraas, parece que tanto a personalidade como a religido sdo
suscetiveis de influéncias uma da outra, contudo, se faz necessirio
aprofundar um pouco mais sua observacio sobre as experiéncias religiosas.
Allport estd dizendo que existe um diferencial sobre as religides, nas ditas
maduras existe maior qualidade de vida que nas imaturas. As maturas terdo
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maior forca motriz de influenciar a personalidade de seus adeptos que
outras.

No entanto, consideremos as diretrizes dadas pelo WHOQOL-100
que atendem trés aspectos fundamentais determinantes de qualidade de
vida que podem ser aplicados universalmente as diversidades culturas.
(1) subjetividade; (2) multidimensionalidade; (3) presenca de dimensoes
positivas (ex. mobilidade) e negativas (ex. dor).

O desenvolvimento desses elementos conduziu a definicao de
qualidade de vida como a percepg¢ao do individuo de sua posicao
na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos quais
ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padroes
e preocupacoes (WHOQOL GROUP, 1994 apud FLECK, 1998).

O WHOQOL - 100 reconhece que para aplicar o conceito de
multidimensionalidade na avaliacio de qualidade de vida deve se
considerar seis dominios da existéncia humana: dominio fisico, dominio
psicoldgico, nivel de independéncia, relacdes sociais, meio ambiente e
espiritualidade / religido /crencas pessoais.

Os Dominios e facetasdo WHOQOL foram subdivididos por *!dominios
com a finalidade de avaliar a qualidade de vida e apontar qualitativamente
as condicoes existenciais da populacio mundial. O primeiro avalia as
Condicoes Fisicas do individuo, desdobrando-se na existéncia de dor
e desconforto, energia e fadiga, sono e repouso. O segundo avalia o
dominio Psicolégico, sentimentos positivos, pensar, aprender, memdoria
e concentracdo, autoestima, imagem corporal e aparéncia, sentimentos

2 Dominio I - Dominio fisico: 1. Dor e desconforto. 2. Energia e fadiga. 3. Sono e repouso.
Dominio II — Dominio psicologico: 4. Sentimentos positivos. 5. Pensar, aprender, memoria
e concentragdo. 6. Autoestima. 7. Imagem corporal e aparéncia. 8. Sentimentos negativos.
Dominio III - Nivel de Independéncia: 9. Mobilidade 10. Atividades da vida cotidiana 11.
Dependéncia de medicagdo ou de tratamentos 12. Capacidade de trabalho Dominio IV -
Relagdes sociais 13. Relagdes pessoais 14. Apoio social 15. Atividade sexual Dominio V-
Ambiente 16. Seguranga fisica e protegdo 17. Ambiente no lar 18. Recursos financeiros 19.
Cuidados de saude e sociais: disponibilidade e Qualidade 20. Oportunidades de adquirir
novas informagdes e habilidades 21. Participa¢do em, e oportunidades de recreagdo/lazer
22. Ambiente fisico: (poluigdo/ruido/transito/clima) 23. Transporte Dominio VI- Aspectos
espirituais/Religido/Crengas pessoais 24. Espiritualidade/religido/crengas pessoais.
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negativos. O terceiro dominio avalia o Nivel de Independéncia, a
mobilidade do individuo, atividades da vida cotidiana, dependéncia de
medicacio ou tratamentos, capacidade de trabalho. O quarto dominio é o
das Relacoes Sociais, avaliam as relacoes pessoais e relacoes interpessoais,
as relacoes interpessoais, relacionar-se com os outros, apoio social,
atividades se-xuais. O quinto dominio avalia o Ambiente da convivéncia
do individuo e de sua comunidade, desdobra-se em seguranca fisica e
protecdo, ambiente no lar, recursos financeiros, cuidados de satde e
sociais — disponibilidade e qualidade, oportunidades de adquirir novas
informacoes e habilidades, participar em, e oportunidades de recreacio,
lazer, ambiente fisico: (poluicao/ruido/transito/clima) e transporte. E,
por fim, no *ultimo dominio encontra-se a Espiritualidade/ religido/
crencas pessoais.

CONCLUSAO

No que se refere a Religido e a qualidade de vida encontramos que
a Religido pode em muito influenciar o individuo e sua sociedade em
aumentar ou diminuir seu coeficiente qualitativo. Segundo o conceito
de Religido Madura de Gordon Allport, a comunidade cientifica tem
um instrumento, uma régua para medir, ou avaliar, sua eficiéncia.
Ajuntando esses pardmetros com os objetivos da Organizacio Mundial de
Satde temos, enfim, condicoes de avaliar a eficiéncia delas. Cabe a cada
sociedade escolher qual circunstancia deseja viver, se numa sociedade em
que a religido seja suficiente produtora de subjetividades e objetividades
correspondentes e satisfatorias aos seus anseios existenciais, na producao
de sentido para avida; ounasreligioes imaturas que aliena seu contingente
permanecendo em estado socio-religioso nocivo a vida.

Os elementos concretos aplicados as sociedades levantadas pela
pesquisa mostram que os Estados autonomos em questoes religiosas levam
vantagem sobre os demais. A Islandia, cristd, mas com Igreja Nacional, é

2 "Faz parte das ciéncias modernas estranharem a importancia do subjetivo religioso no dmbito existencial
humano com tal importancia. Isto se deve ao fato de que o que temos como verdade nas ciéncias tem
a influéncia da epistemologia ocidental. De culturas Euro-americanas nas quais a religido ndo deveria
interferir com tanta forca na vida dos individuos” .

180 <1 Qualidade de Vida na Cidade de Londrina



a nacdo com maior qualidade de vida. Percebe-se que nesse assunto, as
nacdes que passaram pela autonomia religiosa da reforma protestante
e pela educacdo moderna cientifica estio em grande vantagem entre as
demais. Entre as nacoes Asidticas o Japao figura entre os 10 primeiros com
alto indice de qualidade de vida. Isto demonstra que a ética dos Samurais
tem sua eficiéncia. Por fim, aquelas religides que se aplicam ao exercicio da
razio, da autonomia politica religiosa e a participacio de seu contingente
na construcdo de sua existéncia sdo as mais prosperas em qualidade de
vida para seus adeptos.
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9. QUALIDADE DE VIDA:
ASPECTOS ESPIRITUAIS:
UMA ANALISE DESCRITIVA

Jose Gongalves Vicente

Nesta andlise descritiva estamos utilizando métodos estatisticos,
0s mais avancados, para mostrar como se relacionam as pessoas que
professam crencas religiosas diferentes ou mesmo iguais ou nenhuma,
todavia sem serem assiduas frequentadoras dos templos religiosos, a luz
de alguns atributos da qualidade de vida, em que as diferencas estatisticas
se apresentaram significativas. Nos dados apresentados nio tecemos
nenhuma explicacio ou conclusio deixando para os leitores especialistas
na drea uma andlise mais apurada a partir desses resultados.

CORRELACAO ENTRE AS VARIAVEIS

Observa-se que através dos testes de Pearson e Spearman e os testes
do Chi-quadrado e razio de Mdximo verossimilhanca vimos correlacoes
significativas, além de bom grau de dependéncia entre as varidveis abaixo
estudadas:

1. Relacoes Pessoais: Qual o grupo que desfruta de melhores relacoes
pessoais pela ordem:

Catdlicos praticantes — 92,5
Espiritas — 88,9

Catdlicos ndo praticantes — 87,3
Outras religioes - 84,1

Evanggélicos ndo pentecostais - 84,0
Evangélicos pentecostais - 80,8
Nenhuma religido — 76,7
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Compreendem-se boas relacoes pessoais como sendo aquele grupo
que nao se sente sozinho em suas vidas, desfruta de boas relacoes pessoais
com os amigos, parentes, conhecidos e colegas, ¢ capaz de dar apoio aos
outros e se sente muito feliz com as pessoas de sua familia.

2. Atividades Sexuais: Qual o grupo que desfruta de melhores relacdes
sexuais pela ordem:
Espiritas - 88,9
Catolicos ndo praticantes — 76,8
Catolicos praticantes — 76,5
Evangélicos ndo pentecostais - 71,3
Evangélicos pentecostais - 70,4
Outras religides - 65,9
Nenhuma religido — 60,0

Compreendem-se boas relacoes sexuais como sendo aquele grupo que
se sente perfeitamente satisfeito e sem dificuldades para satisfazer suas
necessidades sexuais, diz que sua vida no aspecto sexual é boa ou muito
boa.

3. Seguranca Fisica e Protecio: Qual o grupo que desfruta de melhor
sensacao de seguranca fisica e protecao:
Evangélicos pentecostais — 20,0
Nenhuma religido — 20,0
Outras religioes - 18,2
Evangélicos ndo pentecostais — 18,1
Catolicos praticantes — 16,7
Catolicos nao praticantes — 13,3
Espiritas - 0,0

Compreendem-se boas relacoes de Seguranca Fisica e Protecio como
sendo aquele grupo que se sente seguro no dia-a-dia, que vive num
ambiente seguro e protegido, que nio tem grandes preocupacoes com
a inseguranca (assaltos, incéndios, acidentes etc). De modo geral essa
populacio sente falta de seguranca e protecao, dado os indices tao baixo
apresentados.
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4. Ambiente no lar: Qual o grupo que desfruta de melhor sensacio do
ambiente no lar:
Catolicos praticantes — 85,0
Outras religides — 81,8
Catolicos nao praticantes — 79,0
Espiritas - 77,8
Evangélicos nio pentecostais — 76,6
Evangélicos pentecostais —74,4
Nenhuma religido — 63,3

Compreende-se um bom ambiente no lar para o grupo como sendo
aquele que reside num domicilio bastante confortdvel, gosta do lugar
onde tem sua residéncia, sente-se confortavelmente bem e se ajusta bem
as caracteristicas de seu lar segundo as suas necessidades.

5. Espiritualidade/Religido/Crencas Pessoais. Qual o grupo que
consegue melhor explicar e entender as dificuldades da vida através de
suas crencas pessoais?

Espiritas — 100

Evangélicos pentecostais —94,4
Evangélicos nio pentecostais — 93,6
Catolicos praticantes — 93,2

Outras religides — 93,1

Catdlicos nao praticantes — 80,6
Nenhuma religido — 53,3

Compreende-se como significativa a influéncia da crenca religiosa
quando o grupo encontra boas explicacdes para o sentido da vida através
de suas crencas religiosas, bem como lhe dd forcas para entender e
enfrentar as dificuldades do dia-a-dia.

6. Qualidade de vida: Qual o grupo que desfruta de melhor qualidade
de vida de modo geral:
Espiritas - 88,9
Catdlicos praticantes — 83,6
Outras religioes — 79,6
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Catolicos nao praticantes — 77,7
Evangélicos nao pentecostais — 77,6
Evangélicos pentecostais —68,0
Nenhuma religidao — 60,0

Compreende-se que um individuo tem uma boa qualidade de vida
quando:

1. Raramente sente algum tipo de dor fisica, mas ainda que
sinta isso ndo lhe traz grandes preocupacoes, sabe lidar com
esse desconforto e ndo impede de fazer o que € necessdrio.
2. Nio fica cansado facilmente, mas quando cansado nio se
incomoda tanto e tem energia suficiente para o seu dia-a-dia e
estd satisfeito com o que faz.
3. Nio tem muita dificuldade para dormir, os problemas nio
lhe tiram o sono, estd satisfeito com suas noites de sono e avalia
seu sono como muito bom.
4. Aproveita bem a vida, ¢ otimista quanto ao futuro, sempre
experimentando sentimentos positivos e, na maioria das vezes,
estd sempre contente.
5. I capaz de se manter sempre concentrado no que faz, estd
satisfeito com sua capacidade de aprender novas informacoes
e de tomar decisoes e se considera um privilegiado com sua
capacidade de memoria.
6. Valoriza-se bastante, tem muita confianca em si mesmo,
estd muito satisfeito consigo mesmo e esbanja capacidade para
fazer alguma coisa.
7. Aceita muito bem a aparéncia que tem de tal modo que nio
se sente inibido pela aparéncia que apresenta, nio consegue
identificar nada em sua aparéncia que faca nio se sentir bem e
estd satisfeito com a aparéncia do seu corpo.
8. Nao anda preocupado com as coisas e quando ¢ abatido por
algum sentimento de tristeza ou depressio isso nio interfere
no seu dia-a-dia. Raramente tem sentimentos negativos, tais
como mau-humor, desespero, ansiedade ou depressio.

188 <1 Qualidade de Vida na Cidade de Londrina



9. Estd satisfeito com sua capacidade de se locomover, sem
problemas. E se tem alguma dificuldade, isso ndo incomoda
muito as suas obrigacoes do dia-a-dia.

10. Nao tem dificuldades para exercer atividades no dia-a-
dia e se alguma dificuldade apareceu ou aparece nio se sente
incomodado, pois € plenamente capaz de desempenhar suas
atividades didrias e estd satisfeito com essa situacio.

11. Nao precisa ou precisa muito pouco de medicacio para
levar o seu dia-a-dia, e raramente precisa de algum tratamento
médico. Ainda assim ndo depende do uso de medicamentos ou
ajuda médica para levar a vida.

12. Tem muita capacidade de trabalho, sente-se capaz de fazer
suas tarefas e estd muito satisfeito porisso e avalia como muito
boa essa capacidade.

13. Nio se sente sozinho em sua vida. Estd satisfeito com suas
relacdes pessoais (amigos, parentes, conhecidos, colegas),
gosta de dar apoio aos outros e se sente feliz com as relacoes
familiares que tem.

14. Quando precisa, consegue apoio dos outros para suas
necessidades. Pode contar com os amigos quando precisa deles
e estd satisfeito com o apoio que recebe da familia.

15. Estd satisfeito com suas necessidades sexuais e se tem
alguma dificuldade no se sente muito incomodado.

16. Sente-se bastante seguro em sua vida didria, acha que vive
em um ambiente seguro e ndo se preocupa com a seguranca de
onde vive e de modo geral estd satisfeito com a seguranca fisica
(assaltos,acidentes, incéndios etc).

17. Acha confortdvel o lugar onde mora e gosta muito do lugar.
Seu lar corresponde perfeitamente as suas necessidades.

18. Tem dinheiro suficiente para satisfazeras suasnecessidades,
naose preocupa tantocomdinheiroenioapresentadificuldades
financeiras.

19. Estd satisfeito por ter bom acesso a cuidados médicos e
avalia muito bem os servicos de assisténcia social disponiveis.
20. As informacoes de que necessita estio disponiveis no dia-a-
dia, tem oportunidade de adquirir informacoes que considera
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necessdrio e esta satisfeito com as oportunidades de adquirir
novas habilidades.

21. Estd satisfeito com a maneira de usar o tempo livre
aproveitando bem esse tempo, tem boas oportunidades de lazer
e é capaz de relaxar e curtir a si proprio.

22. Considera sauddvel o clima onde mora e também seu
ambiente fisico (polui¢do, clima, barulho, atrativos) estando
satisfeito com tudo.

23. Niao tem problemas de transporte, pois o sistema de
transporte que usa nio dificulta em nada sua vida, esse sistema
é perfeitamente adequado para levar a vida.

24. Acha que sua vida tem sentido. Suas crencas pessoais dao
bastante sentido e ddo forca para enfrentar e entender as
dificuldades.
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