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RESUMO

O presente estudo faz uma abordagem quantitativa para mostrar que a
realizacdo diéria de atividades como a de relaxamento através do alongamento
corporal com os trabal hadores de uma Unidade de Centro de Materiais (UCM),
onde 0s mesmos executam trabal hos exaustivos, seqlenciais e repetitivos, po-
dendo trazer uma melhora na parte fisica como também permitir um momento
de descontracdo e humanizacdo do grupo de trabalho. Destacamos aimportan-
cia do enfermeiro proporcionar atividades como esta a sua equipe de trabalho,
utilizando aergonomiaafim de melhorar aqualidade do trabal ho.

PALAVRAS-CHAVE: Unidade de Centro de Materiais; Ergonomia;
Alongamento Corporal.

ABSTRACT

A quantitative approach isused in the present study to show the performance
of daily activities, like slackening through body lengthening, for theworkersof a
Central Supply Unit, wherethey arein charge of hard, sequential, and repetitive
work. Physical activitiesmay improvetheir body physically aswell asallow for
a humanizing and relaxing moment for the work group. The importance of the
nurse in promoting these activities to their work group is emphasized, using
ergonomicsto improvework quality.
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INTRODUCAO

A Unidade de Centro de Materiais (UCM) é o setor responsavel pelo pre-
paro e esterilizacdo de todos os materiais utilizados na assisténcia do paciente
em um hospital. Para se garantir a qualidade deste material, exige-se um grande
esforco fisico dos trabal hadores deste setor, pois 0 processo de trabalho € reali-
zado deformasequiencial, repetitivae minuciosa, podendo ser consideradaexaus-
tiva. Isto faz com que este setor tenha um grande potencial paraaocorrénciade
acidentes de ordem fisica.

Como afirma PRADO et al. (1999, p.22), “ 0 ambiente hospitalar é con-
siderado insalubre por agrupar pacientes portadores das mais diversas
enfermidades infecciosas e viabilizar varios procedimentos que oferecem
riscos de acidentes para os trabalhadores da salde (enfermeiros, médicos e
fisioterapeutas) que nele atuam.”

Considerando isso, podemos concordar com trabalhos que afirmam que,
nas institui¢des hospitalares, a maior frequiéncia de acidentes de trabalho é ob-
servada entre os trabal hadores da enfermagem. Estes mesmos trabalhos verifi-
caram que as areas com maior frequiéncia de acidentes sdo as Unidades Cirur-
gicas de Internacdo e a Unidade de Centro de Materia (FEREIRA et al., 1980;
SANTOS et al.,1989).

Podemos citar algumas fungdes realizadas na UCM que podem colocar a
salde dos trabal hadores deste setor em risco: no setor de expurgo, o trabal hador
mani pula materiais contaminados que, na maioria das vezes, sd0 pontiagudos,
podendo causar perfuracfes e/ou cortes, permanece horas na mesma posi ¢ao,
em pé em frente a pia para realizar a lavagem e a desinfeccdo de materiais, o
gue pode causar o desenvolvimento de alteracBes circulatérias em seus mem-
brosinferiores. No setor de esterilizac8o, além datemperaturaelevada, o carre-
gamento e descarregamento de caixas com materiais pesados das maquinas
esterilizadoras exige grande esforco fisico. Também podemos encontrar UCMs
com pisos escorregadios e irregulares, mobilias inadequadamente plangjadas,
assim como trabal hadores obesos e sem a pratica de atividade fisicarotineira.

Portanto, para que ocorra a prevencdo da ocorréncia de acidentes de tra-
balho, podemos fazer uso da ergonomia que, para alguns autores (MENDES,
1996; WEERDMEESTER & DUL, 1995), é definidacomo o estudo do relacio-
namento entre o homem e seu trabal ho, egquipamento e ambiente, e particul ar-
mente a aplicacdo dos conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na
solucdo dos problemas surgidos desse relacionamento. Observa-se que, nem
sempre, existe essa preocupacao neste setor, seja pelas caracteristicas do ambi-
ente, dos equipamentos, pelafalta de conscientizagdo do trabalhador daUCM e
do enfermeiro que la atua.
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Segundo COUTO & MORAES (1999), é preciso relacionar a ergonomia
com o trabalho fisico e sua quantificacdo sem se esquecer doslimitesedatolerancia
do ser humano na questdo das atividades fisicas. A cargadidriade peso a0 qua o
funcionério daUCM esta exposto é grande e o paradigma norteador das atividades
realizadas neste setor ndo exigedele o pensar, mas, im, o repetir o quefoi ensinado.

Considerando aquilo que Salzano, Silvae Watanabe apud PERKINS (1981,
p.108) afirmam, de que a UCM “¢é uma das unidades mais importantes do hos-
pital, tanto do ponto de vista econdmico como técnico-administrativo,” acre-
ditamos que cabe ao enfermeiro dessa unidade assegurar aqualidade na assistén-
ciado paciente, como também zelar pela satide de sua equipe. E certo que, seuma
equipe hospitalar por algum motivo entrar em desarmonia, aqualidade do trabalho
serd prejudicada, e consequentemente estara prejudicada a assisténcia prestada
a0 paciente/cliente nas demai s unidades do hospital.

Frente a problematica encontrada na UCM, concordamos e aceitamos
quando ALEXANDRE & ARAUJO (1995) recomendam que, para minimizar
esse problema, se faz necessaria a realizagdo de atividade fisica e de relaxa-
mento regularmente. Também € preciso propiciar um ambiente mais ventilado,
equipamentos seguros, com manutencao preventiva e educacdo continuada.

Como docentes e aunos da disciplina de Centro Cirdrgico e Centro de
Material, em estagio em umaUCM, sentimos anecessidade de contribuir paraa
melhoria da qualidade de salide dos trabalhadores que ai atuam. Como opcéo
escol hida, aplicamos o relaxamento através da técnica de alongamento corporal
com a equipe de trabalho dessa unidade, seguindo a recomendacdo de ALE-
XANDRE & ARAUJO (1995).

OBJETIVO GERAL

-Proporcionar métodos para a diminuicdo de problemas fisicos nos traba-
Ihadores da UCM.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-ldentificar a ocorréncia de alguma dor no corpo do funcion&rio da UCM
gue possa estar relacionada com a atividade desenvolvida neste setor;

-Desenvolver umaatividade de alongamento corporal avaliando suaefica-
cia e beneficios para o corpo; e

-Provocar nos alunos da disciplina de enfermagem em Centro Cirdrgico a
consciéncia a respeito do envolvimento do enfermeiro da UCM na ergonomia
dos trabal hadores deste setor.
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METODOLOGIA

e Campo de estudo

O estudo foi realizado em uma Unidade de Centro de Material de um
hospital geral de grande porte da cidade de Londrina — Pr, que atende a 236
leitos hospitalares e realizaem média 30 cirurgias/dia.

* Populagdo

A populagéo deste estudo foi constituida por 11 dos 12 trabal hadores que
atuam no Centro de Material no periodo datarde (1 encontrava-se em férias). A
qualificacéo dos profissionais caracterizava-se por 1 enfermeirae 10 auxiliares
de enfermagem.

Todos os auxiliares de enfermagem desta UCM realizam suas funcbes
na area de expurgo, preparo, esterilizacdo, dobradura e guarda de materiais,
conforme escala de revezamento, com excecdo da enfermeira, que readiza a
supervisao do setor.

* Coleta de dados

Para iniciar as atividades, fizemos uma abordagem aos funcionarios da
UCM, para orienté-los sobre a necessidade e a importéancia da realizagéo de
exercicios fisicos regularmente, dando énfase a satisfacéo corporal do ser hu-
mano.

Foram realizados 20 dias de exercicios de alongamento com ostraba ha-
dores da UCM, com interrupcdo apenas aos sabados e domingos. Utilizamos
cartazes contendo figuras que mostravam 0s exercicios passo a passo e um
fundo musical com musicacléssica, dois alunos monitores orientavam todos os
exercicios estimulando e corrigindo ostrabal hadores.

Entdo foi um questionério (Anexo |) com perguntas abertas e fechadas
paraavaliacio da atividade realizadafoi aplicado aos trabalhadores que partici-
param desta atividade.

A atividade e a coleta dos dados foram realizados nos meses de outubro e
novembro de 2000.

¢ Andlise dos dados

Os dados obtidos foram analisados e discutidos com base numérica e
percentual, através de tabelas. As respostas descritivas foram analisadas segun-
do seus contelidos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Analisando esta populagdo quanto aidade, fica constatado que € uma po-
pulagdo mista. Embora a maioria dos funcionarios apresentem idade entre 31 e
40 anos (46%), temos também que considerar que aUCM deste hospital € com-
posta por funcionérios mais jovens, com idade entre 20 e 30 anos (18%), funci-
onariosmaisvelhos, com idade entre 41 a50 anos (18%) e funciondrios com 51
a60 anos (18%). Mais de 50% tém idade abaixo de 40 anos, populacdo estaque
se apresentaem fase de alta produtividade. Devemos considerar que 36% desta
populacdo sdo mulheres com idade entre 41 a 60 anos, que podem apresentar
dores fisicas relacionadas a necessidade de reposi¢&o hormonal.

Outra caracteristicatipica da profissdo de enfermagem e querefletiu nes-
taamostra seria quanto ao sexo dos funcionérios. 91% da populacéo sdo cons-
tituidos por pessoas do sexo feminino, com um funcionério do sexo masculino, o
gue perfaz 9%. Este trabal hador do sexo masculino participado rodizio de ativi-
dades realizadas naUCM, como todos os outros funcionérios do sexo feminino.

Para MONTICELLI (2000, p.52), “uma das caracteristicas mais gritantes
na forca de trabalho em enfermagem é a feminizacdo. Mesmo quando a parti-
cipacdo feminina no mercado de trabalho brasileiro ainda era reduzida (antes
da década de 70), a enfermagem j& figurava entre aquelas profissdes que
tinham maior nimero de mulheres empregadas nas indtituicGes de saude.”

Quanto ao tempo de trabalho na UCM, percebemos que a maioria dos
funcionarios (46%) trabalha neste setor h4 um tempo entre 1 e 5 anos, mas
também temos 18% que trabalham hdum tempo entre 5 e 10 anos e outros 18%
gue trabal ham neste setor ha um tempo entre 10 e 15 anos.

Anaisando aTabelalV (Anexo I1), observamos que amaioriados funcio-
narios da UCM (64%) afirmou ndo sentir dores no corpo gque poderiam estar
relacionadas com o trabalho realizado na UCM. Entretanto, observou-se tam-
bém que a maioria dos funcionarios (55%) sentiu alguma diferenca no corpo
apos a redlizacdo da atividade de alongamento. Acreditamos que a atividade
fisica, quando realizadade maneirarotineira, leve asatisfagdo corpora de 100%
dosfuncionarios submetidosaela.

Quando analisamos aTabelaV (Anexo 1), percebemos que todos os funci-
on&riosdaUCM (100%) acharam a atividade desenvolvidapelosaunosde enfer-
magem MUITO BOA ou BOA. Acreditamos, ent&o, na possi bilidade de que uma
atividade fisica ergondmica possa fazer parte da rotina do trabalho deste setor .

AnaisandoaTabelaVIl (AnexoIl), vimos que 9 dosfuncionériosdaUCM
(82%) sentiram alguma diferenca ao desempenhar as suas atividades diarias
apos desenvolverem a atividade de alongamento, como afirmam: “ Antes, sentia
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muita canseira e sono; agora, ndo. O alongamento me ajudou muito” ; e
Mais disponibilidade, menos cansaco.”

Ficamos contentes e seguras ao andisarmos a Tabela VIl (Anexo I1), pois
todos osfuncionarios daUCM (100%) gostariam que a atividade de a ongamento
feita pelos alunos de enfermagem tivesse continuidade. Acreditamos que exista
por parte dos funcionérios a vontade de realizac8o destas atividades fisicas.

Certificamo-nos disso quando perguntamos aos funcionérios o que fariam
para a continuidade dessa atividade e eles responderam: “Dependeria do apoio
dos colegas e da chefia”; “ Achei muito importante essa experiéncia; gos-
taria gue houvesse incentivo para a continuidade da mesma.”

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu-nos a reflexao sobre a importancia da
sensibilizac&o e conscientizagdo por parte do enfermeiro da UCM, no que se
refere aimportancia da realizacdo de atividades fisicas ergondémicas pelos tra-
balhadores daquel e setor, permitindo-lhes a satisfaco corporal e momentos de
descontrac&o, além de proporcionar mais humanizag&o ao grupo de trabal ho.

Se faz necessériaaadocao de atividades de ensino-aprendizagem que per-
mitam aos alunos de enfermagem a reflexdo para proporcionarem atividades
coletivas de ergonomia tanto em Unidades de Centro de Materiais quanto em
outros setores, considerando que 0S recursos Necessarios para este tipo de ativi-
dades ndo oneram ainstitui¢cdo hospitalar.

L evantamos a preocupacdo com a carga psiquica a que estdo submetidos
estes trabalhadores. Percebemos que a atividade desenvolvida, além de trazer
mel horiasfisicas, pode proporcionar melhorias psiquicas. Portanto, lembramosa
necessidade de realizacdo de trabalhos que descrevam esta problematica
ergondmica, possibilitando essasmelhorias.
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