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AVALIACAO : PARA QUE, PARA QUEM E COMO
FAZEMOS?

Elaine Rossi Ribeiro*

RESUMO:

O presente trabalho tem por objetivo analisar o sistema de avalia¢io do curso
de Enfermagem do Cesulon, revelando para que, para quem e como realiza-se a
avaliagdo do aprendizado.

ABSTRACT:

The present work aims at analysing the evaluation system of the Nursing
Program offered by CESULON, revealing what for, who for, and how learning
evaluation is carried out.

UNITERMOS: Avaliagdo, Educagio, Concepgdes Pedagdgicas

Como aluna da disciplina " Semindrios Avancados em Avaliacdo”, no curso
de Mestrado em Educagdo, tive grande interesse em conhecer este assunto, por dois
motivos que considero relevantes: durante minha formag@o néo recebi preparo para a
vida académica e, hoje, estou atuando na drea da docéncia no curso de Enfermagem,
com o mesmo perfil daqueles que foram meus modelos; e também, os questionamentos
e dificuldades sobre e na avaliagdo sempre ocorreram, mas eram questoes sem respostas
definitivas e esclarecedoras. Na busca de respostas para estas indagagdes, percebia a
falta de uma filosofia que pudesse desvelar "juizo de valor" aos questionamentos e
ultrapassasse a visdo simplista que o senso comum nos dd, relacionando avaliagio a
provas € notas.

Assim, parafraseando Léa Depresbiteris, "no dificil percurso de um educador
no mundo dos critérios de avaliagdo" tive oportunidade de caminhar pelos significados,
concepeoes, conceitos, histéria e defini¢des, saboreando as novas descobertas que tém
funcionado como molas propulsoras do entusiasmo em prosseguir desbravando a
avaliagao.

Diante desta realidade, ousei fazer um levantamento sobre o sistema de
avaliagdo do Curso de Enfermagem do Centros de Estudos Superiores de Londrina,
(Cesulon) onde atuo como docente da disciplina de Administracio da Assisténcia de
Enfermagem e Enfermagem em Centro Cirdrgico, na expectativa de revelar para que,
para quem e como realizamos avaliac@o. Percebo que esta ousadia estd intrinsecamente
ligada ao fato de conhecer a maioria dos professores e entender que nossas histérias de
vida escolar foram semelhantes e nos conduziram a reprodugdes pedagégicas com
tendéncias visivelmente conservadoras e tecnicistas.
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Esta contextualizacdo faz emergir a necessidade de resumir brevemente a
histéria da avaliagdo, com o objetivo de resgatar principios que foram definindo todo o
processo avaliativo até hoje, o que facilitard a compreensdo do nosso papel como
educadores de um novo tempo.

Avaliacdo sempre foi e sempre serd objeto de investigagdo de muitos. Na
educacio, durante duas décadas, de 1910 a 1930, os testes padronizados eram os
destaques maiores do sistema de avaliagdo, que foram seguidos pela incluséo de testes,
questiondrios e escalas de atitudes. Na década seguinte, Tyler introduziu outro
procedimento de avaliagdo conhecido por todos nds até hoje, que € a concepgao de
avaliacdo por objetivos, jd com nuances positivistas. No Brasil, as idéias de Tyler foram
difundidas por diversos autores como Ragan (1973), Fleming(1970) e Taba(1974) com
influéncia norte-americana e cardter estritamente de controle do desenvolvimento
escolar. Segiiencialmente, esforgos foram feitos para identificar as diferentes
tendéncias e para se proceder conforme orientagdes metodolégicas. Os anos 70 foram
marcados pelo interesse na drea da avaliagdo de programas , embora o cendrio
educacional desta época fosse notadamente defensor da objetividade, com énfase nos
resultados e marcado pela avaliacao "quantitativa'.

Devido ao processo de massificagdo das institui¢des de ensino, na década de
80 as pesquisas se voltaram para O acesso a0 €nsino superior com énfase nos
instrumentos de medidas psicométricas e andlise de dados sécio-econdmicos. Nesta
época também foi realizado um programa de avaliagdo para identificar pontos
curriculares criticos e diversidade do quadro educacional brasileiro, nas escolas de 1°
grau da Rede Publica em todo pais, conforme relata Vianna e Gatti (1988). A Secretaria
de Ensino do 2° grau também realizou um projeto com a colaboragdo do Banco Mundial,
avaliando o desempenho escolar de alunos da 3* série do ensino médio, que acabou
evidenciando, segundo Vianna (1991), o desempenho melhor das escolas técnicas em
relac@o as outras.

No inicio dos anos 90, um trabalho conjunto entre MEC e Secretaria de Estado
da Educagio é realizado, com o objetivo de qualificar os resultados obtidos pelo sistema
educacional de ensino piiblico através da implantagio do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagdo Bdsica.

Algumas tentativas de estudos e implantagdes foram feitas, mas Gatti (1994)
afirma ser dificil analisar os projetos de avaliagdo em um pais que ndo possui tradi¢do
de avaliagdo em seu sistema educacional, apesar da percepgdo que se tem do comego
de uma "aculturacdo” nacional em nivel de avaliagdo e sua pratica.

Conhecendo brevemente a histéria, reporto-me a alguns autores de renome
com a finalidade de definir primeiramente a avaliagdo e depois situd-la a partir das
tendéncias educacionais brasileiras, isto é, escola tradicional, escola nova, tecnicista e
progressista.

Em primeiro lugar, o que € avaliagdo?

Revendo a literatura sobre avaliagdo escolar, Gimeno apud Gama(1993),
expressa-se da seguinte forma:
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"a avaliagdo em geral é a expressdo de um juizo por parte do professor,
que pressupoe uma tomada de decisdo, por elementar que seja, e que se
apdia em distintos tipos de evidéncias ou indicios, coletados através de
algum procedimento técnico quando é uma avaliagdo formal, ou por mera
observagao informal"

Outro autor, Cury apud Gama(1993), define avaliagdo como :

"uma atitude de julgamento que, em relagdo a um determinado padréo
ideal, atribua valores aquele que é julgado, com a finalidade de superar o
estdgio em que se encontra. Uma avaliagdo feita desta maneira constitui-se
efetivamente em auténtica etapa de mediagdo, contida noutra etapa maior,
educagdo, igualmente mediadora."

A opinido de Luckesi(1996) é destacada da seguinte forma:

"um juizo de valor sobre dados relevantes, objetivando uma tomada de
decisdo, ou seja, a avaliagdo implica num juizo valorativo que expressa a
qualidade do objeto, obrigando, consegiientemente , a um posicionamento
efetivo sobre o mesmo."

Em segundo lugar, as tendéncias educacionais alteram o significado da
avaliacao?

Hoffman (1994) responde a esta questdo com uma frase concisa mas muito
significativa: "Posturas de avaliacio? Posturas de vida!"

A concepgio pedagdgica tradicional demonstra uma postura centrada no
intelecto, no professor e na transmissdo de contetido, sendo o homem um ser em
formag@o. Conseqiientemente, a avaliagio também € centralizada no aluno, com fungio
classificatoria, utilizada como controle, onde as provas medem a quantidade das
informagdes retidas pelos alunos.

A concep¢do pedagdgica escolanovista, centrada no conhecimento, na
produgdo e nos sentimentos, busca a melhoria da sociedade através do preparo do
homem para uma sociedade democratica. Mandd (1994, p.161) relata que a avaliagio
nesta abordagem nio intenciona "classificar o individuo em funcdo de objetivos
padronizados, antes considera a fase de desenvolvimento do educando e de sua
individualidade"

A postura pedagégica tecnicista estd centrada na transmissdo e apreensio dos
contetdos por meios técnicos, com producdo de comportamentos bdsicos para a vida em
sociedade. Novamente Mandii (1994) diz que a avaliagdo consiste na verificagio do alcance
dos objetivos, atribuindo qualificagdo ao desempenho manifesto pelo aluno, justificando o
sucesso ou o fracasso como responsabilidade do préprio aluno, jé que as desigualdades na
aprendizagem s@o naturais.

A postura pedagdgica progressista antevé um modelo social de igualdade e liberdade
entre os seres humanos, valorizando o agir em direc@o a uma transformagdo social . Aqui, a
avaliagao subsidia o processo ensino-aprendizagem, onde professores e alunos sio objetos e
sujeitos da avaliagdo, como processo coletivo. Privilegiam-se os instrumentos e meios que
possam revelar aspectos qualitativos, orientando professor e aluno na dire¢io adequada.
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Com estas informagdes, e na busca de respostas, desenvolvi uma pesquisa com
0 objetivo de analisar o sistema de avalia¢do do curso de Enfermagem do Cesulon, e o
conhecimento do corpo docente sobre o assunto em questio.

O Cesulon € uma institui¢do de ensino superior particular, que oferece este
curso desde 1980, com 100 vagas em sistema anual e um curriculo de 4 anos,
preconizado pela Portaria n° 1721 de 15 de Dezembro de 1994, do Conselho Federal de
Educagé@o, que fixa os minimos de contetdo e dura¢do do curso de graduagio. As
disciplinas sdo divididas em 4 grandes dreas temdticas onde estdo incluidas disciplinas
relativas as ciéncias biolGgicas e humanas.

A populagdo deste estudo é composta por 31 docentes que atuam no curso,
sendo que a amostra se restringiu a 20 professores que liberalmente se dispuseram a
responder ao questiondrio composto por dados de identificacio, 4 questdes abertas e 5
questdes fechadas. (Anexo I)

De posse das respostas, utilizei Bardin (1977) para direcionar a andlise de
contetidos e permitir interpretar dois pélos que vdo do rigor da objetividade a
fecundidade da subjetividade, sendo que estes dados serdo apresentados a seguir.

Das disciplinas pesquisadas, 17 sdo tedricas e praticas e 3 somente tedricas,
distribuidas da seguinte forma: quatro sdo do 1° ano, cinco do 2° ano, seis pertencem ao
3% ano e cinco estdo no 4° ano.

Quando perguntados sobre sua formacio, a totalidade dos docentes respondeu
que receberam alguma nog¢do de diddtica em algum momento, sendo 17 na graduagio,
12 na especializagdo, 3 na extensdo e 3 no mestrado. O total de respostas foi superior a
20 porque a questdo permitia marcar mais de uma alternativa.

A participagdo em eventos cientificos relacionados a avaliacdo nos tltimos
cinco anos aconteceu para 12 docentes em diferentes cursos, tais como: Projeto Larga
Escala, Oficina sobre Métodos de Ensino da UEL, curso de Metodologia Pedagdgica,
Reciclagem em Avaliagdo no Cesulon e Oficina de Trabalho sobre
ensino-aprendizagem na UEL.

Uma questdo aberta, de grande importancia, traduziu o conceito de avaliacio
que passo a transcrever visto ser o ponto central da pesquisa:
"processo onde professor e aluno interagem continuamente na busca de atingir
objetivos propostos"
"processo continuo voltado para o desempenho final do aluno frente aos objetivos
tracados previamente"
"processo que permite identificar se os objetivos que estabeleci para o rendimento do
aluno estdo sendo atingidos"

Estes depoimentos foram retirados na integra das respostas dadas, mas
resumem a opinido de 5 docentes, os quais relacionaram avaliagdo a objetivos, sendo
que todos utilizaram a palavra "processo"” para identificar avaliagio. Embora 1 docente
tenha feito referéncia a interagéo professor/aluno, ficou claro o individualismo na
formulagdo dos objetivos, sem a participagdo do aluno no processo .

A avaliag@o utilizada como medida, considerando apenas os aspectos
quantitativos, foi evidenciada na resposta de 6 docentes, das quais transcrevo duas:
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"processo continuo de medir, verificar a apreensdo de determinado contetido"
"metodologia utilizada para quantificar a aprendizagem do aluno sobre o contetido
ministrado"

O relacionamento professor/aluno e a apreciacdo do processo de ensino -
aprendizagem para seu direcionamento foram citados por 9 docentes, demonstrando a
utilizac@o da avaliacdo com funcgdo diagndstica
"processo dindmico que propicia crescimento profissional e pessoal do professor e
aluno"

"apreciacdo do processo de aprendizagem que auxilia o professor a direcionar seu
trabalho"

"objetiva verificar dificuldades de aprendizagem dos alunos e redirecionamento das
atividades de ensino pelo professor, para que se atinjam os objetivos propostos."

Diante destas respostas, a definicdo de Libaneo (1994) por si s6 encerra o
conceito geral de avaliagdo, englobando o significado dado pelos docentes : "um
componente do processo de ensino que visa, através da verificacdo e qualificagdo dos
resultados obtidos, determinar a correspondéncia destes com 0s objetivos propostos e,
dai, orientar a tomada de decisdes em relagio as atividades diddticas seguintes”

Quanto finalidade da avalia¢do, 7 docentes responderam que € para verificar
se 0s objetivos estabelecidos foram atingidos; outros 7 docentes disseram que a
finalidade seria avaliar o rendimento do aluno; 2 docentes acham que a avaliagio serve
para adequar os contetidos; 3 docentes referem que é para verificar o grau de
desenvolvimento discente e uma exigéncia imposta pela instituicdo e finalmente 1
docente respondeu que € para verificar a efetividade do processo ensino-aprendizagem.

Os procedimentos utilizados para avaliar a aprendizagem do aluno foram bem
diversificados, sendo que o professor usa mais de um tipo, visto o nimero de respostas
assinaladas :
Provas objetivas : 17; trabalho em equipe: 15; argiiicdo oral : 12; apresentacdo de
trabalho : 15; semindrios : 8; testes: 7; observacdo: 14 . Outras alternativas foram citadas,
tais como: dramatizacdo, estudos dirigidos, palestras a comunidade e relatérios de
atividades praticas.

Quando perguntado sobre a aferi¢cao de rendimento, 16 docentes responderam
que traduz os objetivos tracados em sua disciplina, enquanto que 3 disseram que "nem
sempre"”, pois "tento englobar todos os itens mas existem falhas", na opinido de um
deles; 1 docente ndo respondeu a esta questdo.

Os resultados obtidos apds a corre¢do de qualquer instrumento de avaliacio
sao utilizados da seguinte forma: discussdo com os alunos por 13 docentes, andlise dos
resultados através das notas para reflexdo sobre a metodologia utilizada por 6 docentes
e redirecionamento do aluno no decorrer do estdgio por 1 docente.

Finalmente, a tdltima questdo revela se o professor procura verificar, através
da avaliagdo, as caracteristicas do profissional que se quer formar. A diversidade de
respostas me leva a transcrever algumas, identificando opinides tais como:

"através da avaliagdo , percebo se o aluno possui raciocinio critico, responsabilidade e
se utiliza metodologia cientifica para desenvolver suas atividades"
"os itens referentes a metodologia cientifica tém maior peso, além disto, a aluno deve
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'

ser critico e observador da realidade '

Estas consideracdes demonstram a visdo do professor quanto a necessidade de
se estabelecer o perfil do profissional como critico e cientifico. Outros docentes
relataram que levam o aluno a refletir sobre sua escolha profissional, também sobre a
formagio de idéias préprias e incentivo a pesquisa, enquanto que 1 docente tenta
estabelecer posturas politico-sociais em seus alunos. Seguem-se outras opinides:

"ndo viso somente aquisi¢do de conhecimento, mas postura €tica profissional”
"proponho questdes que obriguem o aluno a pensar profissionalmente”

"naavaliacdo existem componentes do desenvolvimento cientifico e sua correlagao com
a prética e postura profissional".

Analisando todos estes resultados, destaco uma caracteristica revelada nas
respostas quanto a percep¢do da avaliacdo com postura conservadora, quando o
professor, ao selecionar seus objetivos, ndo tem como referéncia o perfil do aluno e as
necessidades do educando e da sociedade. Segundo Libaneo(1994), o professor pensa
em alunos ideais e, conseqiientemente, planeja suas agdes para estes alunos ,
esquecendo-se da realidade individual e das necessidades sociais.

Além disto, houve somente uma referéncia superficial quanto a fungio
pedagégico-diddtica e diagndstica da avaliagdo, embora a fungdo de controle tenha
surgido com a conotagiio de mensurac@o. Deste modo, ao avaliar, o docente classifica
quantitativamente o aluno, através de um processo estanque que em nada contribui para
0 seu avango e crescimento. A avaliacdo deve cumprir as trés fungdes para que nio seja
um ato isolado, mas um ato continuo e sistemdtico acerca do desenvolvimento das
atividades docentes e discentes, atribuindo-lhes juizos de valor. ( Libaneo,1994)

Para que avaliamos?

Respondendo a esta questo, ressaltamos que um aspecto deve ser sublinhado,
é a nio percepcio da avaliagdo como instrumento de desenvolvimento social e
intelectual do homem, pelos docentes do curso, os quais relacionam a finalidade da
avaliagdo A obtencdio de objetivos e verificac@o do rendimento. Por outro lado, existe a
preocupagio dos professores em redirecionar as atividades diddticas através do processo
de avaliagao.

Diagnosticar como o aluno se apropria do conhecimento emancipador e faz
uso dele na transformacdo de sua realidade certamente € dever da avaliagdao, como um
ato politico. A dificuldade em definir avaliacdo revela, conseqlientemente, as
dificuldades relativas ao dominio e amplitude do seu significado para os docentes.

Para quem avaliamos?

O aluno deve ser o sujeito de seu proprio desenvolvimento, e no dizer de Mandu
(1994), o educando deve propor meios para a superacao de suas dificuldades e participar
de sua prépria educagdo. A participagio do aluno no processo ndo ficou evidenciada,
demonstrando que os docentes avaliam seus alunos para cumprir uma formalidade legal
e também para medir a quantidade de informagdes que foram captadas por eles.
Como avaliamos?

As respostas obtidas denotam uma tendéncia tradicional na avaliagdo, como
uma prética isolada do contexto educacional. Os erros e acertos ndo s@o utilizados em
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conjunto pelos alunos e professores para construir novos conhecimentos e
predominantemente a avaliagdo tem sido usada de forma classificatéria e ndo como
instrumento de reflexdo e retomada de decisdo. Luckesi(1996) chama de ato amoroso
quando a avaliagio se destina a inclusdo, e néo a reprodugio de desigualdades sociais.

Diante deste quadro, percebemos que o sistema de avaliagdo do curso de
Enfermagem do Cesulon necessita de um marco referencial que o direcione, na tentativa
de se compreender uma realidade mais ampla da proposta educacional que
preconizamos. Os profissionais devem estar sempre atualizando seus conhecimentos ,
e através da construcdo coletiva, organizar um sistema de avaliagdo ajustado a filosofia
estabelecida pelo projeto pedagdgico do curso, que por sua vez devera ser revelador da
qualidade do profissional que desejamos formar.

E preciso que nds, professores, possamos ultrapassar nossa experiéncias
pessoais e histéricas em relagdo a avaliagdo como forma de garantir uma pratica
adequada com implicagBes positivas na formagdo do profissional , pelo qual somos
responsédveis. Na busca de um novo perfil profissional, surgem novas alternativas
metodolégicas compromissadas com préticas pedagdgicas progressistas e
transformadoras, as quais devem promover o delineamento de posturas reflexivas,
criticas, éticas. A avaliacdo, neste sentido, deve ser um instrumento que nos auxilie e
favoreca na configuragio de uma prética educativa consciente e de qualidade.
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