30

>0 —<muy

Lorena Torres Guilhem, Maria Eduvirge Marandola

ESTUDO SOBRE OS CONSUMIDORES DE ALIMENTOS

ORGANICOS DO MUNICIiPIO DE LONDRINA-PR *
STUDY ABOUT ORGANIC FOOD CONSUMERS FROM THE CITY OF LONDRINA PR
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RESUMO:

A continua evolu¢ao tecnoldgica advinda do desenvolvimento econdémico e principalmente do
conhecimento cientifico, proporciona maior “conforto” ao homem, mas a0 mesmo tempo causa
a desordem no sistema, onde o mesmo se insere, e as consequéncias podem chegar a dimensdes
insalubres para a existéncia humana. O alimento e a dgua se apresentam como necessidades
bésicas ao ser humano, no entanto a produgdo agricola somada a maquindrios e¢ produtos
quimicos utilizados sem as devidas precaugdes podem ocasionar ameagas a sauide do homem.
Em contrapartida existem os alimentos organicos que se apresentam mais seguros e saudaveis,
por serem produzidos sem defensivos agricolas quimicos e maquinario pesado. Essa pesquisa
teve como objetivo de forma ampla identificar o perfil dos consumidores de alimentos orgéanicos
do municipio de Londrina-PR, elaborou-se um questiondrio contendo 18 perguntas relacionadas
aos seguintes aspectos: habitos de consumo, nivel de conhecimento sobre a produgio orgénica,
aspectos relevantes quanto a compra, como local de preferéncia, identificacdo para aquisigdo
dos alimentos, tipos de alimentos mais consumidos, diferenciacdo de precos entre alimentos
organicos e convencionais, e sugestoes para o incentivo da alimentagdo orgédnica. Tendo como
resultado, individuos bem informados e instruidos, cientes quanto a diferenca de preco entre
alimentos convencionais e organicos, consumindo-os, conscientemente, por considera-los menos
prejudiciais a saude. Sendo as hortali¢as os principais alimentos organicos consumidos no
municipio, seguidas dos legumes, frutas e cereais. Os consumidores entrevistados sugeriram a
melhora na regularidade da oferta dos alimentos, para incentivar novos adeptos a alimentagdo

organica.
PALAVRAS-CHAVE: Produgao organica, alimentos organicos, consumidores de organicos.

ABSTRACT:

The continuous technological and economic development arising mainly from scientific knowledge,
provides greater “comfort” to the man, but at the same time cause the disorder in the system, where it
falls, and the consequences can reach unhealthy dimensions of human existence . Food and water are
presented as basic to human needs, but agricultural production coupled with machinery and chemicals
used without proper precautions can result in threats to human health. In contrast there are organic foods
that have safer and healthier because they are produced without chemical pesticides and heavy machinery.
This research aimed to broadly identify the profile of consumers of organic food in the city of Londrina-
PR, we prepared a questionnaire containing 18 questions related to the following aspects: consumption
habits, level of knowledge about organic production, relevant aspects the purchase, as the preferred
location, identification for the purchase of food, types of foods consumed, price difference between
organic and conventional foods, and suggestions for encouraging organic food. Having as a result,
individuals informed and educated, aware about the price difference between organic and conventional
foods, consuming them, consciously, considering them less harmful to health. Vegetables being the main
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organic food consumed in the city, followed by vegetables, fruits and cereals. Consumers interviewed
suggested the improvement in the regularity of supply of food to encourage newcomers to organic food.

KEYWORDS: organic production, organic food, organics consumers.

1 INTRODUCAO

O crescente aumento da populagdo mundial acarretou necessidade de aumento de
producao de suprimento alimentar, em prol de satisfazer uma das necessidades basicas para o
homem, nutrir-se para que seu sistema bioldgico continue em funcionamento e consequentemente
sua vida seja preservada.

Para que ndo ocorresse escassez de alimentos, o desenvolvimento de tecnologias
direcionadas a agricultura foram sendo estabelecidas com o objetivo de ampliar a produgéo e
reduzir custos dessa atividade, através de maquinas capazes de trabalhar o equivalente a mais
de um homem em menor espago-tempo, aplicagao de produtos quimicos, os quais sdo chamados
de defensivos agricolas, com o intuito de livrarem as lavouras de pragas e dar as plantas maiores
resisténcias contra mudangas climaticas, usos de adubos, fertilizantes e melhoramento genético.

Porém, essas praticas com o passar dos anos, apresentaram desdobramentos ndo
muito satisfatérios em relagdo ao ambiente e saide humana, havendo contaminagdo de solos
e mananciais, além de complicagdes na satde de individuos devido a residuos de substancias
toxicas nos alimentos consumidos.

Através dessa dinamica, preocupagdo com o meio ambiente e melhor qualidade da saude
do homem, que a producdo orginica obteve pequeno espago na economia € tem apresentado
crescente conquista de fatias no mercado consumidor.

Talvez a falta de informacao e conhecimento sobre o que sao produtos organicos pela otica
do consumidor, dificulte a dindmica desse setor em obter maior representatividade econdmica.

Ao contrdrio do que muitas pessoas pensam produtos organicos ndo sdo sinonimos de
produtos naturais, ha uma diferenga expressiva nao sé no significado das palavras, mas também
na cadeia produtiva desses alimentos. Os primeiros, sdo aqueles que desde seu cultivo e durante
seu processo, nao possuem substancias quimicas nocivas em sua cadeia e consequentemente
em sua composicdo final, ou seja, sdo livres de defensivos agricolas (Herbicidas, Fungicidas,
Inseticidas, etc), melhoramentos genéticos, e corre¢des agressivas do solo (fertilizantes com
composi¢ao quimica agressiva).

Ja os produtos naturais, sdo aqueles que ndo passam por grande quantidade de processos
industriais, porém ndo deixam de ser produzidos da maneira convencional, com aplicagdo de
defensivos, por exemplo. Alimentos naturais sdo frutas, arroz integral, feijoes, graos (grao de
bico, trigo, arroz etc). Dessa maneira pode-se dizer que produtos organicos sdo naturais, mas nem
sempre produtos naturais sdo organicos.

2 PRODUCAO E CERTIFICACAO DE PRODUTOS ORGANICOS

O processo de producdo dos produtos orgénicos ¢é realizado em menor escala, devido
aos maiores cuidados necessarios a lavoura. Nao havendo utilizagdo de defensivos agricolas,
ha maior necessidade de utilizacdo de mao-de-obra humana e insumos adequados, ja que € um

processo mais delicado e necessita do trabalho manual.
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Dessa maneira, os custos da producdo orgénica se refletem sobre os pregos praticados
no mercado, sendo facilmente perceptiveis aos consumidores e ndo consumidores de organicos a
diferenca de precos em relagdo aos alimentos e produtos convencionais. Essa diferenga, segundo
Martins (2005, p. 129), esta relacionada a diversos fatores, como:

Custos adicionais relacionados com a mudanga do sistema de producao:
perdas econdmicas e custos com o meio ambiente, adaptagdes
materiais, remunera¢do adequada ao trabalhador e beneficios sociais;
Certificacdo; Local de comercializa¢do (vendas diretas ao consumidor,
feiras, entrepostos, supermercados); Tipo de produto e outros fatores
relacionados ao processo de producdo; Baixa escala da produgdo
orgénica (maiores custos de mio-de-obra e insumos); Baixa procura
pelos produtos ou a falta de habitos de consumo.

Por conta desses fatores, a producdo orgénica apresenta maiores custos, o que torna seu
preco final inviavel a algumas classes sociais, consequentemente a fatia do mercado é pequena ¢ a
quantidade da oferta ndo atende a demanda, o que dificulta a acdo de “forcar” o prego para baixo
em relagdo a lei da procura e da oferta. O ramo alimenticio do tipo orgdnico ¢ um exemplo de
ciclo produtivo equilibrado, ou seja, sua atividade atende a necessidade de preservagdo ambiental
garantindo a sociedade uma alimentacdo que lhe agregue maiores beneficios nutricionais e
consequente qualidade de vida, sendo também uma atividade comercial, atendendo os anseios do
sistema econdmico capitalista.

Quanto a identificagcdo dos alimentos organicos, destaca-se a certificacao, sendo esta uma
das modalidades de avaliacao de conformidade, que segundo Martins (2005, p. 131) é o processo
de fiscalizacdo e inspecao das propriedades agricolas e processos de produ¢ao, para verificar se
o produto estd sendo cultivado e/ou processado de acordo com as normas de producao organicas.

Ou seja, € de certa forma, uma maneira de garantir aos consumidores de que os alimentos
adquiridos possuem real origem (procedéncia) e qualidade de acordo com as normas, no caso dos alimentos
organicos, a certificagdo assegura aos consumidores que os mesmos sao isentos de contaminagao quimica
e que em sua cadeia produtiva ha preocupagdo quanto a protecao do solo e mananciais além de respeitar
as condi¢des adequadas aos trabalhadores que se inserem na cadeia produtiva.

Com o intuito de regulamentar o setor brasileiro, o0 Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA) constituiu, a Instrugdo Normativa n° 7, de 17 de maio de 1999 (Brasil,
1999), que dispde sobre as normas disciplinadoras para a produgdo, tipificagdo, processamento,
envase, distribui¢cdo, identificagdo e certificagdo da qualidade de produtos organicos, sejam de
origem animal ou vegetal. Para que a atividade agricola seja considerada orgénica, é necessario
que a mesma, proporcione:

a) aoferta de produtos saudaveis e de elevado valor nutricional, isentos de qualquer tipo
de contaminantes que ponham em risco a saude do consumidor, do agricultor e do
meio ambiente;

b) a preservagdo e a ampliagdo da biodiversidade dos ecossistemas, natural ou
transformado, em que se insere o sistema produtivo:

c) aconservacao das condigdes fisicas, quimicas e biologicas do solo, da 4gua e do ar; e

d) o fomento da integracao efetiva entre agricultor e consumidor final de produtos
organicos, € 0 incentivo a regionaliza¢do da producao desses produtos organicos para
os mercados locais.
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No entanto, Fonseca (2009, p. 41), defende que as normas estabelecidas, cujas dimensoes
se apresentam apenas por base cientifica, devem abranger dimensdes morais e culturais, integrando-
as assim, para que haja uma coeréncia normativa a essas dimensdes em escala internacional e
maior facilidade nas negocia¢des dos produtos orgénicos, ja que a produgdo dos mesmos abrange
valores ecoldgicos, sociais, culturais e economicos e sdo comercializados através de importagdo
e exportacao entre paises.

No Brasil, existem trés mecanismos regulamentados para o controle da garantia da
qualidade organica, sendo a Certificacdo por Auditoria, realizada por certificadoras tanto
privadas quanto publicas, desde que sejam credenciadas no Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA).

Outro mecanismo sdo os Sistemas Participativos de Garantia, que segundo o MAPA
(Brasil, 2011),

[...] caracterizam-se pelaresponsabilidade coletiva de seus membros, que
podem ser produtores, consumidores, técnicos € quem mais se interesse
em fortalecer esses sistemas. O SPG tem que possuir um Organismo
Participativo de Avaliagdo da Conformidade — OPAC, legalmente
constituido e credenciado pelo MAPA, cuja responsabilidade ¢ avaliar
a conformidade orgénica dos produtos, incluir os produtores organicos
no Cadastro Nacional de Produtores Orgéanicos e autoriza-los a utilizar
o selo do SisOrg.

E ainda, contribuindo para a regulamentagdo do controle de qualidade para os alimentos
orgénicos brasileiros, existe o mecanismo de Controle Social na venda direta, que dispde de uma
qualidade e conformidade, para os produtos comercializados de maneira direta entre produtores
e consumidores, exemplo vivo dessa modalidade sdo as feiras livres, feiras especializadas em
alimentos orgénicos ou ainda na propriedade do agricultor. Porém para que seja valida a pratica
desta modalidade € necessario que,

[...] os produtores facam parte de uma Organizagao de Controle Social —
OCS cadastrada em o6rgaos fiscalizadores, dentre os quais 0 MAPA, que
pode ser um grupo de agricultores familiares, associagdo, cooperativa
ou consoércio, com ou sem personalidade juridica. A OCS tem o papel
de orientar os associados sobre a qualidade dos produtos organicos [...]
(BRASIL, 2011).

Porém, somente as modalidades de Certificagdo por Auditoria e Sistemas Participativos
de Garantia, possuem a autorizacdo para se utilizar o selo do Sistema Brasileiro de Avaliac¢do da
Conformidade Organica — SisOrg.

O credenciamento dos produtos orgédnicos brasileiros no nivel de certificagdes
internacionais se da por certificadoras, que sdo credenciadas junto ao IFOAM - International
Federation of Organic Agriculture Movements, instituigdo que habilita os produtos
orgénicos internacionalmente, sendo suscetiveis a comercializagdo legal e segura a nivel
internacional.
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3 METODO

Para realizagdo deste estudo primeiramente foi desenvolvido um questionario contendo
18 perguntas relacionadas aos seguintes aspectos: habitos de consumo, nivel de conhecimento
sobre a producdo organica, aspectos relevantes quanto a compra, como local de preferéncia,
identificagdo para aquisicdo dos alimentos, tipos de alimentos mais consumidos, diferenciagdo
de precos entre alimentos orgénicos e convencionais, e sugestoes para o incentivo da alimentacao
organica.

Foi entrevistada uma amostra de 120 de consumidores de alimentos organicos, do
municipio de Londrina, no periodo de 05 de julho a 04 de agosto de 2011, em supermercados,
restaurantes, cafés e lojas especializadas em produtos orgadnicos. Os dados obtidos foram
agrupados e analisados através da estatistica descritiva. O cruzamento das informagdes e analises
sera apresentado a seguir.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apontam que alguns fatores sdo determinantes pela opgdo de consumo de
produtos organicos: escolaridade, renda familiar e atratividade em relac@o a esse tipo de alimento.

Considerando o género dos consumidores de alimentos orgénicos, 75,8% sdo mulheres,
enquanto os homens representam 24,2%, dos entrevistados. Quanto a idade dos consumidores,
31,7% encontram-se na faixa etaria entre 31 a 40 anos; 23,3% entre 41 e 50 anos; 20% entre 25 ¢
30 anos; 13,3% acima de 50 anos e apenas 11,7% na faixa entre 18 e 24 anos. Individuos acima de
30 anos consomem mais alimentos organicos em relagdo a faixas etarias mais baixas, supdem-se
que sdo pessoas com maior maturidade e experiéncia de vida.

Quanto aonivel de informagao sobre o sistema de producdo organica, 71% dos entrevistados
possuem conhecimento e 29 % desconhecem como ocorrem os processos da produgdo organica.
Dessa maneira, pode-se considerar que a maioria dos consumidores possui conhecimento,
considerando o nivel de escolaridade dos mesmos, em maior porcentagem, possuem terceiro grau
completo e especializacdo, havendo entre os consumidores mestres ¢ também doutores.

Em relagdo ao habito de consumo familiar, 58% informaram que toda a familia consome;
12% que apenas os adultos consomem e 30% apenas o entrevistado consome alimentos organicos,
neste ultimo caso, inclui-se pessoas que moram sozinhas.

Quanto ao reconhecimento dos alimentos organicos no mercado, constatou-se que o selo
de certificag@o do produto induz 73% dos consumidores; o conhecimento prévio do produtor e do
sistema de produgdo, 9%; e a indicacdo de alguém, 18%.

A oferta de alimentos organicos no mercado ¢ observada pelos consumidores da seguinte
maneira: 48,3% consideram que ndo ha muita diversidade de produtos; 40% que a quantidade ndo
atende a demanda; e apenas 11,7% consideram a oferta satisfatoria, ou seja, acham que a oferta é
adequada a demanda por alimentos organicos.

No que se refere ao local ou forma de aquisi¢do de produtos organicos, a preferéncia
de 41,7% dos consumidores € pelos supermercados; 37,5%, preferem adquirir seus alimentos
em lojas especializadas; 5,8% em feiras livres; 5% preferem ter sua propria produgdo (como
hortas orgénicas em suas chacaras e/ ou quintais); 9,2% optam por comprar direto da chacara do
produtor; e apenas 0,8% adquire os alimentos organicos de outras maneiras.

A respeito do prego praticado no comércio, 95,8% reconhecem claramente que os
alimentos convencionais sao mais baratos em comparacdo aos alimentos organicos, enquanto
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apenas 4,2% afirmaram que ndo existe diferenca entre os precos dos alimentos convencionais e
orgénicos.

Quanto arenda familiar, amesma se revela em grande importancia pelo fato de os alimentos
organicos serem comercializados com maior preco em relagdo aos alimentos convencionais,
sendo, portanto restritivos quanto a renda e consequentemente quanto a classes sociais.

A atratividade apresenta-se como fator de decisdo pelo consumo de alimentos organicos,
sendo a auséncia de agrotoxicos a op¢do mais relevante para o consumo desses alimentos.

No primeiro grafico verifica-se que entre os consumidores de alimentos orgéanicos
entrevistados, 1,7% possuem doutorado; 15,8% mestrado; 34,2% especializagdo; 32,5% possuem
curso superior; 10% curso superior incompleto; 5%, ensino médio; e 0,8%, ensino fundamental.
Observa-se, portanto que a maioria dos consumidores de alimentos organicos possui terceiro grau
completo e especializagdo, sendo assim considerados como individuos instruidos quanto a op¢ao

alimentar.
Escolandade dos Consumidores (%)
Doutorade 1.7
Mestrado | 115.8
cializaca | 1 64,2
Superior Completo | 1325
Superior Incompleto 10
Ensino Medio 5
Fundamental g 0.8
0 5 10 15 20 25 30 1] 40

Grafico 1 — Nivel de Escolaridade dos Consumidores (%)

Em relacdo a renda dos consumidores de alimentos orgénicos, 38,3% dos entrevistados,
possuem renda familiar entre R$ 5.451,00 a R$ 8.175,00, sendo equivalente a faixa de 10 a 15
salarios minimos; 36,7% possuem renda entre R$ 2.726,00 a R$ 5.450,00; 13,3% se enquadram
em valor de renda acima de R$ 8.176,00, o equivalente a mais de 15 salarios minimos, enquanto
11,7% possuem renda entre R$ 545,00 a R$ 2.725,00.

Pode-se observar que o acesso a alimentos orgéanicos ¢ restritivo quanto a renda de
classes que possuem menor poder aquisitivo, considerando a variagdo percentual de precos entre
os alimentos organicos e convencionais. E em relacdo ao percentual de 13,3% que representa
o maior poder aquisitivo dos consumidores, deve-se considerar que quanto maior o poder de
compra, as opgoes realizadas sdo por alimentos mais industrializados e que contenham maior

valor agregado.
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Grafico 2 — Renda Familiar dos consumidores de alimentos organicos

No que diz respeito a atratividade dos alimentos organicos, verificou-se que a auséncia
de agrotoxicos exerce influéncia em 77,5% dos consumidores; a produgdo nio-agressiva ao meio
ambiente em 15%; a seguranga alimentar, 3,3%; ¢ o melhor sabor e apresentacdo em relagdo
aos convencionais em 4,2% dos consumidores consultados. Dessa maneira pode-se considerar
que o consumo de alimentos organicos esta diretamente relacionado a preocupagdo com a saude
humana, a qual € vulneravel a determinados elementos encontrados em substincias quimicas e

biologicas encontradas na agricultura convencional.

Tabela 1 - Atrag@o dos alimentos organicos exercidos sobre os consumidores

Atracao d?s.allmentos Valor absoluto A
organicos
Auséncia de agrotoxicos 93 77,5
Produgdo nao agressiva ao
. . 18 15
meio ambiente

Seguranga alimentar 4 3,3
Melhor sabor ¢ apresentagdo 5 49

em relacdo aos convencionais ’
TOTAL 120 100
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5 CONCLUSAO

O presente estudo demonstra que a maioria dos consumidores de alimentos organicos
do municipio de Londrina-PR, sdo individuos bem informados e instruidos com curso superior
completo e pos-graduacio.

Apresentam-se cientes quanto a diferenca de prego entre os alimentos convencionais e
organicos, consumindo-o0s, conscientemente, por considera-los menos prejudiciais a saude, sendo
que a atratividade pauta-se na auséncia de agrotdxicos.

A alternancia no consumo de alimentos organicos e convencionais se deve, sobretudo, a
baixa diversidade dos produtos e pela presente oferta ser inferior 4 demanda.

Preferem adquirir seus alimentos em supermercados e lojas especializadas, a primeira
opgdo decorre da rotina acelerada em que a sociedade como um todo vivencia e também pelo
horario de funcionamento desses estabelecimentos, os quais viabilizam aos consumidores
realizarem suas compras durante a semana em qualquer periodo, ou ainda aos fins de semana.

A opcdo por lojas especializadas ocorre por maior confianca sobre a qualidade e
procedéncia dos alimentos organicos, além de serem atendidos de maneira personalizada e afavel.

Consideram que a melhora na regularidade da oferta dos alimentos, podem incentivar
novos adeptos a alimentacéo organica.

A partir desse estudo, verifica-se que o mercado de alimentos organicos ainda nao ¢
acessivel a todos os individuos da sociedade, no entanto ¢ um ramo que tem verdadeiro potencial
de expansdo, sendo uma das muitas maneiras que pode se conciliar qualidade de vida humana e
ambiental inserido na dindmica do sistema capitalista.

Mesmo carecendo de incentivos e respaldo ao produtor, este setor apresenta-se potencial
a dindmica mercadologica, no entanto seria interessante que se expandisse a todas as classes, de
maneira que todos tivessem acesso a alimentos de maior qualidade. Para que isso se torne realidade
se faz necessario primeiramente o aumento da oferta e do consumo de alimentos orgénicos, a fim
de torna-los triviais na vida cotidiana da populacgao.

Finalmente sugere-se que o aumento significativo de procura por alimentos mais
saudaveis e naturais une-se a perspectiva de uma vida mais proéxima da natureza. Dessa forma, o
mercado torna-se promissor para producdo organica, que pode vir a contar com novos adeptos e
consequente estimulo para a oferta, ja que os alimentos organicos possuem maior valor agregado,
decorrente do modo produtivo, o que pode ser vantajoso para quem o produz e satisfatorio para
quem o consome. Essa pesquisa ndo buscou informagdes e analise referente a custo de produgdo

e lucratividade, o que abre perspectivas para novas investigagoes.
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