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RESISTENCIA PSICOLOGICA E PSICOPATOLOGIA
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RESUMO:

Este artigo apresenta os conceitos fundamentais para o desenvolvimento da
resisténcia psicoldgica: os fatores protetores € o processos interativos. A compreensao
da forma com que estes fatores interagem e atuam propicia uma possibilidade de
entender como pode ocorrer uma mundanga na trajetéria de vida de pessoas que estdo
expostas as adversidades e condigdes aversivas ao longo de sua existéncia. O foco,
portanto, deste artigo, recai sobre o pélo oposto do adoecer psiquico, ou seja, sobre o0s
mecanismos protetores que contribuem para o desenvolvimento e a manutengdo do
bem-estar emocional e psicolégico.

ABSTRACT

This paper shows the fundamental concepts to the developmente of the
Psychological Resilience: the Protective Factors and the Interactive Processes. The
understanding of how these factors interact and work gives a possibility to understand
how the change of a person’s life trajectory occurs when they are in face of adversity
and aversive conditions through their existence. The focus of this paper lays on the
opposite pole of the psychological disease, or better, on the protective mechanisms
which contribute to the development and the maintainance of the emotional and
psychological well-being.
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Existe uma vasta literatura na Psicologia que aborda o Comportamento
Anormal, destacando as classificagdes das chamadas "doengas mentais", com descric¢des
detalhadas dos sintomas presentes em cada tipo de distirbio e explicacdes sobre a
possivel causalidade das mesmas, envolvendo as varidveis biolégicas genéticas
sécio-culturais (BUTCHER , 1971: COLEMAN, 1973; SARASON, 1975; MILLON,
1979). ’

Porém, € restrita a literatura que estuda o porqué e como as pessoas expostas
as dificuldades continuas e persistentes em sua vida no sucumbem e se mantém
saudéveis e equilibradas.
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Visando contribuir para uma atuag@o preventiva na populagéo geral, o foco
deste artigo centrar-se-a4 no conceito de Resisténcia Psicolégica e Mecanismos
Protetores, propostos por Rutter (1985, 1993), como explicativos das diferencas
individuais aos eventos estressores e adversos. Com esta posi¢cdo, o autor contesta a
nogdo absoluta de vulnerabilidade, introduzindo a nogdo relativa de resisténcia, bem
como contesta a linearidade entre, varidvel de risco e comprometimento psicolégico.
Ressalta a importancia de a andlise recair sobre o processo de negociacdo com a
realidade, focando os mecanismos de protecdo ai presentes.

A nocdo relativa de resisténcia deve-se ao fato de a resisténcia ao estresse nao
ser absoluta, mas sim relativa, pelo fato de as bases da resisténcia serem tanto ambientais
como constitucionais e pela variacdo do grau de resisténcia em fungdo do tempo e das
circunstancias, nao sendo portanto uma quantidade fixa.

O conceitorelativo de resisténcia envolve os fatores protetores e os processos
interativos.

Os fatores protetores referem-se a "influéncias que modificam, melhoram ou
alteram a resposta da pessoa em relagdo a algum perigo ambiental que predispde a um
resultado mal-adaptativo " (RUTTER, 1985, p. 600). O conceito de fatores protetores
ndo é um sindnimo de experiéncias positivas ou benéficas pois a protecdo pode ser
derivada da exposicado controlada aos eventos adversos em decorréncia da possibilidade
de fortalecer o individuo, significando portanto, que a resisténcia néo reside na esquiva
das experiéncias de risco. Em contraposicdo aos efeitos de uma experiéncia positiva
que, necessariamente, levam a um resultado adaptativo imediato, o efeito do fator
protetor consiste em modificar a resposta a adversidade posterior. Os fatores
protetores sdo entdao definidos em termos do seus efeitos e ndo pela suas qualidades
intrinsecas. Assim, a simples exposi¢cdo do individuo a uma adversidade, embora
predispondo a distiirbios (ansiedade, depressdo) ndo o distingue dos individuos normais,
visto que tal predisposi¢ao sé serd manisfestada caso o individuo venha a se defrontar
com situagdes que possam acionar tal vulnerabilidade.

Um outro aspecto que caracteriza o conceito de fator protetor € que ele nem
sempre se constitui numa experiéncia, podendo envolver uma qualidade de individuo
como pessoa. Uma das caracteristicas pessoais refere-se ao sexo, uma vez que as
meninas sd0 menos vulnerdveis que os meninos a algumas adversidades psicoldgicas,
jé que os meninos, pelo tipo de atividades diferenciadas, estdo num risco maior a danos
fisicos do que as meninas, no periodo de infancia. Isto indica que as préprias agdes € 0s
comportamentos das pessoas sdo importantes para modelar e selecionar os ambientes
que elas posteriormente experenciardo, o que néo quer dizer que elas ndo serdo afetadas
por tais experiéncias produzidas.

Com relacdo ao sexo feminino, a protegdo €, em parte, um resultado de menor
exposi¢do ao fator risco, que € uma conseqiiéncia do contexto familiar imediato e das
varidveis culturais que, por sua vez, fornece a base para o elo de interacdes que se
seguem. Em relagdo a este aspecto, RUTTER (1987a) aponta algumas condi¢des nas
quais as meninas s30 menos expostas ao risco. Por exemplo, os pais quando estdo em
severo conflito, tendem a discutir mais na presenca de meninos do que das meninas e,
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em caso de separagdo e dissolucdo familiar, os meninos sdo mais propensos a serem
colocados em institui¢des assistenciais, um local que aumenta o risco psiquiétrico. Os
meninos também sdo mais propensos a apresentarem comportamento opositor do que -
angistia emocional-resposta mais freqiiente nas meninas, aumentando desta forma a
probabilidade de uma resposta negativa dos pais.

Até este ponto € importante ressaltar que os fatores protetores envolvem os
efeitos das experiéncias e nao as qualidades das mesmas, podendo também se
constituirem em caracteristicas pessoais dos individuos, cujas agdes podem modelar os
ambientes posteriores a serem experenciados de forma favordvel ou ndo, estando
expostos ou ndo as adversidades.

Portanto, € da interagdo dessas varidveis que decorre a protegéo, tendo entio
que ser entendida necessariamente como um processo, ja que a prote¢do consiste
basicamente em um efeito resultante de um jogo de interagdes entre experiéncias e/ou
qualidades pessoais.

Como colocado anteriormente, o segundo aspecto que define a resisténcia
psicolégica - conceito usado para descrever o pélo positivo das diferengas individuais
na resposta frente ao estresse e a adversidade - consiste na compreensdo dos processos
interativos. O foco portanto, deve centrar-se nos processos e nos mecanismos protetores
e ndo apenas nos fatores, o que garante uma perspectiva desenvolvimentista e
situacional. Para tanto, € necessdrio reequacionar a intera¢do de vérias condigdes, sejam
pessoais ou ambientais, bem como dos seus efeitos neste processo, 0 que permite a
compreensdo basica dos processos envolvidos na trajetdria de vida de uma pessoa.

Os processos interativos precisam ser considerados no tempo e ndo como um
evento isolado que ocorre num ponto especifico quando o individuo se defronta com o
estresse ou adversidade. Isto porque um evento pode tanto aumentar ou diminuir os
efeitos do estresse, face ou a sensibilidade maturacional determinada ou a préprio
significado de um evento. Assim, uma situa¢@o tempordria de separagdo da crianca da
familia tem efeitos distintos em diferentes etapas ou idades da crianga. Criangas muito
novas sdo "protegidas" porque elas tém ainda que desenvolver as capacidades para
apegos seletivos, assim como criangas bem mais velhas sdo também "protegidas” porque
tém as habilidades cognitivas necessdrias para avaliar que é possivel manter o
relacionamento de apego durante o periodo de auséncias. As que estdo mais expostas
ao risco da separacdo estdo na faixa de 8 meses a 2 anos.

Uma outra razdo que justifica aimportincia do momento € que uma perspectiva
no tempo de vida requer atengéo a variedade das transi¢des que ocorrem durante o curso
do desenvolvimento, como também requer a necessidade de focar sobre o processo de
negociacdo das transicdes de vida e ndo apenas sua ocorréncia ou o resultado
comportamental que se segue. E a necessidade de se levarem em conta as diferencas
individuais no significado de resposta a tais transi¢oes.

A €nfase necessdria recai entdo sobre os fatores de risco e os fatores protetores,
juntamente com as intera¢des entre eles.

Os efeitos interativos sdo cruciais para o processo de protegio e, embora nio
se tenha claro os mecanismos bésicos psicolégicos que podem estar implicados nesta
interagdo, algumas varidveis ja foram estudadas, a saber: sexo, temperamento,
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relacionamento pais e filhos, apoio conjugal, planejamento de vida, experiéncias
escolares, perda precoce dos pais e momentos criticos de vida (casamento,
escolarizagio, trabalho, etc.) (RUTTER, 1987b).

Sdo quatro os mecanismos mediadores que fornecem a base para a
compreensdo de como os efeitos da interagao operam no sentido de mudar positivamente
uma trajetéria de vida.

O primeiro mecanismo que € crucial, refere-se a reducéo do impacto do risco,
que se apresenta de duas formas diferentes:

a- alterac@o do risco - consiste em uma exposi¢ao graduada a circunstincias
de riscos que sejam favordveis ao enfrentamento ou a adaptagdo bem sucedida. Assim,
o impacto de risco pode ser reduzido procurando-se evitar a exposi¢do da pessoa no
periodo de maior risco, através de experiéncias graduadas que possibilitem um
enfrentamento bem sucedido, desde que num grau manejdvel e no contexto das
capacidades da pessoa e da situagao social. Uma outra possibilidade para alterar o risco
consiste em reduzir as exigéncias de uma determinada tarefa que trazem os efeitos de
risco. Assim, o exercicio da paternidade pode ser mais facil quando se tem um
companheiro que apdia e divide a carga. A vidaenvolve inevitavelmente encontros com
vdrios tipos de estressores e adversidades. E o momento em que ocorrem tais encontros
podem trazer significados especificos de acordo com a condi¢do que as pessoas as
experenciam.

b- alteragdo da exposic@o - consiste nas proprias agdes das pessoas ou em
remover fisicamente a situacdo de risco ou distanciar-se emocionalmente dela. Assim
a redugdo a exposicao efetiva ao risco pode ser obtida através do desenvolvimento de
vinculos sociais com outras pessoas, podendo também contribuir para tal, as qualidades
pessoais: temperamento ou género.

O segundo mecanismo refere-se a redugao da cadeia de reacdes negativas,
que envolve aqueles mecanismos que reduzem os elos da rea¢des negativas que seguem
a exposigao de risco e que servem para perpetuar os efeitos dos riscos. Esta cadeia de
reagoes provavelmente desempenha um papel crucial na seqiiela adversa a longo prazo
que pode originar-se das experiéncias de risco. Assim, atributos individuais em
interacdo com a qualidade dos padrdes de cuidados com uma crianga podem contribuir
para manter a cadeia de reagdes negativas. Por exemplo, os efeitos nocivos de uma perda
parental na infancia derivaria da falta de cuidado carinhoso que segue a perda e ndo da
perda em si. Isto implica que a protegdo derivaria do apoio do pai remanescente ou de
um cuidado alternativo de alta qualidade que assegura a continuidade dos
relacionamentos.

Auto-estima e auto-eficcia constituem o terceiro mecanismo, pois exerce
efeito protetor sobre as pessoas o sentimento bem estabelecido sobre o seu préprio valor
como pessoa e a convicgdo de que se pode enfrentar com sucesso os desafios da vida.

Dois tipos de expenenc:1as exercem mfluencm elevada para 0 desenvolwmento
do auto- concelto

Com relag@o a relacionamentos pessoais, estudos sugerem que a experiéncia
de ligacOes anteriores seguras torna mais provdvel que as criangas cresgam com
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sentimentos de elevada auto-estima e auto-eficicia. Neste sentido, os relacionamentos
seguros e harmoniosos de pais e filhos ddo um grau de proteg@o contra posteriores
ambientes de risco. Os auto-conceitos nao sdo sé estabelecidos na infancia, mas eles
continuam através da vida a serem modificados pelas experiéncias da vida. Estudos
demonstram que bons relacionamentos intimos, na vida adulta, desempenham um
importante papel para refor¢ar os conceitos positivos pessoais e seu valor aos olhos de
outras pessoas.

O cumprimento bem sucedido de uma tarefa € um tipo de experiéncia que
contribui para a elevada auto-estima e auto-eficicia. Exemplos: realizacdes académicas,
esportivas, profissionais, etc. Embora nio se tenha bem claro qual aspecto seja protetor,
sugere- se que a prote¢do derive dos sentimentos do seu préprio valor como uma pessoa
que surge das avaliagdes positivas dos outros.

A auto-estima ou a auto-eficicia ndo devem ser vistas como atributos fixos do
individuo, pois existem importantes continuidades por um longo periodo e situagdo e
as mudangas tomam lugar como resultado de novas experiéncias , que podem ser vistas
como momentos criticos potenciais na vida. Assim, quando as crian¢as comecam a ir a
escola, entram numa nova drea com desafios nas relagdes grupais e no trabalho escolar.
Lidar bem com tais desafios pode ser protetor em criangas provenientes de lares
seriamente comprometidos, visto que o fracasso pode criar vulnerabilidades
psiquidtricas ou riscos (RUTTER, 1989).

Oportunidades, como o ultimo mecanismo protetor, envolve momentos
criticos na vida das pessoas, tais como o processo educacional, que possibilita uma
educacdo mais elevada ou oportunidade para trabalhos mais especializados. Outros
pontos de mudanga igualmente importantes: casamento, inser¢@o no trabalho, mudancas
geogréficas, etc. Ao considerar os momentos criticos de vida, enquanto processo
interativo, € importante reconhecer que alguns tipos de experiéncias podem realmente
criar uma mudanca na trajetoria de vida da ma adaptag@o a adaptacdo positiva. Mesmo
as experiéncias com muitos aspectos negativos podem ser tteis, se elas servirem para
dar oportunidades adaptativas que ndo poderiam estar disponiveis de outra forma.
Quanto as experiéncias, alguns pontos podem ser considerados:

- que ela deve ser um tipo que, provavelmente, exerca um efeito na diregdo
OPOSTA as tendéncias comportamentais pré-existentes. Exemplo: para pessoas
com distirbios de conduta, um casamento harmonioso com um parceiro nao
desviante pode exercer um importante efeito protetor.

- se ela deve ter um efeito persistente de ponto de mudanga, deve produzir
também uma mudan¢a duradoura nas circunstancias ou entdo, produzir uma
mudanga pessoal que terd efeito similar. Exemplo: o casamento se relaciona a
um efeito em andamento sobre o préprio ambiente e a maioria das influéncias
sociais: a familia.

- as experiéncias produzindo efeitos de momentos de mudanca precisam ser
conceitualizadas em termos pessoais € ndo gerais. Nao é que o casamento, a
escola ou o mudar de casa em si mesmos tenham efeitos consistentes. Nao tém.
Os efeitos podem ser bons, maus ou indiferentes, de acordo com as
particularidades da experiéncia. Portanto, € necessario que se conceitualize os
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momentos decisivos em termos de mecanismos e de como eles realmente operam
nas pessoas e nao questionar se amplas classes de experiéncias terdo o mesmo
efeito sobre todo mundo.

- como as experiéncias de vida ndo ocorrem randomicamente é necessario ter
um maior interesse no porqué de algumas pessoas terem mais experiéncias ruins
do que outras , assim como sobre os efeitos dessas mas experiéncias. Desta
forma, enquanto ndo se pode prescrever bons casamentos as pessoas, pode-se
tomar passos que aumentem a propabilidade de fazerem bons casamentos com
parceiros adequados.

Concluindo, dados sobre os possiveis significados da interacdo fornecem
alguns indicadores dos mecanismos que podem agir como preditores dos processos
protetores. A protecao reside nas formas pelas quais as pessoas lidam com as mudangas
de vida e no que elas fazem sobre as circunstincias estressantes ou adversas. Portanto,
atengao particular deve ser dada aos mecanismos operantes nos pontos criticos de
mudanga na vida das pessoas, quando uma trajetéria de risco pode ser redirecionada
para um caminho mais adaptativo.

A protegdo ndo € uma questdo de acontecimentos agraddveis ou qualidades
socialmente desejdveis do individuo, mas sim um_processo. Desta forma, a busca nio -
reside naqueles fatores que fazem com que nos sintamos bem, mas sim pelos processos
que nos protegem contra os mecanismos de risco. Fazendo uma analogia com relagio
a saude fisica, a imunizagdo no estd na promogio direta da sadde; ao contrério, ela
envolve uma exposi¢ao, uma adaptagdo bem sucedida em pequenas doses com o agente
infeccioso nocivo.

A protegdo reside nao na evasio do risco, mas no engajamento bem sucedido
com ele. Ela deriva de mudangas adaptativas que seguem o enfrentamento bem
sucedido. Portanto, a aten¢d@o centrada no processo e nio nas varidveis em si conduziria
a elucidagdo dos mecanismos protetores e, conseqiientemente, a possibilidade de
desenvolver um trabalho preventivo com vistas 2 manutengio do bem estar pessoal.
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